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DOLNOSLASKI FUNDUSZ MALYCH INICJIATYW
EWALUACJA DZIAtAN W ROKU 2022

RAPORT ZE ZOGNISKOWANEGO WYWIADU GRUPOWEGO
GRUDZIEN 2022 ROKU

1. CZAS | FORMA WYWIADU

e Ze wzgledow epidemiologicznych (pandemia COVID-19) i zaangazowania 0sdb
dziatajgcych na rzecz pomocy uchodzczyniom i uchodzcom z Ukrainy zdecydowano sie
na spotkanie on-line na platformie ZOOM.

e Woywiad odbyt sie wedtug ramowego scenariusza zatgczonego do niniejszego raportu.
Uczestnicy i uczestniczki wywiadu mogli ponadto dzieli¢ w czasie spotkania uwagami
i komentarzami, wykorzystujgc do tego celu internetowe narzedzia, takie jak
MENTIMETER i MIRO.

e Poniewaz spotkanie dotyczyto rozmowy o bardzo osobistych przezyciach i odczuciach,
nie zostato ono na prosbe jego uczestnikdw i uczestniczek nagrane. Osoby biorgce
udziat w spotkaniu, nie chciaty, aby ich, czesto trudne doswiadczenia byty dostepne dla
innych osdb. Z racji uszanowania ich przestrzeni osobistej oraz wartosci ich przezy¢,
ktérymi zechciaty sie podzieli¢, ewaluacja jest opracowana w sposéb , hastowy”, aby
zapewnic brak identyfikacji wypowiedzi z uczestnikiem lub uczestniczka.

2. UCZESTNICZKI | UCZESTNICY SPOTKANIA

e W wywiadzie uczestniczyto 15 osdb — po pie¢ z mtodych organizacji pozarzgdowych
i z grup inicjatywnych oraz pie¢ 0séb, ktére wziety udziat w SZKOLE LIDEROW DFMI w
2022 roku (z racji wybuchu wojny w Ukrainie, co spowodowato zmiane tematyki
SZKOLY LIDEROW zaplanowanej w projekcie).

e Wszyscy obecni na spotkaniu realizowali projekty w 2022 roku w ramach Matych
Inicjatyw projekty na terenie Dolnego Slaska.
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3. CEL WYWIADU

e Gtéwnym celem wywiadu byta pogtebiona analiza udziatu w Dolnoslgskim Funduszu
Matych Inicjatyw z perspektywy realizatoréw projektéw zaangazowanych w dziatania
spoteczne do wspdlnot lokalnych, ale réwniez zaangazowanych w aktywng pomoc
osobom z Ukrainy oraz w dalsze dziatania na rzecz usuwania skutkdw pandemii covid
19.

e Z przyznane] dotacji nie skorzystaty trzy podmioty (przed momentem podpisania
umowy). Ich miejsce zajety kolejne projekty z listy rezerwowej. Ostatecznie wszystkie
46 projektéw zostato zorganizowane, przeprowadzone i rozliczone.

e W trakcie realizacji projektdw Operatorzy byli w statym kontakcie z grupami
inicjatywnymi i mtodymi NGO, ktére otrzymaty Mata Inicjatywe. Szczegdlnie podczas
bezposrednich spotkan i rozméw telefonicznych beneficjenci dzielili sie swoimi
odczuciami na temat aktualnych kryzyséw, komplikacji w  realizacji dziatan,
watpliwos$ciami, niepewnoscia, dziatania pod presjg czasu i stresu.

e Koncowa ewaluacja projektu w 2022 roku skupita sie zatem na podsumowaniu dziatan
spotecznych w czasach kryzysu przez osoby, ktére aktywnie i bezposrednio dziataty na
rzecz swoich spotecznosci lokalnych, a takze nowych mieszkancéw i mieszkanek
Dolnego Slaska — 0séb z Ukrainy.

ETAPY WYWIADU:

1. WSPOLNE OMOWIENIE TEGO, CO SPRAWIA, ZE ZAANGAZOWANIE SPOtECZNE CZESTO
NAS PRZECIAZA.

2. ZEBRANIE POWODOW WYPALENIA AKTYWISTYCZNEGO.

3. OCENA ZAANGAZOWANIA W DZIAtANIA SPOtECZNE W 2022 ROKU | PODZIELENIU
SWOICH ODCZUC NA ICH PLUSY | MINUSY.

4. OPRACOWANIE SPOSOBOW NA TO, JAK WtACZAC DBANIE O SIEBIE | INNYCH W
DZIAtANIA SPOtECZNE (WYMIANA DOSWIADCZEN, ROZWIAZAN | DOBRYCH PRAKTYK
W RADZENIU SOBIE Z CIEZAREM AKTYWNOSCI WOLONTARYJNYCH).
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1. WSPOLNE OMOWIENIE TEGO, CO SPRAWIA, ZE ZAANGAZOWANIE SPOtECZNE CZESTO
NAS PRZECIAZA.

Uczestnicy i uczestniczki spotkania wymienili nastepujgce przyczyny wypalenia zawodowego:

e ciggte zmeczenie,

e braksitienergii,

e brak czasu na inne aktywnosci, w tym rodzine, przyjaciét czy hobby,

e wyczerpanie emocjonalne i fizyczne,

e trudnos¢ w codziennym wstawianiu i podejmowaniu zaje¢ w pracy nieche¢ do pracy,

e pesymizm, brak nadziej na poprawe/zmiang,

e ,Praca mnie nie cieszy”

e ,Nie czuje, ze robie co$ dobrze, skoro nie widze poprawy, zmian na lepsze,
a wszystkiego nadal przybywa”

e brak wiary w siebie i swoje zdolnosci

e wahania nastroju, obnizony nastrdj, drazliwos¢, irytacja, ztosc...

e problemy: z zasypianiem, jakoscig i dtugoscig snu, niewyspaniem,

e problemy z koncentracjg uwagi i spadek kreatywnosci,

e objawy fizyczne ze strony ciata/organizmu dolegliwosci somatyczne (zte samopoczucie,
podwyzszone cisnienie, kotatanie serca, napiecie i bdle miesniowe, bdle gtowy,
brzucha i plecow),

e problemy z odpornoscia, czestsze przeziebienia, infekcje.

2. ZEBRANIE POWODOW WYPALENIA AKTYWISTYCZNEGO.

Uczestnicy i uczestniczki spotkania wymienili nastepujgce powody wypalenia:

e stresitrudne sytuacje

e ilos¢ wymagan i obowigzkow

e nadawanie zbyt duzego znaczenia sprawom zawodowym,

e postrzeganie siebie przez pryzmat pracy,

e pracoholizm,

e wysokie wymagania innych i nas samych wobec siebie i innych,

e brak/ za mato czasu na zycie prywatne — poza pracg,

e ignorowanie wtasnych potrzeb,

e brak umiejetnosci na skuteczng regeneracje,

e brak asertywnosci,

® nie stawianie granic

e ,Poczucie wtasnej niezastepywalnosci — jak ja tego nie zrobie, to nikt nie zrobi i projekt
sie posypie”

e Strach przed porazkg — , Nie umiemy rozmawia¢ o porazkach, chwalimy sie tylko
sukcesami”
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e konflikty ze wspdtpracownikami;
e wynagrodzenie nieadekwatne do wysitku wktadanego w prace;
e poczucie bycia wykorzystywanym i naiwnym

3. OCENA ZAANGAZOWANIA W DZIAtANIA SPOtECZNE W 2022 ROKU | PODZIELENIU
SWOICH ODCZUC NA ICH PLUSY | MINUSY.

Uczestnicy i uczestniczki spotkania mieli za zadanie podaé (za posrednictwem platformy
wirtualnej MENTIMETER) do 10 okreslen, ktére ich zdaniem oznaczajg zalety/plusy/zyski
z pracy spotecznej/wolontariatu na rzecz innych.

Najczesciej powtarzalnymi odczuciami byty:
e zaufanie
e wspotpraca
e wdziecznosé

e |udzie

e bezinteresownosc
e zmiana

e odwaga

e sprawczosé
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Uczestnicy i uczestniczki spotkania mieli za zadanie podac (za posrednictwem platformy
wirtualnej MENTIMETER) do 10 okreslen, ktére ich zdaniem oznaczajg wady/minusy/straty
z pracy spotecznej/wolontariatu na rzecz innych.

Najczesciej powtarzalnymi odczuciami byty:

® zmeczenie

e smutek

e stres

e rozdraznienie
® wyzwanie

e samotnosé
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4. OPRACOWANIE SPOSOBOW NA TO, JAK WtACZAC DBANIE O SIEBIE | INNYCH
W_DZIAtANIA SPOECZNE (WYMIANA DOSWIADCZEN, ROZWIAZAN | DOBRYCH
PRAKTYK W RADZENIU SOBIE Z CIEZAREM AKTYWNOSCI WOLONTARYJNYCH).

Uczestnicy i uczestniczki spotkania mieli za zadanie poda¢ (za posrednictwem platformy
wirtualnej MIRO) te rzeczy/okolicznosci, ktére najbardziej stojg im na przeszkodzie w zadbaniu
o siebie i wtasne potrzeby.
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KOSZTY DZIAEANIA SPOLECZNEGO
PROBLEMY | ROZWIAZANIA

YK STOPERY | PRZESZKODY

cigika angazowad 24 DULO BODECOW!
WYGOROWANE inrych presja czasu kumulacia zadari i

OCZEKIWANIA

NAKEAD BRACY
I ZAANCATOWANIA NIE -
DRZEKLADA SIE NA Presjai
A rze w nisj brak czasu

niepewnase, jedli za maly zespdt jak mad
dziatac (da sie?)

chadzi o finanse "';‘:ﬂ‘i:".i"i ch

brak sily, rezygnacia,
wypalenie
niepewnoit batagan w biurze wisokie wymagania ktod cof ciggle méwi,
zatrudnienia Ezwani - inni
rozpraszajg

Lista ,blokerow”:

e wygdrowane oczekiwania,

e trudnos$é¢ w angazowaniu innych oséb w dziatania spoteczne,

e pozostawanie w cigglej presji czasu,

e spietrzenie/kumulacja zadan i dziatarn w jednym momencie,

e przebodzcowanie,

e brak stabilno$ci w poréwnaniu z zapleczem socjalnym, ktére oferuje strona
biznesowa/korporacyjna,

e wielowgtkowos¢,

e sytuacje nagte

e pospiech / brak wystarczajgcej ilosci czasu

e uzaleznienie powodzenia/realizacji dziatania od wskaznikéw projektowych,

e zbyt niskie wynagrodzenie w stosunku do umiejetnosci i naktadu pracy,

e brak stabilnosci finansowej (brak ciggtosci, dziatanie ,,od projektu do projektu”),

e za maty zespdt / przepracowanie + przecigzenie obowigzkami,

e przemeczenie / chroniczne zmeczenie / wypalenie

e praca w chaosie rozumianym, jako bataganie przestrzennym i informacyjnym,

e brak nadziei na zmiane.
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DOLNOSLASKI EWALUACJA LIDEROW DFMI | 2022
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PROBLEMY | ROZWIAZANIA

YK POMYSLY | PROPOZYCJE

sen
oddech spart

aktywnoid na
Gwietym pawietrzu

pryznawanie sie do
u?aa:: p%m |

nie udawac super
cztawieka!

7-B gadzin snu medytacja

Lista rozwigzan:

czas na odpoczynek / sen,

proste techniki oddechowe tagodzace stres i napiecie,

aktywnos¢ (sport, joga, medytacja, spacery),

bliscy ludzie (rodzina przyjaciele) / inni ludzie (wspdtpracownicy, wolontariusze, etc.),
otwarto$¢ na zmiane sposobu zycia, takze zawodowego,

przestrzen dla hobby,

komunikacja / rozmowa,

nikt nie jest robotem — jestesmy tylko ludZzmi mamy prawo do stabosci i zmeczenia,
granice / zdrowy egoizm/ asertywnos¢,

zwrdécenie sie o pomoc do specjalisty (psycholog, psychiatra, coach),

zwierzeta sg dobre na wszystko (koty, psy, rybki + park/las/Z00),

NIC NIE MUSZE! | MOGE!

CZAS| CZAS | CZAS
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. WNIOSKI  REKOMENDACIE

Nauczy¢ sie nazwac to, co sie dzieje.

Umiejetnie organizowac swoje zycie prywatne i zawodowe.

Zadbac o wtasne potrzeby.

Nauczy¢ sie odpoczywad, znalezé czas na rozrywke i zabawe.

Spotkac sie z osobami, ktdre wprawiajg cie w dobry nastrdj.

Péjsé do kina lub na koncert.

Pamietad o wysypianiu sie, zdrowym odzywianiu i aktywnosci fizycznej.
Znalez¢ nowe hobby lub zajecie, ktdre nie bedzie zwigzane z wykonywana
pracg zawodowa.

W2zmocnié poczucie wtasnej wartosci.

Przypomnied sobie swoje najwieksze sukcesy i docenic osiggniecia.
Nauczy¢ sie dbac o swoje granice oraz radzi¢ sobie z trudnymi sytuacjami.
Wzigdé udziat w treningu asertywnosci lub warsztatach radzenia sobie ze
stresem.

Zmniejszy¢ swoje obcigzenie praca.

Zachowacd rozwage w przyjmowaniu kolejnych zobowigzan.

Wyznaczad sobie realistyczne cele i nie stawiac sobie zbyt wysokich
wymagan.

Zadbac o swoj rozwdj zawodowy.

Nie poddawac sie rutynie.

Poprosi¢ przetozonego o tymczasowg zmiane stanowiska lub zakresu
obowigzkdw. W ostatecznosci rozwazy¢ zmiane pracy.

Postaracd sie o prace zgodng z wtasng osobowoscig, predyspozycjami,
wyksztatceniem, umiejetnosciami i zainteresowaniami.

Poszukad profesjonalnego wsparcia. Skontaktowac sie z lekarzem,
psychoteraeuta lub profesjonalnym coachem.

Grudzienn 2022 roku
opracowanie: Dolnoslaska Federacja Organizacji Pozarzadowych



