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Niniejszy raport zawiera wyniki badania poswieconego zagadnieniu trwatosci
rezultatow projektédw edukacyjnych, przeprowadzonego wsrod laureatéw konkursu
EDUinspiracje! z lat 2011-2016. Zostato ono zainicjowane i przeprowadzone przez
Zespot Analityczno-Badawczy Fundacji Rozwoju Systemu Edukac;ji. Fundacja,
petnigca funkcje Narodowej Agencji Programu Erasmus+, dofinansowuje wdrazanie
miedzynarodowych projektédw edukacyjnych i prowadzi nad nimi badania, ktére
dotyczg przede wszystkim efektéw podejmowanych dziatarn oraz wptywu naich
uczestnikdéw i realizatoréw.

Cele i zalozenia

Badanie zostato przeprowadzone w celu przeanalizowania trwatosci rezultatow
projektéw nagrodzonych w konkursie EDUinspiracje, realizowanych przez polskie
instytucje w ramach programdw ,Uczenie sig przez cate zycie" oraz Erasmus+.

W jego trakcie skoncentrowano sie na zdefiniowaniu sposobdéw rozumienia pojecia
Jtrwatosé” w odniesieniu do réznych typdw projektéw i instytucji beneficjentdw,

a takze okresleniu warunkéw wytworzenia trwatych rezultatéw, wskazaniu czynnikéw
sprzyjajacych utrzymaniu trwatosci oraz barier uniemozliwiajacych jej osiagniecie.
Skupiono sie réwniez na wptywie projektéw na rozwdj instytucjonalny

i na trwatosci rezultatéw dla instytucji beneficjenta. W badaniu uczestniczyty
podmioty, ktore zakoriczyty projekty co najmniej dwa lata wczesniej, dzieki czemu
mozna byto spojrze¢ na omawiane zagadnienie z odpowiedniej perspektywy czasowe;.

Pytania kluczowe dotyczyty nastepujacych kwestii:
1. Dalsze wykorzystywanie rezultatéw projektu po zakoriczeniu finansowania.
— Jak przebiega ten proces i na czym polega w instytucjach réznego typu?
— Jakie czynniki umozliwiajg zachowanie trwatosci projektu w réznych
instytucjach i w ré6znego rodzaju projektach?
2. Zrdéznicowane wymiary wptywu projektow.
— Jak projekt wptynat na funkcjonowanie instytucji w ktdérej byt realizowany?
— Czy projekt umozliwit rozwdj instytucjonalny, a jesli tak,
to w jakim zakresie?
— W jaki sposdb projekt wptynat na rozwdj kompetenc;ji kadry
w danej instytucji, a takze na koordynatora i pozostatych cztonkdéw
zespotu projektowego?
3. Sposoby zapewnienia trwatosci rezultatéw.
— Czy kwestia trwatosci rezultatéw jest dostrzegana przez beneficjenta?
— Jak beneficjent wzmacnia trwatosc¢ rezultatéw projektu
po zakonczeniu finansowania?

1. Wiecej informaciji o konkursie EDUinspiracje mozna znalez¢ na stronie internetowej
www.eduinspiracje.org.pl.



Wybdr tematu badania wynika z duzego znaczenia trwatosci w programie Erasmus+

i w poprzedzajacym go programie ,Uczenie sie przez cate zycie". Zgodnie z zapisami
Przewodnika po programie Erasmus+ o wartosci projektu swiadcza dwa czynniki:
trwatosc rezultatdw i wptyw projektu na instytucje. Oddziatywanie projektu na

jego otoczenie i inne instytucje umozliwia przedtuzenie zycia wypracowanych
rozwiazan. Dzieki upowszechnianiu rezultatéw wigcej oséb moze odniesé korzysci

z dofinansowanego przedsiewziecia, co podnosi takze efektywnosé samego programu.

Trwatosc jest zdolnoscig kontynuowania projektu i wykorzystywania jego wynikow
po zakoriczeniu okresu finansowania. Wyniki projektu mozna wéwczas stosowac
i wykorzystywac w dtuzszej perspektywie, byc moze poprzez komercjalizacje,
akredytacje lub wtgczanie do codziennych dziatan. Nie wszystkie czesci projektu
lub wyniki mogg byc trwate, zatem wazne jest, aby postrzegac rozpowszechnianie
i wykorzystywanie wynikow jako proces postepujgcy, ktory wykracza poza czas
trwania projektu i bedzie trwat w przysztosci.

Wptyw oznacza oddziatywanie realizowanego dziatania lub jego wynikow na

ludzi, praktyki, organizacje i systemy. Plany rozpowszechniania i wykorzystywania
wynikéw mogq pomdc zmaksymalizowac skutek opracowywanych dziatar tak,

Ze bedq one jeszcze przez lata wywieraty wptyw na bezposrednich uczestnikow

i partnerow. Nalezy takze uwzglednic korzysci dla innych zainteresowanych stron,
tak aby projekty wywieraty wyraZniejsze skutki, a zainteresowane strony korzystaty
z nich w jak najwigkszym zakresie2.

W Przewodniku po programie Erasmus+ nie okreslono pozgdanego czasu
zachowania trwatosci rezultatéw, wymienia si¢ w nim jednak przyktadowe sposoby
jej zwigkszenia, takie jak komercjalizacja i akredytacja. W praktyce projektowe;j
trwatos¢ wydaje sie jedna z najbardziej problematycznych kwestii, stanowiacych
duze wyzwanie dla beneficjentéw. Stad wynikta potrzeba pogtebienia tego
zagadnienia i wskazania, w jaki sposéb dotychczasowi beneficjenci pracowali
nad zapewnieniem trwatosci rezultatéw, a takze jak mozna wykorzystaé ich
doswiadczenia w planowaniu kolejnych projektéw.

2. Przewodnik po programie Erasmus+, Wersja 2 (2018): 15.12.2017.



Metodologia

Ze wzgledu na zdefiniowang tematyke przeprowadzone badanie miato charakter
jakosciowy. Dzieki temu mozliwe byto wieloaspektowe poznanie badanego zjawiska

i przeprowadzenie jego pogtebionej analizy. Badania jakosciowe opierajg sie na
zatozeniu, ze przy niektérych problemach lepiej sprawdza sie pogtebiona analiza
mniejszej liczby przypadkéw niz powierzchowne badanie duzej grupy3. W omawianym
badaniu kluczowe znaczenie miaty: dotarcie do petnych informacji oraz opinii oséb
badanych, poszerzenie stanu wiedzy o wybranej dziedzinie oraz eksploracja dziedzin
niebadanych wczesniej. Dzieki temu mozliwe byto zidentyfikowanie czynnikéw
wptywajacych pozytywnie na trwatosé rezultatow.

W badaniu wykorzystano przede wszystkim technike indywidualnych wywiadéw
pogtebionych (IDI - Individual In-depth Interview), a takze diad i triad (wywiadéw
pogtebionych, w ktérych uczestniczyto — odpowiednio —dwdch lub trzech
respondentdw, gdy udziat wiekszej liczby osdb badanych wynikat z ich zaangazowania
w realizacje projektu i posiadanej wiedzy o jego wptywie na instytucje). Przeprowadzone
rozmowy — ze wzgledu na szeroki temat, zréznicowanie pytan badawczych
oraz uczestnikéw badania — miaty charakter wywiadéw swobodnych. Pozwolito
to na zachowanie elastycznosci w trakcie rozmowy, dzigki czemu mozliwe byto
formutowanie mysli bez natozonych ograniczer: oraz przywotywanie nowych watkéw.

Ze wzgledu na to, ze Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji nie przeprowadzata
wczesniej analiz tego typu w odniesieniu do trwatosci rezultatéw projektow i sposobdw
jej zwiekszania, badanie miato charakter eksploracyjny. Oznaczato to ograniczenie
do minimum zatozen formutowanych na etapie planowania badania oraz w trakcie
stawiania hipotez badawczych. Eksploracyjny charakter w fazie badania terenowego
oznaczat zastapienie scenariusza wywiadu ogdlnymi dyspozycjami badawczymi.
Skupiono sie na tym, co méwili sami badani: na ich sposobie rozumienia trwatosci,
na pojeciach, ktérymi sie postugiwali, na réznych aspektach realizacji projektow.
Podejscie takie jest zgodne z definicjg wywiadu eksploracyjnego: ,Wywiad o charakterze
eksploracyjnym ma zasadniczo charakter heurystyczny. Jego owocem maja byd raczej
hipotezy badawcze niz fakty i statystyki. Ma sie przyczynia¢ do zrozumienia myslii uczué
respondentdéw dotyczacych tematu badania”4. Analiza danych zebranych w trakcie
wywiaddw pozwolita na opracowanie ich w dwdch czesciach: pierwsza zawiera zestaw
sposobdw zachowania trwatosci zakoriczonego projektu, druga — opis czynnikéw, ktére
majg wptyw na zachowanie tej trwatosci.

Selekcja uczestnikéw badania miata charakter doboru celowego — co oznacza,
ze musieli oni spetnic okreslone kryteria. W tym przypadku zdecydowano si¢ na badanie
projektéw ocenionych jako dobre praktyki i wyréznionych przez Fundacje Rozwoju

3. D. Silverman, Prowadzenie badar jakosciowych, Warszawa 2012.
4. A.N.Oppenheim, Kwestionariusze, wywiady, pomiary postaw, Poznar 2004, s. 85.



Systemu Edukacji w konkursie EDUinspiracje w latach 2011-2016. Wybor projektow
nagrodzonych za wysokg jakos¢ realizowanych dziatan byt zgodny z zatozonym
celem badania, czyli przeglagdem przedsiewzieé, ktdrych rezultaty sa trwate i nadal
wykorzystywane przez instytucje. Przyjeto, ze najpetniej takie wymagania spetnig
projekty wyréznione sposrod wielu podobnych. Analiza tych przedsigwzigé umozliwita
opracowanie zestawu czynnikéw wptywajacych na zwiekszenie trwatosci.
Ograniczeniem badania jakosciowego tego typu jest przede wszystkim charakter
zebranych danych. Ze wzgledu na wykorzystanie doboru celowego zgromadzone wyniki
nie mogg by¢ traktowane jako reprezentatywne dla projektéw realizowanych przez
wszystkich beneficjentéw. Z tego tez powodu w trakcie analizy zrezygnowano
ze wskazywania, ktére watki tematyczne pojawiaty sie¢ w wypowiedziach respondentéw
najczesciej, a ktére — rzadziej. Drugim istotnym ograniczeniem byt deklaratywny
charakter zebranych danych. Twércy badania nie mieli mozliwosci zweryfikowania,
czy ich rozmdwcy przedstawiajg rzeczywisty obraz funkcjonowania danej instytucii,
wiec waznym zatozeniem wywiaddw byta szczerosé ich uczestnikéw. Jednoczesnie
przyjeto, ze rozmoéwcy beda sie koncentrowali na pozytywnych aspektach swojej
dziatalnosci, przy jednoczesnym pomijaniu problemaéw. W badaniu wzigli bowiem udziat
przedstawiciele wyréznionych instytucji realizujgcych dobre praktyki, zainteresowanych
podtrzymaniem swojego korzystnego wizerunku.

Uczestnicy

W badaniu wzigli udziat, jak wczesniej wspomniano, przedstawiciele instytuciji, ktore
w latach 2011-2016 otrzymaty nagrode w konkursie EDUinspiracje. Ze wzgledu na
to, ze wyréznienia przyznawane byty w kategoriach odpowiadajacych poszczegdlnym
programom edukacyjnym i sektorom edukacji, w badaniu wzieli udziat przedstawiciele
instytucji roznego typu. Sektory — Edukacja szkolna, Ksztatcenie i szkolenia zawodowe,
Szkolnictwo wyzsze, Edukacja dorostych, Mtodziez — rozumiane tu sg zgodnie

z podziatem przyjetym w programie Erasmus+.

Rozmodwcy z sektora Edukacja szkolna reprezentowali szkoty i przedszkola,

z sektora Szkolnictwo wyzsze — uczelnie, z sektora Mfodziez — organizacje
pozarzgdowe. Sektor Ksztatcenie i szkolenia zawodowe reprezentowali pracownicy
szkdt zawodowych, instytucji szkolnictwa wyzszego, instytucji publicznych

i organizacji pozarzadowych, a sektor Edukacja dorostych — organizacje pozarzadowe,
instytucje kultury i areszt $ledczy. Badane podmioty réznity sie miedzy sobg wielkoscia,
liczba pracownikdw, doswiadczeniem, a takze rodzajem prowadzonej dziatalnosci

i tematyka, ktdra sie zajmowaty.

W wywiadach uczestniczyli pracownicy instytucji realizujacy nagrodzony projekt
(koordynatorzy i cztonkowie zespotéw). W nielicznych przypadkach osoby takie nie
pracowaty juz w danej instytucji, przewaznie jednak dostepna byta przynajmniej jedna
osoba, ktéra dobrze znata specyfike catego przedsiewziecia. W niektérych rozmowach



brali udziat réwniez przedstawiciele kadry kierowniczej (dyrektorzy szkét, cztonkowie
zarzadu stowarzyszenia itp.) ze wzgledu na ich zaangazowanie w projekt i posiadang
wiedze o jego wptywie na catg orgazniacje.

W jednym przypadku przeprowadzenie wywiadu okazato sie niemozliwe.
Zgodnie z deklaracjami wtadz badanej instytucji wszystkie osoby wchodzace w sktad
zespotu projektowego, w tym koordynator, nie byty juz jej pracownikami. Zmienity
sie takze osoby zarzadzajace organizacjg, a rezultaty nie sa wykorzystywane
ze wzgledu na modyfikacje tematyki, ktérg ta instytucja sie zajmuje.

Opinie przytoczone w raporcie pochodzg

z wywiaddw pogtebionych z przedstawicielami
instytucji nagrodzonych w konkursie EDUinspiracje
w latach 2011-2016. Wypowiedzi uczestnikow
badania zostaty skrocone i zredagowane.



Konkurs EDUinspiracje - podstawowe informacje

Konkurs EDUinspiracje jest organizowany corocznie przez Fundacje Rozwoju
Systemu Edukac;ji i stuzy wytanianiu oraz nagradzaniu najlepszych projektéw
edukacyjnych, okreslanych mianem dobrych praktyk, a takze upowszechnianiu
wypracowanych w ich ramach rezultatéw. Jego pierwsza edycja odbyta sie¢ w 2011
roku. Konkurs skierowany jest do beneficjentéw programéw zarzadzanych przez
Fundacje — od 2014 roku ma on charakter wytgcznie instytucjonalny (nagrody
przyznawane sg instytucji realizujacej projekt, nie zas pojedynczym osobom
zaangazowanym w jego stworzenie). We wczesniejszych latach w konkursie
wyrézniano takze koordynatordw, jednak w niniejszym badaniu uwzgledniono
wytacznie przedsiewziecia nagrodzone w kategorii instytucjonalne;.

Pierwsza edycja konkursu EDUinspiracje skierowana byta do beneficjentéw
programu ,Uczenie sie przez cate zycie” (wéwczas obejmujgcego nastepujace
programy: Comenius, Erasmus, Leonardo da Vinci, Grundtvig oraz Wizyty Studyjne).
W kolejnych latach w konkursie braty udziat takze instytucje i organizacje realizujace
projekty w programie ,Mtodziez w dziataniu”. Do konkursu dotgczano nowe
kategorie, czes¢ z nich na state, czesc — tylko w niektérych edycjach.

Na potrzeby badania przyjeto, ze przeprowadzona zostanie analiza zwycieskich
projektéw, odpowiadajacych gtéwnym kategoriom, czyli sektorom programu
Erasmus+. Projekty realizowane w ramach wczesniejszych programdw - tj. ,Uczenie
sie przez cate zycie" oraz ,Mtodziez w dziataniu” — zostaty wtaczone do analizy

w odpowiednich kategoriach konkursowych.

W kolejnych edycjach zmieniata sie procedura konkursu oraz jego formuta,
pojawiaty sie takze ré6zne tematy przewodnie.

Motywy przewodnie konkursu EDUinspiracje w latach 2011-2016

Mobilnosc od juniora Kompetencja kluczowa Historie sukcesu — jak udziat

do seniora ~umiejetnosc uczenia sie” w programach edukacyjnych
wptyngt na funkcjonowanie
instytucji i nasze zycie?

Jak podzielilismy sig Dobry rezultat — trwate Dobry rezultat - trwate
sukcesem z innymi? oddziatywanie oddziatywanie



Nominowane projekty oceniano wedtug okreslonych kryteriow, wsrdd ktérych
znalazta sie trwatos¢ wypracowanych rezultatéw — wyzsze oceny przyznawano
m.in. za wskazanie, jak rezultaty zostaty wykorzystane przez beneficjenta lub
inne podmioty, w jakim stopniu sg dostepne dla innych odbiorcéw, a takze za opis
praktycznego zastosowania i multiplikaciji, transferu oraz przeniesienia efektow
projektu w skali odpowiadajacej charakterowi przedsiewziecia.

Dwie edycje konkursu zostaty poswiecone wytacznie kwestii trwatosci rezultatéw.
W latach 2015 i 2016 hasto przewodnie EDUinspiracji brzmiato: ,Dobry rezultat

—trwate oddziatywanie". Zdecydowano si¢ na taki motyw przewodni konkursu,
aby podkresli¢ znaczenie trwatosci rezultatow projektéw edukacyjnych i pokazad,
Ze jest to niezwykle istotne kryterium przy wyborze dobrej praktyki.



g

12sojem.r) endfod
RIUIZIRCUZ JUZOY



Trwatosé rezultatdw moze mie€ wiele znaczen. Nie jest to wytacznie kwestia
subiektywnych odczué respondentdw, lecz raczej konsekwencja tego,

ze w programach europejskich réznorodne instytucje realizujg réznego rodzaju
projekty dla wielu grup docelowych.

Czesé przedsiewzieé stanowig projekty mobilnosci, w ramach ktérych
uczestnicy (uczniowie lub studenci, ale tez wolontariusze, nauczyciele,
pracownicy naukowi i pracownicy instytucji) wyjezdzaja za granice,
by —w zaleznosci od typu wyjazdu — kontynuowaé tam studia, bra¢ udziat
w stazach, zosta¢ wolontariuszem, uczestniczy¢ w kursach i szkoleniach,
obserwowad prace instytucji partnerskich.

Inna grupe projektéw dofinansowanych przez FRSE, realizowanych przez
beneficjentédw programdéw europejskich, stanowig zréznicowane dziatania
instytucjonalne: wymiana dobrych praktyk z zagranicznymi partnerami, organizacja
kursow i szkolen, opracowywanie materiatéw dydaktycznych i nowych programéw
studiéw, tworzenie edukacyjnych narzedzi online, wydawanie publikacji. Niektore
instytucje realizujg przedsiewziecia, w ktdérych uczestniczg bezposrednio ich
pracownicy (np. nauczyciele) lub osoby uczace sie w tych placéwkach
(np. studenci), inne zas realizuja dziatania, z ktérych korzystaja odbiorcy zewnetrzni
(np. seniorzy czy osoby niepetnosprawne). Tematyka projektéw dotyczy wielu
réznych dziedzin, nie ma w tej kwestii zadnych ograniczen dla beneficjentéw.

W niniejszym rozdziale omdwione zostang rézne znaczenia pojecia trwatosci
rezultatéw, wyodrebnione na podstawie przeprowadzonego badania. Dotyczg
one wptywu na rozwoj kompetencji osdb uczestniczacych w projekcie (kadry
instytucji w wymiarze zawodowym i osobistym), a takze na wspdtprace
poszczegdlnych pracownikdéw organizacji. Istotne jest tez oddziatywanie na
odbiorcéw dziatan instytucji, czyli np. na ucznidéw, studentéw lub wolontariuszy.
W tym kontekscie trwatosé moze dotyczyc¢ stopnia wptywu instytucji na jej
otoczenie zewnetrzne lub upowszechnienia opracowanych przez nig rezultatéw
wsréd podmiotdéw dziatajacych w jej najblizszym otoczeniu lub w tej samej branzy.

Pojecie trwatosci odnosi si¢ takze do sposobu, w jaki projekt wprowadza zmiany
w funkcjonowaniu instytucji beneficjenta: wptywa na zakres jej dziatalnosci,
wizerunek wobec otoczenia zewnetrznego, zasoby, liczebnosc i réznorodnos¢ grup
docelowych, a takze w jaki sposéb przyczynia si¢ do modyfikacji procedur i metod
jej funkcjonowania.

Trwatos$é rezultatdw dotyczy rowniez mozliwosci ich regularnego
wykorzystywania w codziennej pracy, kontynuowania dziatan projektowych
(w tym realizacji kolejnych przedsiewziec), a takze zwiekszenia zdolnosci
instytucji do nawiazywania nowych partnerstw i do podtrzymywania relacji
z dotychczasowymi partnerami.



Dalsze wykorzystywanie rezultatéw, kontynuacja dzialan
Co oznacza wyrazenie: ,dalsze wykorzystywanie rezultatéw po zakoriczeniu
projektu”? Na to pytanie nie ma jednej odpowiedzi. Najwazniejszym czynnikiem
wptywajacym na to, czy (i jak) instytucje stosuja rezultaty, jest typ zrealizowanych
dziatan i rodzaj wypracowanych rozwigzan (materialnych lub niematerialnych;
indywidualnych lub instytucjonalnych). W tym kontekscie regularne wykorzystywanie
rezultatéw moze oznaczaé np. uzywanie zdobytych umiejetnosci i kompetenciji,
kontynuowanie dziatar zapoczatkowanych w trakcie projektu, wdrazanie
narzedzi, programdw nauczania i materiatéw dydaktycznych, a nawet realizacje
kolejnych przedsiewziec.

Wiele organizacji biorgcych udziat w badaniu podkreslato, iz ich projekt
jest trwaty przede wszystkim dzigki temu, ze opracowane rezultaty sa wcigz
wykorzystywane zaréwno przez samg instytucje, jak i jej pracownikéw.
Dla czesci respondentdw szczegdlnie wazna okazata sie kontynuacja dziatan
zapoczatkowanych w projekcie, a w tym kontekscie — praca w dtuzszej
perspektywie czasowej, bez podejmowania krokéw doraznych i tymczasowych,
a takze angazowanie kolejnych grup odbiorcéw lub zaspokajanie nowych potrzeb
dotychczasowych uczestnikéw projektu.

Widzimy koniecznosc kontynuacji dziatar, aby to, co udato sie zrobic, nie zostato
zmarnowane. Musimy brac pod uwage osoby, ktdre na nas polegaty i wspotpracowaty z nami

w projekcie — nie mogtysmy go tak po prostu zakoriczyc, bez uwzglednienia ich potrzeb.

Nie moze byc tak, ze koriczymy projekt i nagle ucinamy wszystko, co byto robione, bo nie ma
finansowania. Jesli tak miatoby byc, to po co w ogdle dwa lata temu rozpoczynalismy prace

z osobami niepetnosprawnymi?

Wykorzystywanie wypracowanych metod nauczania, nowych programéw
i materiatéw dydaktycznych byto czesto wspominane przez osoby bezposrednio
witaczone w realizacje projektu — koordynatora oraz zespét. Szczegdlne znaczenie
ma w tym zakresie aktywnosé koordynatora — najbardziej zaangazowanego
w cate przedsiewziecie, czesto jego pomystodawcy. Co jednak najwazniejsze,
koordynator jest ,twarzg" projektu, réwniez w swojej instytucji. Moze on zatem
motywowac innych pracownikéw do wykorzystywania rezultatéw na co dzien
—np. prezentujac efekty swojej pracy, szkolac z metod dydaktycznych
czy organizujac kolejne edycje projektu.

Wszedzie tam, gdzie moge, implementuje naszq nowg metode. Teraz, na przyktad, mam

zajecia na drugim kierunku na naszej uczelni i tam stosuje metody pracy w grupie. Prowadze



warsztaty i na nich tez wprowadzam taki sposob pracy, w ktorym studenci majq sie skupic na

stworzeniu strategii.

Wypracowane przez beneficjentdw rezultaty sa czesto wykorzystywane w ich
macierzystych instytucjach: zaréwno przez zespét projektowy, jak i przez innych
pracownikéw (nierzadko bez odgérnego nakazu i przymusu). Wielu respondentéw
wskazywato, ze wtasnie w ten sposéb rozumieja trwatosé swoich rezultatéw
i taka wtasnie trwatos¢ jest szczegdlnie pozadana. Co istotne w takiej sytuaciji,
wiaczenie rezultatéw na state w praktyke funkcjonowania instytucji nie jest
zagrozone, gdy zmieni sie kadra lub gdy koordynator straci swojg funkcje.

Te metode wykorzystujg rozne osoby, jest to regularnie stosowana praktyka.

To, co sie zaczeto od projektu, troche tez ewoluowato.

Wptyw projektu na naszq instytucje jest ewidentny. Tak sie juz przyzwyczailismy
do tego, Ze jest to czesc naszej dziatalnosci, Ze kiedy tworzymy plany na kolejny rok,

to zawsze uwzgledniamy personel i srodki na ten cel.

Respondenci podkreslali, ze wtaczenie kolejnych oséb w dziatania zwigzane
z projektem i zainteresowanie ich tematyka przedsiewzigcia sprawito, ze projekt
zyje dalej — nawet jesli koordynator nie bierze w nim udziatu i nie funkcjonuje
jako ambasador tej inicjatywy. W takiej sytuacji kolejne osoby kontynuujg prace
projektowe, realizujg nastepne edycje lub z wtasnej inicjatywy wykorzystuja
wypracowane rezultaty. Niektérzy respondenci okreslili wrecz, ze w takiej sytuacji
kontynuacja przedsigwziecia jest czyms naturalnym i nie wymaga od nich
zadnego wysitku.

Rozne osoby inspirujg sie tym, co zrobitysmy, i dalej rozwijajg te mysl, np. jedna dziewczyna
poprowadzi spacer, na ktorym opowie o naszej wystawie, a film o niej pojedzie do Glasgow.
Nic juz nie musze robic, to sie w zasadzie samo dzieje. To jak kolejne kregi na wodzie,

powstajgce od kamienia, ktory dawno temu rzucitysmy.

Uzaleznienie wykorzystywania rezultatdw od dobrej woli zespotu
projektowego oraz innych pracownikéw instytucji moze jednak oznaczad,
Ze przedsigwziecie zostanie w sposdb naturalny zakoriczone — gdy koordynator
bedzie zajety innymi obowiazkami lub zmieni miejsce pracy, a inne osoby
w instytucji nie bedg zainteresowane przyjeciem cudzych metod pracy.
Koordynator musi zatem przekonywac o wartosci projektu i uzytecznosci jego
rezultatéw nie tylko swoich kolegdw, lecz takze wtadze instytucji. Wspotpraca



z przetozonymi staje sie wéwczas jednym z czynnikéw decydujgcych
o kontynuowaniu dziatalnosci po zakoriczeniu projektu — brak takiej wspdtpracy
moze oznaczad, ze nie bedzie on dalej prowadzony, a rezultaty nie zostang
wykorzystane przez instytucje.

Gdy kontynuacja projektu nie jest rozwigzaniem systemowym (czyli nie
ma formalnego wprowadzenia rezultatéw w dziatania danej instytucji), ale
wynika jedynie z dobrej woli poszczegdlnych oséb, moze sie okazad, ze nawet
duze zaangazowanie koordynatora nie wystarcza do utrzymania trwatosci. Po
zakonczeniu przedsiewziecia koordynator zazwyczaj nie zajmuje stanowiska
kierowniczego ani nie zarzgdza praca innych oséb - staje sie ,zwyktym" kolega
z pracy. Jesli inni pracownicy nie chca korzystaé z rezultatéw, to koordynator nie
moze ich do tego zmusié, co jest istotnym zagrozeniem dla trwatosci.

To, co dzieje sie obecnie z wypracowanymi rozwigzaniami, odbywa sie bez mojej koordynacji.
Korzystajg z nich ewentualnie terapeuci w swoich pracowniach, ale ja juz nie mam prawa ani
mozliwosci Zgdania od nich konkretnych dziatan, nie moge tez im obiecac nagrody, bo nie ja

Jjq przyznaje.

Czesé respondentdw wskazata, ze aby rezultaty na state funkcjonowaty
w instytucji, konieczne jest formalne wpisanie projektu (rezultatéw) w procedury
i sposoby dziatania danego podmiotu — moze to byé forma zapisu w statucie,
modyfikacja programu prowadzonych zajecd itp. W takiej sytuacji wszyscy
pracownicy beda zobligowani na przyktad do wykorzystania nowych metod pracy
lub wprowadzania nowych tresci w ramach swoich zajeé. Dzieki temu wiele oséb
(przedstawicieli zaréwno edukacji formalnej, jak i pozaformalnej) moze korzystaé
z rezultatéw projektu bez koniecznosci udziatu w tym procesie koordynatora.

Nasz produkt zostat wkomponowany w programy nauczania i uZywamy go podczas
prowadzenia zajec na kilku przedmiotach, poniewaz piec 0sob z naszego wydziatu w trakcie
projektu zostato przeszkolonych w tym zakresie. Co roku uczymy dzieki temu od szesciu do

dziewigciu grup studentow.

To, co stworzylismy podczas projektu, dalej funkcjonuje i na pewno bedzie funkcjonowato,
dlatego zZe my te rozwigzania wtgczylismy do naszych programow readaptacyjnych.
Mozemy je modyfikowac i dodawac nowe elementy, potem sg one zatwierdzane i wtedy taki
program wchodzi na state do procedur instytucji. Kazdy funkcjonariusz, gdy ma pracowac

z osadzonymi, dostaje plan oraz konspekt i dziata zgodnie z nimi.

W czasie trwania projektu, jak wskazywali badani, tatwiej mozna zapoczatkowad
wspotprace z innymi instytucjami oraz wprowadzi¢ innowacyjne rozwigzania



— sam fakt realizacji projektu jest dostatecznym uzasadnieniem wprowadzania
zmian (réwniez wewnatrz instytucji) i zacheca inne instytucje do udziatu w takim
przedsiewzieciu. Po zakoriczeniu projektu kontynuacja tych aktywnosci wymaga
wiekszej pracy — znacznie trudniejsze jest nawigzywanie nowych partnerstw oraz
przekonanie wtadz instytucji do swoich pomystédw w sytuaciji, gdy brakuje podstawy
do prowadzenia niestandardowych dziatan, wczesniej zapewnianej przez projekt.

Przy okazji projektu Grundtvig wszystko mozna byto bardzo tatwo zorganizowac. Hasto
Lprojekt unijny” otwierato przed nami wszystkie drzwi i nie musielismy podpisywac Zadnych
porozumiern, wszystko udawato sie dogadac, dobrowolnie i z checig. Weigz wspotpracujemy
z instytucjami, z ktérymi realizowalismy projekt, szukamy tez nowych partnerdw, ale teraz
to wymaga duzo wiecej pracy.

Warto zauwazyd, ze sama rozmowa o wykorzystywaniu rezultatéw projektéw
moze stwarzaé ktopoty tym beneficjentom, ktérzy na co dzien korzystaja
z rezultatéw swoich projektéw —i to niezaleznie od typu instytucji czy rodzaju
projektu. Trudnosé te napotykaja instytucije, ktére w tak znacznym stopniu
wiaczyty rezultaty projektu w swoja biezaca dziatalnosé, ze w zasadzie
staty sie one naturalnym elementem ich codziennej pracy. W takiej sytuacji
rozmowa o trwatosci wymaga przeanalizowania catej dziatalnosci instytucji
od momentu rozpoczecia realizacji projektu. Czesé respondentéw w trakcie
wywiaddw zauwazata takze, ze w zasadzie nie mozna omowicé rezultatow
jednego projektu w oderwaniu od kolejnych, poniewaz stanowiag one kontynuacje
wczesniejszych przedsiewzigé.

Teraz rezultat jest tak scisle zintegrowany z catym systemem, Ze wtasciwie trudno go
rozpatrywac osobno. On jest teraz elementem oprogramowania catej uczelni, zarowno czesci

finansowey, jak i czesci dotyczgcej programu nauczania, zarzgdzania, audytu.

U nas to jest kontynuacja i trudno bytoby mi odrdznic efekty jednego projektu od drugiego.
Oczywiscie tam sq niuanse, bo kazdy wolontariusz wnosi cos innego do projektu, wiec

nie sq w petni identyczne, ale dziatania sq podobne.

Wielu respondentéw wspominato w trakcie wywiaddw o dalszych planach
zwigzanych z rezultatami i ich eksploatacja. Podkreslali oni, ze ciagte
wykorzystywanie rezultatéw oznacza réwniez wiaczanie ich w plany dziatalnosci
instytucji na kolejne lata. Waznym elementem planéw byty modyfikacje, ktére
beneficjenci chca wprowadzié, zeby podnies¢ jakosé swoich dziatan, zmienié
sposob realizacji projektdw, rozszerzyc ich zakres lub grupe odbiorcéw. Plany
na przysztos¢ dotyczyty takze realizacji kolejnych przedsiewziec¢, co w przypadku



projektéw dotyczacych mobilnosci oznacza kontynuowanie podjetych
dziatan. Czasem jednak pojawiaty sie deklaracje w trybie warunkowym,
takie jak: ,moglibysmy uzyc¢”, ,gdybysmy odkopali, to na pewno bysmy cos
znalezli", co pokazuje, ze rezultaty do tej pory nie byty wykorzystywane, lecz
jedynie zarchiwizowane.

Jesli chodzi o Wolontariat Europejski, to plany mamy duze. Chcemy rozszerzyc nasz
wolontariat, napisac dwa nowe projekty: jeden z myslg o dzieciach autystycznych,

a drugi — o dzieciach z pieczy zastepczej.

Wplyw na dzialalnosé instytucji

Przedstawiciele niektorych podmiotéw podkreslali w trakcie wywiaddw, ze projekty
przez nich realizowane wywarty bardzo duzy wptyw na funkcjonowanie ich
instytucji — na tyle duzy, by mozna byto méwic o zmianie jej dziatania w szerokim
sensie. Czes¢ respondentéw wrecz wskazywata, ze realizacja jednego projektu
spowodowata ogdlne zwiekszenie aktywnosci organizacji i zachecita pracownikéw
do podejmowania nowych wyzwar oraz do szukania nowych rozwigzan. Istotna
zmiang stanowito takze otwarcie si¢ instytucji na nowe grupy odbiorcéw oraz na
nowe obszary tematyczne, a takze wprowadzenie innowacyjnych, dotychczas
niestosowanych, metod pracy.

Dla czesci instytucji realizacja projektu oznaczata zwrot ku nowym tematom

lub nowym dziedzinom. Po jego zakoriczeniu kontynuowaty one podjete dziatania
—zaréwno w kolejnych przedsiewzigciach, jak i w codziennej pracy. Realizacja
projektéw umozliwita rozszerzenie zakresu dziatalnosci instytucji, podjecie
nowych tematdéw (zazwyczaj pokrewnych dotychczasowym obszarom dziatania)
i wyspecjalizowanie sig instytucji w nowej tematyce. Szczegdlnie widoczne s3
tego rodzaju zmiany w instytucjach, ktére zajmuja sie edukacjg pozaformalng
—nowa tematyka dziatart moze bowiem wptywad na kazdy aspekt ich dziatalnosci,
od nazwy az do formy prawnej. Respondenci podkreslali, ze projekty przyczynity
sie w ten sposdb do catosciowego rozwoju ich instytucji. W placéwkach edukacji
formalnej, np. w szkotach, nowa tematyka zazwyczaj jest raczej uzupetnieniem
ich wtasciwej dziatalnosci niz catkowitg zmiang sposobu funkcjonowania. Jest to
jednak czynnik istotny w kontekscie dziatarh dodatkowych, zaje¢ pozalekcyjnych
czy kolejnych projektdow.

Rozpoczelismy dziatania jako fundacja, ktdra zajmowata sie warsztatami z teatru
amatorskiego i innych dziedzin sztuki dla niepetnosprawnych i bezrobotnych — takie byty
zapisy w statucie. Teraz kontynuujemy te prace, ale nasze priorytety dotyczq zarzqdzania

informacjami w catej Polsce oraz pomocy organizacyjnej dla innych.



Na poczgtku jednym z gtownych kierunkow dziatar naszej fundacji byta tworczosc, a potem
nasza aktywnosc w naturalny sposob zaczeta sie przenosic na sfere spoteczng, bardziej
w kierunku pomocy niz tworczosci. | stwierdzilismy, ze dotychczasowa nazwa fundacji nie jest

do korica trafiona, wiec zmienilismy jqg tak, by lepiej pasowata do naszej obecnej dziatalnosci.

Moja szkota zaangazowata sie w projekt ,Szkoty dla ekorozwoju” i to zmotywowato mnie do
dziatani w tej dziedzinie — do realizacji projektu ,Eco Schools”. Dzieki temu przedsiewzieciu
zainteresowalismy sie tematami ekologicznymi i potem poszlismy wtasnie w tym kierunku.

Nalezymy do sieci szkot ,Green Flag", zdobylismy certyfikat Zielonej Flagi.

Beneficjenci podkreslali takze, ze realizacja projektéw przyczynita si¢ do
zwiekszenia poziomu profesjonalizmu pracy instytucji — w odniesieniu zaréwno
do samej dziatalnosci merytorycznej, jak i do procedur. Wptyneto na to
np. wprowadzenie do biezacej dziatalnosci europejskich zasad realizacji
projektéw czy systemu ECVET (European Credit System for Vocational Education
and Training — Europejski System Transferu Osiggnie¢ w Ksztatceniu i Szkoleniu
Zawodowym). Dla czesci nowo powstatych instytucji edukacji pozaformalne;j
realizacja projektu stanowita takze krok w kierunku wykrystalizowania si¢
tematyki, ktérg dana organizacja chce sie zajmowaé, a takze zdefiniowania jej
zadan. Niektdrzy respondenci podkreslali, ze rozpoczeli przedsiewziecie jako
grupa nieformalna, a dzieki wykonanej pracy zdecydowali sie na sformalizowanie
swoich dziatan i zatozenie stowarzyszenia lub fundaciji.

Przed pierwszym projektem wiedzielismy tylko ogdlnie, czym chcemy sie zajmowac, nawet nie
bylismy zarejestrowani jako stowarzyszenie. Dopiero w trakcie jego realizacji zauwazalismy,
co jest potrzebne, a co nie, i w ktdrg strone chcemy isc. Zmusito nas to tez

do usystematyzowania terminologii.

Dla nowych instytuciji, ktére caty czas rozwijajg dziatalnosé, realizacja projektu
moze byé szansa na zwigkszenie zaangazowania w dana tematyke i uzyskanie
cennej wiedzy. Dzigki tego rodzaju inicjatywom doswiadczenie zdobywa kadra
instytucji, ktéra moze uczyc¢ sie od zagranicznych kolegéw.

To jest mtoda szkota, istnieje od 15 lat, wiec razem z tymi kursami ewoluowata, zdobywata

osiggniecia. Tak naprawde mysmy te szkote rozwijali.

Wiele instytucji podkreslato, ze za sprawa projektédw zmienitfa sie skala ich
dziatalnosci. Realizacja tego typu przedsiewziec¢ oznaczata czesto otwarcie
sie na wspdtprace miedzynarodowa oraz poszerzenie dotychczasowego
kregu odbiorcéw i wptywu instytucji. Zwiekszyto to skale prowadzonych



dziatan i mozliwosci organizacyjne instytucji. Niektore organizacje odnosity
innego rodzaju korzysci — scislejsze zwigzanie sie ze spotecznoscia lokalna,
poprawe kontaktéw z bezposrednimi odbiorcami i przedstawicielami lokalnych
instytucji. Taki wptyw jest réwniez bardzo istotny i zwigksza wartos¢ dziatan
podejmowanych przez beneficjentéw.

Skala naszych dziatari naprawde sie powiekszyta, bo wczesniej funkcjonowalismy lokalnie,

wytgcznie w jednej szkole warszawskiej, a teraz pracujemy miedzynarodowo.

To, Ze zaczelismy dziatac w Krakowie, zwiekszyto jakosc i sens projektow miedzynarodowych.
Na poczgtku, gdy wysytalismy ludzi na projekty miedzynarodowe, zgtaszali sie do nas gtdwnie

znajomi, a teraz szukamy kolejnych osdb, ktdre mogg na tym skorzystac.

Respondenci wskazywali jednak, ze czasem realizacja kolejnego projektu
o tematyce podobnej do poprzednich uswiadamia im, iz nalezy znalez¢ nowy
obszar zainteresowania i przesta¢ zajmowac sie dziedzing, ktdrg zdazyto sie juz
dostatecznie zgtebic. Takie refleksje dotycza jednak przede wszystkim instytuciji,
ktére nie zajmuja sie dziatalnoscia inna niz dziatalnosé projektowa i nie maja
jednego obszaru dziatania, poniewaz zmiana tematyki projektéw oznacza zmiane
tematyki zainteresowan catej instytuc;ji.

Nie bedziemy juz powielac rzeczy, ktore zrobilismy. Pojawito sie ,zmeczenie materiatu”
—ciggle te same dziatania, te same osoby przychodzg na spotkania... Dlatego stwierdzilismy,

Ze zaczniemy pomagac innym instytucjom.

Bardzo istotng zmiane w funkcjonowaniu instytucji jako catosci przynosi
wprowadzenie nowych metod uczenia i pracy. Czasami zastosowanie innowacji
— zwtaszcza tych, ktdre dotyczg nauczania lub prowadzenia zajec — sprawia, ze
zmienia si¢ réwniez sposéb funkcjonowania instytucji i jej oferta dydaktyczna.
W trakcie projektu polskie instytucje uczg sie od zagranicznych partneréw
nowych sposobdw przekazywania tresci i — po przetamaniu poczatkowych
opordéw — zaczynajg wprowadzad je rowniez u siebie.

Zastosowanie nowych metod pracy to znaczgca zmiana, poniewaz zazwyczaj
sg to dziatania atrakcyjne, angazujace stuchaczy w wigkszym stopniu niz
weczesniej lub wykorzystujace nowe technologie (np. wtaczanie technologii
informatycznych do terapii i edukacji oséb niepetnosprawnych). Dla wielu
respondentdéw jest to oznaka odswiezenia ich instytucji i sposéb zwiekszenia
atrakcyjnosci ich pracy.



Dzieki naszym kursom wprowadzitam na specjalizacji dydaktycznej nowoczesne technologie.
Studenci uczq sig, w jaki sposob stosowac w nauce jezyka polskiego jako obcego nowe
narzedzia, np. jak pracowac na platformie edukacyjnej, jak zastosowac w nauczaniu jezyka
rozne aplikacje na telefon. W trakcie projektu zauwazytam, Ze to przynosito swietne efekty,

a mtodzi ludzie byli zadowoleni.

Osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiady, podkreslaty bardzo czesto,
ze wazng zmiang jest zwiekszenie aktywnosci ich instytucji — i chodzi tu
0 aktywnos¢ na wielu réznych polach. Realizacja jednego projektu motywuje
do planowania kolejnych inicjatyw, zaréwno w ramach Erasmusa+, jak i w innych
programach. Sukces jednej osoby sktania do dziatania kolejne — nawet ludzie
niezaangazowani wczesniej w projekty edukacyjne zaczynaja realizowac
witasne inicjatywy i poszukuja nowych Zrédet dofinansowania. Dzieki temu
zmiana widoczna jest w catej instytucji.

Projekt, o ktorym mowimy, zmobilizowat innych nauczycieli do poszukiwania nowych form
wspdtpracy. To sq wszystko dziatania poprojektowe, jestem przekonana, Ze udziat w projekcie

byt strzatem w dziesigtke i Ze spowodowat wzrost aktywnosci catej spotecznosci szkolnej.

Na podstawie tego przedsiewzigcia bardzo wiele sie nauczylismy. Byt to jeden z pierwszych
projektow, ktdre zrobilismy, on otworzyt nam brame. Dostalismy narzedzie i przestalismy sie

bac tego, co bedzie dalej.

Otwarcie sie na wspotprace zagraniczng i umiedzynarodowienie placéwki
skutkuje takze modyfikacja dotychczasowych programéw nauczania, tak aby
mogli skorzystacd z nich partnerzy zagraniczni lub zagraniczni studenci. Jest to

zmiana szczegdlnie istotna w przypadku uczelni. Przedstawiciele szkdt wyzszych,

realizujgcych dziatania w programie Erasmus, podkreslali, ze dzieki udziatowi
w projektach obserwuja zwiekszone zainteresowanie swoja ofertg wsréd
zagranicznych studentdéw. Sprawia to, ze uczelnie znaczgco zwigkszaja liczbe
zajeé w jezykach obcych (skierowanych zaréwno do studentéw zagranicznych,
jak i polskich).

W roku akademickim 2011/2012 prowadzilismy piec przedmiotow po angielsku,
a w roku akademickim 2016/2017 byto ich juz ponad czterdziesci. Rozwdj oferty edukacyjnej

to wynik miedzy innymi tego, Ze nasi nauczyciele wyjezdzali za granice.

W czasie trwania projektu instytucje edukacyjne otwieraja sie na wspdtprace
z nowymi grupami docelowymi. Dzieki temu dotychczasowe dziatania tych

podmiotdw zostajg zmodyfikowane i dostosowane do potrzeb nowych odbiorcéw



— powstaja nowe materiaty edukacyjne, zmieniaja sie programy nauczania,
wprowadzane sg interaktywne elementy zajec. Nowe grupy docelowe bywaja
czesto zblizone profilem do tych, ktére wczesniej korzystaty z oferty instytucji
beneficjenta, co utatwia dopasowanie dotychczasowych dziatar do ich wymagan.
Instytucje, ktdre realizuja projekty mobilnosci, decyduja sie na wystanie
na zagraniczne wyjazdy odmiennych grup niz wczesniej — np. nauczycieli (wczesniej
wyjezdzali uczniowie) lub klas o innym profilu (w przypadku szkét zawodowych).
Czesc instytucji samodzielnie identyfikuje tez grupy docelowe, do ktérych do tej
pory nie docierata, np. seniorédw czy osoby niepetnosprawne. W takiej sytuacji
projekt miedzynarodowy jest realizowany wtasnie po to, by poszerzy¢ grupy
docelowe odbiorcéw dziatan instytuciji.

W przysztym roku organizujemy job shadowing dla nauczycieli budownictwa. Pojadg
oni do firmy budowlanej, w ktdrej nasza mtodziez odbywa praktyki. Jest to pierwszy
projekt mobilnosci kadry. Stwierdzilismy, Ze rezultaty mobilnosci uczniow bedq lepiej
implementowane w szkole, jesli nauczyciele tez bedg mieli mozliwosc wyjazdu. Czesc

nauczycieli jeZdzita wezesniej w charakterze opiekundw, ale to byto za mato.

Chcemy dac szanse wyjazdu na staz zagraniczny rowniez mtodzieZy z innych kierunkow.
Do tej pory nasze propozycje dotyczgce mobilnosci zawodowej kierowane byty wytgcznie
do uczniow ze szkdt hotelarskich i gastronomicznych, a teraz po raz pierwszy wysytamy

na staz informatykow i budowlaricow.

Wplyw na procedury w instytucji
Koordynatorzy podkreslali, ze realizacja projektow przynosi nie tylko rezultaty
zaplanowane we whniosku, lecz takze wptywa na procedury stosowane w ramach
instytucji. Zaobserwowaty to instytucje realizujgce projekt edukacyjny po raz
pierwszy. W trakcie prowadzenia dziatar tworzyty one wewnetrzne procedury, ktére
usprawniaty poszczegdlne prace i utatwiaty podejmowanie kolejnych przedsiewzieé.
Procedury te dotyczyty np. rekrutacji uczestnikdw, rozliczania wydatkdéw. Szczegélnie
istotne jest to w dziedzinie mobilnosci, gdzie kluczowe jest rekrutowanie
uczestnikéw. Powstanie nowych procedur wymaga Scistej wspotpracy z wtadzami
instytuciji, ktére akceptujg realizacje projektdw lub wrecz zachecajg do niej.
Uczestnicy badania podkreslali, ze duza zmiana jest takze modyfikacja systemu
pracy. Instytucje po raz pierwszy realizujace projekt wprowadzity szereg zmian
do swojego dotychczasowego funkcjonowania, by méc jak najsprawniej radzié
sobie z nowymi wyzwaniami. Zmiany te obejmowaty miedzy innymi zwiekszenie
elastycznosci dziatan, modyfikacje dotychczasowych programdéw nauczania,
wprowadzenie innej kolejnosci realizacji tresci programowych i niestosowanych



wczesniej narzedzi czy wdrozenie systemu ECVET. Tego typu nowe rozwigzania
w wielu przypadkach nie przestaty funkcjonowaé wraz z zakoriczeniem projektu,
lecz zostaty przyjete na state.

Uwazam, Ze nasza szkota dzigki tym kursom zyskata pod wzgledem organizacyjnym.
Dzieki nim opracowalismy caty system przyjmowania studentow, potem pisania programow.
Zdecydowalismy sie tez wprowadzic wigkszqg otwartosc metodyczng, bo studenci wskazywali,

Ze chcieliby czesciej korzystac z niekonwencjonalnych metod nauczania.

Wezesniej zdarzaty sie sytuacje, Ze uczniowie jechali na staz i tam robili cos, z czym nie mieli
nigdy wczesniej stycznosci w szkole. Teraz jest juz inaczej i procesy ksztafcenia w instytucji
oraz na zewngtrz sq kompatybilne. Uczer, jadgc za granice, nie robi ,wielkich oczu”,

gdy czegos od niego wymagajg, a on w ogdle nie ma pojecia, o co chodzi.

Udziat w projekcie spowodowat, Ze metoda projektowa na state zagoscita w naszej szkole
(wczesniej nie realizowalismy takich dziatar). | jest to dla nas wazne, poniewaz taka praca

naprawde daje szanse wszystkim cztonkom grupy, rozwija ich i mobilizuje do wspdtdziatania.

Jednym z najbardziej widocznych rezultatéw jest opracowanie procedur
realizacji projektéw edukacyjnych. Instytucje podczas pierwszego projektu uczg
sie, jakie kroki nalezy podjac¢ i jak zwigkszy¢ efektywnos¢ dziatan. Utrwalenie
tych rozwigzan w formie procedur wewnetrznych utatwia realizacje nastepnych

przedsiewziec i sprawia, ze instytucji tatwiej jest startowaé w kolejnych konkursach

whioskéw. Dotyczy to réwniez projektéw zwigzanych z mobilnoscia edukacyjna
—respondenci podkreslali, ze opracowanie odpowiednich procedur rekrutac;ji
uczestnikow wyjazdéw sprawia, iz korzystaja z nich najbardziej zmotywowane
osoby, co zwieksza takze korzysci odnoszone przez instytucje beneficjenta.
Niektdre uczelnie decydujg sie na wprowadzenie rozwigzan usprawniajacych
organizacje przyjazdéw zagranicznych studentéw i wyktadowcdéw w formie
«Erasmus Week", czyli przyjmowanie gosci w jednym okresie, aby zmniejszy¢
liczbe dziatarh administracyjnych. Czes¢ instytucji uczestniczacych w badaniu
opracowata wiasne strategie internacjonalizacji — byty to przede wszystkim
uczelnie, a takze niektdre szkoty. Strategie te powstaja bezposrednio w zwigzku

z realizacja projektdw europejskich, przede wszystkim zwigzanych z mobilnoscia.

Procedury zwigzane z wyjazdami studentow z programu Erasmus dotyczq juz wszystkich
innych inicjatyw, czyli na przyktad studentow, ktorzy wyjezdzajg w ramach umowy
bilateralnej z ,nieerasmusowq” uczelniqg. Te wzorce, dobre wzorce, sg wdroZzone i obejmujq juz

catq uczelnie.



Programy nauczania, programy zarzgdzania, procedury, standardy — ten wymiar europejski,

o ktorym sie kiedys tylko mowito, rzeczywiscie jest teraz wszedzie widoczny.

W bardzo znacznym stopniu na funkcjonowanie instytucji wptywa utworzenie
nowych struktur w jej ramach: nowych dziatéw, stanowisk czy zespotéw. Zmiany
tego rodzaju dajg mozliwosé dopasowania instytuciji i jej struktury do planowanych
zadan, a takze usprawnienia realizacji projektéw i wspétpracy miedzynarodowe;j.
Pozwalaja tez na ulepszenie dotychczasowych metod pracy i procedur
wewnetrznych w organizacji.

Zeby mdc w przysztosci realizowad projekty, ustanowilismy nowy zarzqd i tworzymy
nowy statut. Szukamy nowych pracownikow. Chcemy stworzyc prawdziwe centrum

zarzgdzania informacjami.

Spotkania z polskimi instytucjami w projekcie przerodzity sie w regularne wydarzenia.
W ramach naszego towarzystwa zatoZylismy grupe roboczg, otwartg na nowych cztonkow.

Utatwia ona réZnym organizacjom realizowanie nastepnych przedsiewziec.

Czasem zmiany kwestii formalnych dotyczg bardziej szczegétowych
aspektéw funkcjonowania instytucji. Koordynatorzy deklarowali, ze doswiadczenia
zwigzane z dokumentacja projektowa i koniecznos¢ spetnienia wymagan
formalnych zainspirowaty ich do dokonania zmian w sposobie prowadzenia
dokumentacji oraz do zwiekszenia systematycznosci podczas realizacji
zadan. W niektérych przypadkach wprowadzone zostaty nowe narzedzia
do porzgdkowania dokumentéw (np. narzedzia online), a takze rozwigzania
utatwiajace komunikacje miedzy pracownikami oraz wymiane plikéw. Czgsé
instytucji przekonata sie, ze wczesniej stosowane sposoby dotarcia do odbiorcéw
nie sg dobrze dopasowane do potrzeb oséb uczacych sie. Przyktadowo, materiaty
szkoleniowe dostepne w formie drukowanej byty chetniej wykorzystywane niz
te w formie elektronicznej. Wazne okazato sie takze dopasowanie jezyka tych
materiatéw do mozliwosci odbiorcéw.

Zdobylismy cenng wiedze w kwestii jezyka, jakim naleZy sie postugiwac. JeZeli kierujemy
materiaty do rolnikow, to nie ma sensu rozpisywac sie w zbyt skomplikowany, naukowy
sposob — trzeba te materiaty przedstawiac syntetycznie, skrotowo i zrozumiatym jezykiem.
Pod tym wzgledem projekt byt bardzo cenng lekcjq.

Dzieki naszemu projektowi usystematyzowalismy sporo rzeczy w stowarzyszeniu,
w dokumentach. Wczesniej robilismy cos, ale nie dbalismy o formalnosci. Teraz wigkszosc
dziatani dokumentujemy.



Wplyw na wspélprace w ramach instytucji

Respondenci w trakcie wywiaddw podkreslali, ze wptyw na instytucje oznacza
przede wszystkim wptyw na osoby w niej zatrudnione: na nauczycieli, edukatordw,
wyktadowcdw, a takze na pracownikdw administracyjnych. Dzieki udziatowi

w projektach pracownicy sg lepiej zintegrowani i czesciej wspdtpracuja ze soba,
co ufatwia wykonywanie codziennych zadan, wptywa tez na podejmowanie
nowych inicjatyw i poprawia atmosfere w zespole. Wiecej oséb angazuje si¢

w dziatania projektowe, co réwniez przynosi korzysci zaréwno instytucji,

jak i zespotowi.

Respondenci podkreslali, ze bardzo wazne dla nich jest zaangazowanie
kolejnych pracownikéw instytucji w dziatania. Zespét to czesto zaledwie kilka
0s6b, a kazdy kolejny pracownik, ktéry chce sie wtaczyé w projekt edukacyjny,
moze do niego wnies¢ istotny wktad. Angazowanie kolejnych oséb wptywa
na usprawnienie prac i uaktywnienie catej instytucji, zwigkszajac jednoczesnie
rozpoznawalnosé projektu. Respondenci zauwazyli, ze czesto osoby, ktére miaty
raz okazje skorzystaé z projektu (np. wyjechaé na kurs czy szkolenie), dostrzegajg
wartosé takich przedsiewzied, a w przysztosci sg sktonne sie w nie wtgczyd nie
tylko jako uczestnicy, lecz takze ich realizatorzy.

Sprawdzitysmy na wtasnej skorze, Ze jak ktos raz wyjechat (i to bez wzgledu na to, czy byt

to student czy pracownik) i dostrzegt korzysci zwigzane z wyjazdem, to juz mamy statego

Lerasmusowca”. Jesli chodzi o mobilnosci nauczycieli akademickich i pracownikow, to z roku

na rok przybywa nam nowych kandydatow, ale tez wiele osob wyjezdza powtdrnie.

Po powrocie takie osoby czesciej angazujg sie w prowadzenie zajec dla zagranicznych

studentow na naszej uczelni.

Moje nauczycielki z roZnym stazem pracy, ktore nie podejmowaty do tej pory dziatari

eTwinningowych, zapisaty sie na platforme eTwinning. Wiem, zZe byty juz w Rydze na

szkoleniach, w poszukiwaniu partnerow, na pierwszych spotkaniach... Teraz realizujg projekty

w Polsce i za granicq.

Wspdlna realizacja zadan w trakcie projektu pomaga zintegrowac zespét
pracownikdéw. Niektore osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiad zauwazyty,
ze w ich instytucjach zazwyczaj pracuje sie indywidualnie i nie zawsze jest okazja
do wspétdziatania z zespotem. Projekty wymagaja wspdlnej pracy, dzieki czemu
cztonkowie zespotu mogg lepiej poznaé sie nawzajem, co jest przydatne takze
na co dzien, w ramach biezacej wspotpracy.



Za granicq zobaczylismy inny styl pracy, moglismy tez przekonac sie, jak to dziata, popytac,
wymienic doswiadczenia. Okazato sie, Ze mozZna inaczej uczyc sie, ksztatcic. Na pewno

wptyneto to na pracownikow, na spdjnosc i na prace zespotowq.

Zdarzato sig, ze sukces odniesiony w projektach realizowanych przez
nieduzg grupe pracownikéw lub samotnego koordynatora przyczynit sie do
ukonstytuowania statego zespotu. W duzej czesci wynikato to z pojawienia
sie mozliwosci zatrudnienia kolejnych osdb, czyli z utworzenia odpowiednich
stanowisk i zapewnienia srodkéw finansowych na ten cel. Wymaga to
odpowiedniej wspdtpracy z wtadzami instytucji i przekonania ich o potrzebie
podejmowania kolejnych inicjatyw. Czasem, szczegdlnie w przypadku organizacji
pozarzadowych, sukces projektu pozwolit przyciagnaé do instytucji nowych
edukatordw, ktérzy decydowali sie na prowadzenie zaje¢ w charakterze
wolontariuszy. Bywato tez tak, ze pracownicy instytucji, luzno wspoétpracujacy
ze sobg podczas projektu, tworzyli staty zespoét i realizowali wspdlnie
kolejne przedsiewziecia.

Na zakoriczenie projektu zorganizowalismy wystawe zdjec i odezwata sie do mnie koleZanka,
ktora jg widziata. Powiedziata, Ze chciataby poprowadzic jakies zajecia dla naszych
podopiecznych. Przez pot roku regularnie, co tydzien, przyjezdzata ze swoim sprzetem

i prowadZzita profesjonalne warsztaty oraz wyktady.

Dzieki tym kursom zdobytam staty zespot, co jest bardzo wazne. W tym roku bedzie

zatrudniona kolejna osoba — lektorka, ktdra zajmie sie metodykq nauczania jezyka polskiego.

Niektdre instytucje w wyniku realizacji projektu zmienity sie takze pod
wzgledem stylu zarzadzania. Koordynatorzy zauwazyli, ze wspédtpraca z kadrg
kierowniczg ma inny, bardziej partnerski charakter — wtadze umozliwiajg
pracownikom samodzielne dziatanie i maja do nich wieksze zaufanie. Dzieki
projektom, jak twierdzg ich koordynatorzy, osoby decyzyjne w instytucjach
przekonaty sie, ze moga powierzac trudniejsze zadania swoim pracownikom i nie
muszg ich stale kontrolowac. W proces zarzadzania instytucjg wtgczono takze
inne grupy: ucznidw, a takze ich rodzicéw. W niektdrych szkotach zdecydowano
sie da¢ uczniom mozliwosé decydowania o sprawach ich dotyczacych, w innych
natomiast zmiana ta obejmowata réwniez czestsza wspotprace z rodzicami,
angazowanie ich w prowadzone dziatania (zwtaszcza pozalekcyjne) i czestsza
komunikacje z nimi (w formie bezposrednich, niesformalizowanych spotkan
czy wspdlnej komunikacji e-mailowej) na tematy zwigzane z uczniami, sama
placéwka edukacyjng i jej funkcjonowaniem.



Projekt miat w zatoZeniu wptyngc na nauczycieli i na dzieci, ale chyba zmienit tez nas,
dyrektorow. Zauwazylismy wiekszq samodzielnosc kadry, chec partycypacji w zarzqdzaniu.

Oddalismy czesc wtadzy nauczycielom.

Mamy rade rodzicow, rade pedagogiczng, ale nie pytalismy wczesniej o zdanie dzieci.
Zorganizowalismy wiec wybory do rady dzieciecej, ktora przygotowata na przyktad ,Tydzieri
dziecka’, w trakcie ktdrego uczniowie decydowali, jakie atrakcje ich interesujqg, gdzie chcg

pojechac albo co zobaczyc. Kazda grupa miata prawo przedstawic swoje propozycje.

Rozwoéj zawodowy kadry

Wiele projektdw, realizowanych przez uczestnikéw badania, miato na celu

przede wszystkim rozwijanie kompetencji zawodowych kadry instytucji dzieki
wyjazdom zagranicznym, kursom i szkoleniom oraz w udziatowi w inicjatywach
job shadowing. Warto jednak podkresli¢, ze nawet jesli cele nie byty bezposrednio
zwigzane ze zwiekszaniem kompetenciji kadry, to i tak praca nad nim wptyneta
na zdobycie nowych umiejetnosci.

Uczestnicy badania podkreslali, ze wptyw, jaki wywarty na nich projekty,
jest trwaty. Dotyczy to miedzy innymi podniesienie umiejetnosci zawodowych,
zdobycie nowych kompetencji zwigzanych z codzienng praca oraz rozwijanie
innych, bardziej ogélnych umiejetnosci (np. poznanie jezyka obcego).

Respondenci zauwazyli, ze dzieki projektom zwiekszyty sie ich kompetencje
zwiazane z obstuga urzadzen multimedialnych i wykorzystaniem programoéw
komputerowych. To utatwia i usprawnia wykonywanie obowigzkéw zawodowych,
pozwala takze na zmiane metod pracy w szkole — wyktad teoretyczny mozna
zastapié praktycznymi éwiczeniami, a dzigki temu przyciaggnac uwage uczniéw
i uniknad rutyny. Nauczyciele sami tworza multimedialne éwiczenia, a takze
zachecajg ucznidw do pracy z programami multimedialnymi. Wykorzystanie
komputerdéw, kamer i mikrofonéw umozliwia takze komunikacje z osobami
zinnych czesci $wiata, co jest stosowane w edukacji szkolnej przy realizacji
projektéw eTwinningowych, a takze w pracy z grupami 0séb niepetnosprawnych.
Wprowadzenie nowych metod pracy umozliwia takze rozszerzanie programoéw
nauczania i realizacje nowych scenariuszy zajecé.

Mysle, ze mnie — nauczyciela — projekty rowniez rozwinety. Wezesniej dziatatam standardowo:
z podrecznikiem i kserowkami. Teraz uzywam komorek i roznych aplikacji, takich jak Kahoot,

programdw komputerowych i tablic multimedialnych, YouTube'a.

Wazne jest to, Ze terapeuci sie przetamali i zaczeli uzywac komputerow, nauczyli sie

postugiwac kamerg, mikrofonem, Skype'em — zdobyli te techniczne umiejetnosci.



Ja sie tez jeszcze doksztatcam. Znatam wczesniej podstawy programu GeoGebra, a mimo
tojuz dwa razy bytam na ogdinopolskiej konferencji poswieconej tej aplikacji, robie tez kursy
dodatkowe z tej dziedziny.

Znaczna czes$é badanych zauwazyta, ze dzieki doswiadczeniom zdobytym
w projekcie zmienito si¢ ich nastawienie do pracy i uczenia. W wielu przypadkach
realizacja projektu oznaczata stosowanie nowych metod nauczania jako swoistego
eksperymentu. Pozwolito to na przetestowanie nowych technik, poréwnanie ich
z dotychczasowymi i nauczenie sig, jak mogg by¢ one stosowane w codzienne;j
praktyce zawodowej, np. przy organizacji zaje¢ uniwersyteckich dla grup
zréznicowanych jezykowo i kulturowo. Niektérzy badani nauczyciele zauwazyli,
ze ich uczniowie swietnie sobie radza z zadaniami praktycznymi wymagajacymi
kreatywnosci, np. z kreceniem filméw, tworzeniem komikséw lub prezentaciji,
i wymagaja od nich realizacji takich zadan réowniez w ramach codziennych zajec.

Jedngq instruktorke wystatem na Wegry, gdzie poznata nowe formy teatralne. Wczesniej tylko

o nich styszata, a tam miata mozliwosc wyprobowania ich w praktyce.

Zatozenie projektu byto takie, Ze Norwegowie przyjezdZzajq do Polski i nas szkolg. Odbyty sie
dwie edycje warsztatow o storytellingu po angielsku. Dzieki temu nauczytysmy sie tej nowej
metody pracy, co byto bardzo cenne i rozwojowe.

Wielu respondentéw podkreslato, ze korzystna zmiana dotyczyta nie tylko
technicznych umiejetnosci zwigzanych z nowa metoda pracy, lecz takze nastawienia
do szukania nowych rozwiazan. Dzieki mozliwosci praktycznego sprawdzenia, jak
dziatajg nowatorskie metody nauczania, sami Smielej wprowadzali kolejne innowacje
edukacyjne. Kilku badanych zaczeto inaczej patrzeé na stosowane przez siebie
metody dydaktyczne — dostrzegli, jakie sg potrzeby ich uczniéw i jak mogga lepiej
dostosowac narzedzia i tresci nauczania do tych potrzeb. Wprowadzane zmiany
w metodach pracy z uczniami, ktére wymienili respondenci z sektora Edukacji
szkolnej, obejmuja na przyktad zwiekszenie roli zaje¢ praktycznych i éwiczen
angazujacych ucznidéw (np. wymagajacych wykonania zadania poza srodowiskiem
szkoty), przy jednoczesnym ograniczeniu liczby wyktaddw.

Dla mnie najwigkszg wartosciq jest to, Zeby ktos, kto jeszcze nie uczestniczyt w takich
wyjazdach, mogft sie dowiedziec, co jest dla niego cenne, czy widzi sens swojego rozwoju

we wspotpracy z innymi placowkami i czy jest w stanie jeszcze sie doskonalic.

Za rezultat projektu mozna uznac zwiekszenie motywacji do pracy. Jesli nauczycielowi

—nawet temu mniej zaangazowanemu — pokazemy, Ze mozna robic cos nowego i jak mozna



to robic, zmienia sie jego stosunek do pracy. Sam wyjazd motywuje do lepszej pracy, bo teraz
chce sie wykazac, a do tego zmienie swoje metody pracy, poniewaz te, ktore widziatam za

granicq, podobaty mi sie bardziej.

Wazna korzyscia, ktéra wskazywali uczestnicy badania (we wszystkich
sektorach edukacji), jest nabycie umiejetnosci zarzagdzania projektem.

Nowa wiedza, w tym znajomosé procedur i zasad czy umiejetnosé planowania
dziatan, przydaje sie w kolejnych projektach. Respondenci podkreslali tez,

ze dzieki wczesniejszym doswiadczeniom majg swiadomosg, jakie btedy
popetnili i jak mogg ich unikngé w przysztosci. Ponadto wiedzg juz, jakie
rozwigzania sprawdzajg sie w praktyce, a jakie nie przynosza rezultatéw.
Zdobycie praktycznej wiedzy o zarzgdzaniu usprawnia proces starania si¢

o srodki i utatwia realizacje nastepnych przedsiewzieé, wptywajac réwniez

na zwiekszenie ich jakosci.

Respondenci odnotowali takze rozwdj innych umiejetnosci: zdolnosci
negocjowania, dyskutowania i argumentowania, zarzgdzania czasem,
planowania zadan i organizowania. Udziat w projekcie pozwolit im réwniez
rozwinaé bardziej przekrojowe umiejetnosci (takie jak: zarzadzanie ryzykiem,
rozwiazywanie problemdéw, myslenie analityczne), a takze dat mozliwosé
sprawdzenia si¢ na stanowisku kierowniczym.

Mysle, ze kolejnym rezultatem byta nauka myslenia analitycznego — teraz rozktadamy

wszystko na czynniki pierwsze, zawsze sie zastanawiamy, jak cos dobrze zrozumiec...

Na poczgtku myslatam, Ze trzeba robic wielkie projekty innowacyjne, cokolwiek miatoby
to znaczyc. Projekt nauczyt mnie pokory w stosunku do procesu. Dowiedziatam sig, Ze czasem

lepiej rzeczywiscie zrobic maty krok, rozejrzec sig, zobaczyc, co dziata, a co nie.

Inng bardzo wazng dla wielu oséb zmiang, ktéra wynika z udziatu
w projektach, jest poprawa znajomosci jezykédw obcych. Dotyczy to zaréwno
koordynatora, jak i cztonkéw zespotu. Przedsiewzigcie o charakterze
miedzynarodowym wymusza komunikacje w jezyku obcym w realnych
sytuacjach: w pracy z partnerami, w podrdzy, podczas realizacji zadan, na kursach
i w trakcie dziatan job shadowing. Dla czesci respondentéw wazne byto tez
poczucie, ze udato im sie skutecznie porozumiec w jezyku obcym, zwtaszcza
ze wczesniej obawiali sie kontaktu z cudzoziemcami. Czgs$é respondentdw, dzieki
sprawdzeniu posiadanej wiedzy w praktyce, byta w stanie zidentyfikowaé swoje
braki w terminologii czy gramatyce. Niemal wszyscy uznali, ze dzieki doswiadczeniu
kontaktu z zywym jezykiem sg teraz znacznie bardziej zmotywowani do nauki
jezykdw obcych, ze dostrzegaja potrzebe rozwijania sie w tym zakresie i widza,



jak bardzo moze byc¢ to przydatne w zyciu zawodowym. Badani stwierdzili, ze po
zakonczeniu projektu czesto oni sami lub ich koledzy (nauczyciele, pracownicy
instytuciji) brali udziat w zorganizowanych zajeciach jezykowych. Co wigcej — osoby;,
ktore nie uczestniczyty w projekcie, po zaobserwowaniu korzysci odnoszonych
przez innych pracownikéw tej samej instytucji, decydowaty sie na nauke jezyka
obcego, aby méc braé udziat w kolejnych inicjatywach miedzynarodowych.

Nauczycielki rozpoczety kursy jezyka angielskiego i obecnie przygotowujq sie do
nastepnych projektow.

Nauczyciele zaczeli doksztatcac sie w zakresie jezykow obcych, co ma tez istotne przetozenie
na jakos¢ ich pracy.

Niektorym respondentom udziat w projekcie przynidst réwniez wymierne
korzysci zwigzane z ich stanowiskiem pracy, funkcja czy pozycjg zawodowa
— miat on wptyw na objecie nowego stanowiska, na awans czy uzyskanie
dodatkowych uprawniert zawodowych. W przypadku nauczycieli szkolnych udziat
w zagranicznych przedsiewzieciach (i — przede wszystkim — koordynacja tych
projektéw) stanowi jedno z osiggnieé przyczyniajacych sie do awansu zawodowego.
Dla oséb tuz po studiach, zatrudnionych w organizacjach pozarzadowych, byto
to istotne doswiadczenie zawodowe, ktére umozliwito im podjecie pdzniej nowej,
interesujacej pracy.

Choc nie wszyscy cztonkowie naszego zespotu zajmujq sie teraz historig mowiong, to projekt
umozliwit im zdobycie umiejetnosci zawodowych. Znalaztysmy prace w roznych miejscach,
rowniez dzieki naszemu zaangazowaniu w projekt, bo zwigkszytysmy nasze kompetencje,
zbudowatysmy sieci kontaktow i relacje. Ludzie mnie kojarzq z tym przedsiewzieciem i mam

takie poczucie, Ze zbudowatam na tym swojg pozycje zawodowq.

Udziat w projekcie dawat nauczycielom bardzo duzo i miat wptyw na ich awans zawodowy.
W sprawozdaniach, w trakcie prezentacji lub egzaminow na nauczyciela mianowanego czy

dyplomowanego sporo opowiadali o swojej pracy w projektach.

Na mnie projekt z pewnoscig miat duzy wptyw, dlatego Ze rozwinetam kompetencje jezykowe
i je sformalizowatam, a tym samym zdobytam kwalifikacje do nauczania jezyka angielskiego
w klasach I-111.

Niektdrzy koordynatorzy projektu, oprdcz pracy edukacyjnej, prowadza
takze dziatalnosé naukowa. Dotyczy to nie tylko wyktadowcdw i badaczy
zatrudnionych na uniwersytetach, lecz takze pracownikéw instytucji



pozarzadowych i nauczycieli, ktdrzy pracuja réwnolegle na uczelni lub
podejmuja studia doktoranckie. Udziat w projektach daje mozliwosci rozwoju

w zakresie dziatalnosci akademickiej (publikowanie artykutéw i monografii,
udziat w konferencjach i seminariach, podejmowanie wspoétpracy z naukowcami
z zagranicznych osrodkéw). Dla czesci oséb sama tematyka okazata sie

na tyle interesujgca i warta przebadania, ze zdecydowaty si¢ one na rozpoczecie
studiéw doktoranckich po zakoriczeniu realizacji projektu.

Zaproponowano mi rozpoczecie studiow doktoranckich w Instytucie Sztuki Polskiej Akademii
Nauk. Projekt dat mi czas na sprecyzowanie pola badawczego i pozwolit mi je lepiej poznac.
Wykorzystatem projekt rowniez do tego, Zeby dowiedziec sig, jakie sqg potrzeby roznych
domow kultury czy instytucji pozarzgdowych. | nagle otworzyty sie rézne mozliwosci, o ktorych
wczesniej w ogdle nie marzytem: jestem zapraszany na konferencje naukowe, mam kontakt
z innymi naukowcami i dostep do informacji.

Nasze projekty zawsze miaty aspekt naukowy. Wiele osob ma doktoraty zwigzane z ich
tematem. Nie spodziewatam sig, Ze wigcze ten projekt w mojg habilitacje, ale przy drugiej
edycji sie udato. Przy kazdej edycji opracowujemy tez kilka publikacji naukowych.

Rozwdj osobisty kadry

Uczestnicy wywiaddw czesto zwracali uwage na to, ze dzieki realizacji projektow
odnosili réwniez korzysci osobiste — niezwigzane bezposrednio z wykonywang
praca, ale wptywajace na ich wiedze, poszerzajace horyzonty, zwigkszajace ogdlne
kompetencje i poprawiajgce samopoczucie. Korzysci indywidualne sg szczegdlnie
istotne dla koordynatora — sg nagroda za dodatkowg prace i stanowig zachete

do realizacji dalszych dziatan.

Projekt jest interesujagca odmiang od codziennej, czasem nuzacej, pracy

— pozwala na realizacje pewnych tresci nie tylko w teorii, ale i w praktyce, umozliwia
tez wyjscie poza program nauczania oraz rozwijanie pasji i zainteresowan.
Uczestnicy badania podkreslali, ze w ten sposdb zwigksza si¢ ich motywacja

do dziatania, majg tez dzigki temu ochote podejmowac kolejne wyzwania i uczyé
sie nowych rzeczy. Dla czesci respondentéw jest to istotny czynnik, zapobiegajacy
wypaleniu zawodowemu i pozwalajgcy im czerpaé satysfakcje z pracy.

Dzieki projektowi zwiekszyty sie moje kompetencje spoteczne, takie jak otwartosc

na innych ludzi, zaangazowanie w prace. Mysle, Ze to daje przede wszystkim duzo energii
do dziatania.

Projekty pozwalajg tez koordynatorom realizowa¢ sie w pracy — wykonywad
zadania, ciekawsze, w ich ocenie, od codziennych obowigzkéw zawodowych



lub wprowadzaé nowe metody pracy czy dodatkowe tresci. Niektérzy podkresiali,
ze projekty umozliwiajg im spetnianie sie w réznych rolach, realizowanie aspiracji

i korzystanie z talentdw, sg tez doskonatg okazjg do dalszego uczenia sie
oraz pogtebiania wiedzy.

Chciatam w Zyciu robic wiele roZnych rzeczy i tutaj moge je realizowac. Chciatam byc
dziennikarkq, wiec prowadzitam wywiady. Chciatam byc badaczkg, zatem zajmuje sie
analizowaniem wykluczenia. Chciatam robic projekty spoteczne, chciatam sie zajgc
wykluczeniem, dyskryminacjq, pracq z mtodziezq — to wszystko sie dzieje. Projekty, ktdre sie

pojawiajg, dajg mi — co zabrzmi gornolotnie — absolutne spetnienie.
Decyduje na pewno chec dalszego szkolenia sie i rozwijania. Gdzie moge, tam szukam
pomystu. Zapisatam sie na kolejne szkolenie, juz jestem po pierwszym module internetowym.

Caty czas sie rozwijam, nie spoczywam na laurach.

Pracownicy instytucji, w ktérych obowiazuja scista hierarchia i bardzo

szczegbtowy podziat obowiazkéw (zazwyczaj w placéwkach edukacji formalnej, choé
nie tylko tam) zauwazyli, ze realizacja projektéw jest dla nich szansg, by na chwile
zmieni¢ zasady swojej pracy. Zamiast jedynie wykonywac zadania wyznaczone im
przez przetozonych, mogg realizowaé swoje pomysty, wyznaczac sobie zadania,

w petni za nie odpowiadad i czerpac korzys¢ z rezultatéw wypracowanych w ramach
projektu. Poczucie autonomii i niezaleznosci w miejscu pracy, a takze mozliwosé
spetniania si¢ zawodowego stanowity wielkg wartosé dla tej grupy badanych oséb.

Mam milion pomystow, a projekty dajg mi mozliwosc sprawdzenia sig i ich realizowania. Gdy
pracowatam na politechnice, nie miatam tak twdrczej pracy, perspektyw rozwoju, mozliwosci
realizacji swoich — czasem gtupich, czasem szalonych, a czasem fajnych — pomystow. Dzigki

projektom mam prace, w ktorej wykorzystuje swojg kreatywnosc.

Respondenci podkreslali, ze dzigki projektom nie tylko pogtebiali wiedze
zawodowg w swojej dziedzinie, lecz takze zyskiwali wiele nowych informacji
z réznych dziedzin i lepiej poznawali otaczajaca ich rzeczywistosé. Poznawali
interesujace zagadnienia, o ktérych wczesniej nie styszeli, odkrywali nowe
zainteresowania, dzieki temu mieli poczucie, ze sie ucza i rozwijaja.

W kazdym projekcie cos nowego odkrywam, cos nowego znajduje. Sama sie rozwijam, nie
tylko moi uczniowie. Oni oczywiscie tez, ale ja przy nich sie ucze, oni przy mnie sig uczg
i to jest bardzo fajne, bo horyzonty niesamowicie sig rozszerzajq i pojawiajq sie pomysty

nanowe rzeczy.



WSsrdd kompetenciji, ktére badani rozwineli dzieki realizacji projektéw, czesto
wymieniane byto zwiekszenie otwartosci na inne narodowosci i inne kultury.
Za sprawg nawigzania kontaktéw zagranicznych wzbogacili oni swojg wiedze
o réznych krajach, czesto catkowicie obcych i egzotycznych. Osobiste kontakty
z przedstawicielami nowych kultur pozwolity przetamac czesc¢ stereotypdéw
i przekonac sie, ze osoby z innych krajéw maja z nimi duzo wspdlnego. Dzigki
wiedzy o obcych kulturach zrozumieli takze lepiej zachowania innych oséb
i motywacje, ktdre nimi kieruja.

Zarowno ja, jak i inni nauczyciele sgdzimy, Ze projekt otwiera nam oczy na Europe. Pokazuje,
Ze nie jestesmy zamknigci, Ze jestesmy czesciq wigkszej wspdlnoty i nie unikniemy powigzari

z innymi krajami.

Jako lektorzy i organizatorzy zajec uczylismy sie takze kultur tych krajow. Trzeba byto
zrozumiec zagranicznych studentow i dowiedziec sig, dlaczego tak, a nie inaczej

sie zachowujq.

Wspétpraca z partnerami zagranicznymi przyniosta koordynatorom takze
dodatkowa korzys¢ — nowe znajomosci i przyjaznie. Wielu z nich nawiazato bliska
wiez z kolegami z innych krajow za sprawg wielomiesiecznej wspdlnej pracy
i utrzymywania statego kontaktu: e-mailowego, telefonicznego czy podczas
spotkan osobistych. Respondenci wspominali o uczuciu satysfakcji, jakg daje im
swiadomosé, ze maja znajomych w catej Europie, w réznych krajach — znajomych,
z ktérymi moga nie tylko realizowadé kolejne projekty, lecz takze utrzymywac
relacje towarzyskie. Poznanie nowych oséb byto réwniez Scisle zwigzane
z nabywaniem wiedzy o innych krajach i obcych kulturach — co w opinii badanych
byto bardzo cenne. Nawigzane kontakty z koordynatorami z krajéw europejskich
sg rowniez istotne z punktu widzenia instytucji. Dobre realcje pojedynczych
0s6b przektadajg sie na wspotprace catych organizacji, co pozwala na realizacje
nastepnych wspdlnych inicjatyw.

Nasi nauczyciele nadal majg bardzo dobry kontakt z nauczycielami z catej Europy.
PrzyjaZnimy sie pomimo odlegtosci i wiemy, Ze jesli czegos potrzebujemy, na przyktad

pozyskac partnerow albo o cos zapytac, to zawsze mozemy sie do nich zwrdcic.

Wazna korzyscia osobistg dla cztonkédw zespotu projektowego byta mozliwosé
uczestnictwa w wyjezdzie zagranicznym i poznania nowych krajéw — odwiedzenia
miejsc, ktdre dotychczas znali tylko ze zdjeé. Chod wyjazd sam w sobie nie byt
nigdy celem projektu (i beneficjenci wielokrotnie podkreslali, ze dobry projekt
to taki, ktdéry nie ma na celu wytacznie wyjazdu, ale daje tez szanse rozwoju),



to mozliwos¢ uczestnictwa w projekcie zagranicznym stanowita wazna
motywacje i czesto nagrode. Dla niektdrych cztonkdw zespotdw realizacja
projektu byta takze okazjg do pierwszego w zyciu wyjazdu za granice.

Niektdrzy terapeuci mieli okazje po raz pierwszy leciec samolotem. Ciggle jest wielu ludzi,
ktorzy jeszcze tego nie doswiadczyli albo nigdy nie byli za granicq. Dla nich to tez byto

niesamowite przezycie.

Wyjazdy nauczycieli sq — nie ukrywajmy — bardzo atrakcyjng formq nagradzania

za ich ciezkqg prace. Ponadto jest to motywacja do dalszej pracy.

Niewymierna korzyscia, o ktérej wspominato wielu badanych, jest poczucie
satysfakcji. Realizacja projektu pozwolita im przekonac sie, ze sg w stanie dobrze
wypetnié swoje zadania, nawet te szczegdlnie trudne lub odmienne od ich
codziennych obowigzkdéw. Poczuli sie docenieni przez wspétpracownikéw lub wiadze
instytucji. Dla wielu osdéb istotna byta réwniez nagroda w konkursie EDUinspiracje,
poniewaz oznaczata uznanie ze strony opiekundéw projektu i potwierdzita
wysoka jakosé wykonanej pracy. Wiele oséb przyznawato, ze poczucie satysfakc;ji
wynikajace z wyrdznienia dodawato im skrzydet i motywowato do podejmowania
kolejnych wysitkow.

Gdy dostalismy informacje, Ze to my, sposrod ponad stu szkot, otrzymujemy nagrode,
to naprawde byto wazne. Takie docenienie bardzo nas napedza. To nie musi byc nagroda
pieniezna, ale wystarczy sam fakt, Ze jestesmy opisani w publikacji, ludzie o nas styszg

i pamietajq, Ze robimy fajne rzeczy. Takie rzeczy sq bardzo motywujgce.

Nagroda, wedtug mnie, daje duzo przede wszystkim nam, realizatorom. Z punktu widzenia
instytutu jest to jedna z wielu nagrod branzowych, ale dla nas jest ona dowodem na to,

ze wykonalismy dobrze swojq prace.

Dziatania w ramach projektu zazwyczaj réznity sie od codziennych zadan
wykonywanych w pracy. Badani podkreslali, ze byto to dla nich wyzwaniem,
ale w wielu przypadkach sprawdzenie sie w zupetnie nowych zadaniach
umozliwito im odkrycie nowych talentéw. Dla wielu oséb projekt byt okazjg do
zaprezentowania (niewykorzystywanych na co dzien) zdolnosci przywddczych
czy umiejetnosci wystepowania przed publicznoscia. Najmtodsi przedstawiciele
organizacji pozarzadowych, ktérzy po raz pierwszy realizowali tego rodzaju
przedsiewziecia, dowiadywali sig, w ktérych zadaniach czuja sie najlepiej
i jaka prace chcieliby wykonywaé w przysztosci. Pozwolito im to na wybranie
wtasnej drogi zawodowej. Respondenci wskazywali przyktady osdéb, ktdre dzieki



zaangazowaniu w projekty odkryty, ze ich mocng strong jest organizowanie

zadan, planowanie tras wyjazdéw czy wyszukiwanie informac;ji (np. o dostepnych

hotelach czy potaczeniach lotniczych).

Dla niektdrych nauczycieli to byt czas na pokazanie swoich umiejetnosci, bo sqg to ludzie,
ktorzy majg potencjat, ale zwykle siedzg cicho. Dopiero przy okazji réznych aktywnosci
okazuje sie, Ze mamy peretki, o ktorych nie wiedzielismy. Ci nauczyciele tez byli zadowoleni,
Ze mogli sie zaprezentowac, dostali zadanie, okazato sig, Ze sobie radzg, mowiq w jezykach

obcych, Ze potrafig byc przewodnikami po naszym miescie i naszym kraju.

Docieratysmy sie i obserwowatysmy swoje mocne strony. Pewnego dnia nasz reZyser dZwigku
powiedziat, Ze dobrze mi idzie koordynowanie zespotu i Ze powinnam to robic¢ zawodowo.

Odkrywanie, co potrafimy robic, byto zaskakujgce.

Wplyw na uczniéw, studentéw, osoby uczace si¢

Wiele projektéw realizowanych przez beneficjentéw, ktérzy brali udziat

w badaniu, miato na celu przede wszystkim poszerzanie wiedzy i rozwijanie
kompetencji 0séb uczacych sie. W zaleznosci od typu instytucji i od sektora
edukacji byli to: uczniowie w szkotach i dzieci w przedszkolach, uczniowie
w szkotach zawodowych, studenci, mtodziez uczestniczagca w projektach
wymiany miedzynarodowej oraz w wolontariacie europejskim, a takze osoby
doroste korzystajace z oferty edukacyjnej fundacji i stowarzyszen (w tym osoby
niepetnosprawne i seniorzy) oraz instytucji kultury. Szczegdlnie duzy wptyw

na odbiorcéw miaty przedsiewzigcia o charakterze mobilnosci, w ktérych trakcie

osoby uczace sie wyjezdzaty za granice. Dlatego tez wielu koordynatoréw
podczas wywiadéw podkreslato, ze wedtug nich to wtasnie wptyw na

uczestnikdw jest najwazniejszym rezultatem projektu i on stanowi o szczegdlnej

wartosci catego przedsiewziecia. Mniejsze znaczenie miato dla tych badanych
oddziatywanie na instytucje, jej programy nauczania czy zatrudniong kadre.

Mysle, Ze najwazniejszymi efektami projektu sq zmiany, jakie dzieki niemu zachodzq w uczniu,
dyrektorze, w rodzicach, nauczycielach i w innych osobach w instytucji. To wtasnie ta

przemiana ma znaczenie, a nie to, co sie kupi albo wyprodukuye.

Wptyw na osoby uczace si¢ moze byc¢ bardzo szeroki. Koordynatorzy
dostrzegaja, ze czasem udziat w projekcie miedzynarodowym inspiruje do
zmiany zachowania lub wrecz zmiany charakteru — zwieksza zainteresowanie
dalszg nauka i daje motywacje do pracy, co jest szczegdlnie cenne w przypadku
ucznidw i studentédw. Nauczyciele biorgcy udziat w badaniu oceniali, ze zmiana



nastawienia uczniéw wobec szkoty pozwala dostrzec nie tylko, iz nauka to nie
tylko koniecznosé, lecz takze przyjemnosé, a uczenie sie moze byc ciekawe

i przynosic wiele satysfakcji. Jest to wazne dla wszystkich uczniéw, jednak
szczegdlnie dla tych ze srodowisk, w ktérych brakuje innych zachet

do kontynuowania edukacji. Realizacja projektédw szkolnych wptywa tez

na poprawe relacji uczniéw z nauczycielami: wspétpraca staje si¢ bardziej
partnerska, a obie strony odnoszg si¢ do siebie z wiekszym zrozumieniem

i chetniej wspotdziataja. W przypadku wielu oséb pochodzacych ze srodowisk
defaworyzowanych, z niepetnosprawnosciami udziat w takich inicjatywach
oznacza zwiekszenie wiary we wtasne sity i poprawienie samooceny.

Niepetnosprawni stajq sie odwazniejsi, bo jezdzq za granice, spotykajg tam ludzi, ktorzy
majq rownie trudno jak oni, ale probujq cos robic. Nasi podopieczni sq wybijani ze swojej
samotnosci, a poza tym muszq wyjsc z bezpiecznego otoczenia, przetamac schemat

— wyjechac, spakowac sig, poZzegnac rodzicow.

Pytalismy uczniow po zakoriczeniu projektu, czego sie nauczyli i co im dat. Pierwszg rzeczg,
o ktdrej wspominali, byta wigksza pewnosc siebie i przekonanie, Ze dadzg sobie rade. To nie
byt bezposredni cel projektu, ale mysle, Ze gdybysmy mieli analizowac wptyw na uczniow,
to jest to jedna z najwazniejszych korzysci. Dzieki temu sq bardziej otwarci, nie bojq sig

nowosci, nie sq wystraszeni i wycofani.

Wartosc dodana projektu wynika ze zmiany relacji uczeri-nauczyciel. Uczniowie tworzg
projekt, a ja stoje z boku i — jak pies pasterski — sprawdzam, czy nic im nie jest, czy cos

im nie zagraza. Uczniowie widzg, Ze nauczyciel jest nie tylko od mowienia:,Otworzcie ksigzke
i zrobcie zadanie’, ale Ze potrafi rowniez zorganizowac rzeczy zwigzane z projektem i inne

sprawy formalne. To, Ze nauczyciel zna angielski, tez imponuje uczniom.

Mtodsi uczestnicy — uczniowie, studenci czy wolontariusze — dzieki projektom

staja sie bardziej samodzielni. Spora czgsé z nich po raz pierwszy w zyciu znajduje

sie daleko od domu i musi samodzielnie zarzgdza¢ swoim budzetem, planowac
dziatania, radzi¢ sobie w nowych okolicznosciach. Koordynatorzy zauwazyli,

ze wyjazd zagraniczny wptywa tez na decyzje, jakie mtodzi ludzie podejmujg

w sprawie przysztej drogi zawodowej. Udziat w projekcie pozwala im odkry¢
mocne i stabe strony oraz rozbudzi¢ zainteresowania.

Kilka razy mielismy sytuacje, Ze wychowawca odradzat zabieranie jakiegos ucznia za granice,
bo ten sprawiat ktopoty albo nie odnajdywat sie za dobrze w szkole. Okazywato sig, Ze na
stazu radzit sobie swietnie, bo tam nie ma teorii, tylko sig po prostu pracuje. Sq osoby, ktdre

po zakoriczeniu stazu dostaty oferte pracy w tej firmie.



Dla ludzi starszych, samotnych i oséb ze sSrodowisk defaworyzowanych
wspotpraca w ramach projektu byta okazjg do nawiazania miedzynarodowych
i lokalnych kontaktéw z innymi, podobnymi uczestnikami. Osoby te czesto
zaprzyjazniaty sie i podtrzymywaty nawigzane relacje. Udziat w projekcie motywuje
te osoby takze do kontynuowania wspdtpracy z instytucja realizujaca
to przedsiewziecie. Koordynatorzy zauwazyli, ze uczestnicy zagranicznych
projektéw po zakoriczeniu prac nie odchodza od instytuciji, ale wspétdziataja z nig
na state i korzystaja z jej oferty edukacyjne;.

Mysle, ze projekt miat wptyw na osoby starsze, z ktérymi pracowalismy. One w swoich
srodowiskach troche inaczej teraz funkcjonujq. Zaczety dziatac i komunikowac sie z ludZmi,

z ktorymi nie miaty kontaktu przez lata.

Uczestnicy projektow edukacyjnych zwiekszajg tez swoje kompetencije
zawodowe i nabywajg doswiadczenie, ktdre moga nastepnie wykorzystywac
w karierze zawodowej. Dotyczy to przede wszystkim osdb, ktére juz zakonczyty
edukacje albo sg w trakcie studiéw wyzszych (studenci, wolontariusze), a takze
takich, ktérych wyjazd zwigzany jest z wybranym zawodem (uczniowie technikéw
i szk6t zawodowych uczestniczacy w stazach). Udziat w zagranicznych projektach
stuzy uzupetnieniu edukacji szkolnej, a takze daje mozliwosé uzyskania umiejetnosci,
ktérych nie mozna zdoby¢ w swoim kraju.

W trakcie warsztatow zagranicznych studenci podnosili swoje kwalifikacje. Wszyscy mowill,
Ze duzo im to dato, bo zobaczyli, jak sie pracuje w innych krajach. Jesli chodzi o kreatywnosc,
to nasi studenci nie byli gorsi, natomiast nie do korica umieli precyzowac wtasne koncepcje.
Bardzo szybko uczyli sie jednak tego od studentow holenderskich. Widziatam progres moich

podopiecznych, lepszq jakosc ich poZniejszych prac i duze ambicje przy projektach dyplomowych.

Wolontariusze uczg sig¢ bardzo wiele, na przyktad pracy z dziecmi w wieku przedszkolnym,
organizowania dla nich zajec, uczenia takich dzieci. To dla nich cenne doswiadczenie,
bo wielu z nich w przysztosci planuje zostac nauczycielami, a tutaj majq okazje, Zeby

sprawdzic sie w tej roli.

Nie tylko uczniowie i studenci podnosza swoje kompetencje dzieki
projektom miedzynarodowym. Koordynatorzy przedsiewzigé skierowanych
do innych odbiorcéw — np. do senioréw czy oséb osadzonych w aresztach

— zauwazyli, ze oni réwniez zdobywali nowe, przydatne kompetencje, ktérych
nie mieli okazji rozwija¢ wczesniej.



Pani Maryla swdj pierwszy referat wygtaszata w poprzednim projekcie. Gdy miata wystgpic,
strasznie sie denerwowata. Trzegsta sie tak, Zze nie mogta trafic w pilota, Zeby zmienic slajd.
A pozZniej, za drugim razem, wszyscy zauwaZzyli, ze byto duzo lepiej, a ona sama powiedziata,

Ze tatwiej jej to przyszto.

Funkcjonariusze widzg pozytywny wptyw projektow na osadzonych. Skazani chcg brac udziat
w tych przedsiewzigciach, wiec lepiej sie zachowujqg, sq zaangazowani, a dzieki temu majg
motywacje i pracujq nad sobg. Mogq tatwiej wrdcic do Zycia na wolnosci, bo rozwijajq swoje
kompetencje spoteczne w praktyczny sposob. Niektorzy osadzeni uwazajg nawet, ze dzieki
udziatowi w projekcie mogq wyjsc na przedterminowe zwolnienie, bo pokazali sie z dobrej

strony, zostali docenieni.

Koordynatorzy podkreslali, ze korzysci odnoszone przez uczestnikow
projektdw sg wymierne i przektadajg sie potem na ich rozwdéj zawodowy
i osobisty. Udziat w projektach uswiadamia uczniom, czego chcg si¢ uczy¢
i na jakie studia chcieliby pdéjs¢. Niektérzy studenci majg szanse zdobycia
podwdjnego dyplomu, co utatwia im poszukiwanie pracy, a inne osoby dostaja
stypendia i mozliwos¢ realizacji czesci studiéw na zagranicznych uczelniach.
Nauczyciele zauwazali, ze ich podopieczni za sprawa projektéw ucza sie
lepiej i wypadajg dobrze na testach koncowych, co jest korzystne réwniez
ze wzgledu na ich dalszg kariere zawodowa.

Nieraz uczestnicy otrzymuja prace dzieki udziatowi w projekcie
— potwierdza on ich kompetencje zawodowe i jezykowe oraz utatwia
rozwdj kariery. Dzieki projektowi mogg oni zdoby¢ certyfikaty przydatne
na rynku pracy, a takze otrzymad referencje, ktére potem wykorzystuja
w procesach rekrutacyjnych.

Wolontariusze czesto zgtaszajq sie do nas po rekomendacje, nawet kilka lat
od zakoriczenia projektu, bo aplikujg o prace. Czasem szukajg zatrudnienia w obszarach
zwigzanych z cudzoziemcami, a doswiadczenie, ktore zdobyli w trakcie Wolontariatu

Europejskiego sprawia, Ze prace dostajq.

Zawieranie nowych partnerstw instytucjonalnych

Waznym rezultatem projektu jest nawiazanie partnerstw z innymi

instytucjami i organizacjami. Moga to by¢ partnerstwa réznego typu: lokalne

i migdzynarodowe lub branzowe, zwigzane z dziatalnoscig w tej samej
dziedzinie. Trwatos¢ takiej wspoétpracy jest korzystna dla wszystkich partneréw,
a dotyczy¢ moze zaréwno wspélnej realizacji kolejnych projektéw, jak i zmiany
dotychczasowego profilu dziatalnosci podmiotdéw i ich otwarcia sie na nowe
obszary aktywnosci.



Partnerstwa instytucji sa silnie zwigzane z sieciag powigzan towarzyskich

i zawodowych pojedynczych osdb (zwtaszcza koordynatoréw i pracownikéw),

zatem, oprécz partnerstw lokalnych czy branzowych, czeste sg przypadki
zaangazowania poszczegodlnych oséb w prace réznych podmiotéw.
Wspétprace o charakterze lokalnym nawiazujg instytucje dziatajace w tej
samej miejscowosci lub jej w bezposrednim sasiedztwie. Takie partnerstwa
umozliwiajg dostosowanie oferty instytucji do potrzeb spotecznosci lokalnej

i zaangazowanie mieszkaricéw w jej dziatalnosé. Badani beneficjenci stwierdzili,

ze realizowane przez nich projekty miedzynarodowe miaty na celu przede
wszystkim wspdtprace z partnerami z zagranicy, natomiast wspdtpraca

o charakterze lokalnym wynikta bezposrednio z przebiegu samego projektu,
ale niekoniecznie byta jednym z jego celdw. Wspétpraca lokalna jest jednak

bardzo wazna i czgsto stanowi jeden z gtéwnych rezultatédw projektu. Otwarcie

sie instytucji na wszelka wspdtprace, niekoniecznie miedzynarodowa, wptywa
pozytywnie na jej biezaca dziatalnosc i kolejne inicjatywy.

Badani przedstawiciele szkdt wyzszych podkreslali, ze otwarcie sie ich
placéwek na potrzeby spotecznosci lokalnych jest niezwykle istotnym
elementem misji uczelni i pozwala na wykorzystanie pracy naukowej przez
bezposrednich odbiorcéw. Jednoczesnie jednak jest to — jak podkreslali
— wspdtpraca trudna do zainicjowania i kontynuowania. Wsréd przeszkéd
we wspdtdziataniu z samorzadami terytorialnymi wymieniali m.in.: brak
wczesniejszego doswiadczenia, brak ram prawnych konstytuujacych taka
wspotprace oraz niedostateczne finansowanie.

W tej chwili instytut rozwija wspdtprace lokalng. KoleZzanka, ktdra rozpoczynata takie
dziatania, jest koordynatorem do spraw wspdtpracy z matopolskimi gminami. Ona ustala
z nimi tematy i nasze dziatania na rzecz samorzgdow. Niestety, nie ma mozliwosci, Zeby
ta wspotpraca byta bardziej regularna, na przyktad by uczelnia dostata pienigdze. Btedem
ze strony samorzgdow jest to, Ze nie rezerwujqg funduszy na finansowanie wspotpracy

z instytucjami.

Wspdtpraca o charakterze lokalnym pozwala pogtebié dziatania prowadzone
dotychczas przez instytucje dzieki zaangazowaniu miejscowych organizac;ji,

ktdre uzupetniajg i wspieraja jej prace. W ten sposdb praca na rzecz spotecznosci
lokalnej jest petniejsza i bardziej usystematyzowana. Aktywnosé instytucji na tym

polu zacheca réwniez kolejnych partneréw do podjecia wspdlnych inicjatyw
i tym bardziej wzmacnia partnerstwa lokalne.

RdzZne instytucje paristwowe i prywatne wiedzq juz, Zze warto z nami wspdfpracowac. Teraz

nie musimy ich nawet do tego namawiac. Wydaje sig, Ze to dzieki naszym projektom,



bo ludzie widzg, Ze je realizujemy, Ze sq partnerzy, oglgdajg nasze wydawnictwa i naszq strone

internetowq. Widzq, Ze jestesmy instytucjq otwartq i polecajq nas sobie pocztq pantoflowq.

Dla niektdrych instytucji bioragcych udziat w badaniu bardzo istotne okazato
sie nawigzanie wspotpracy o charakterze miedzynarodowym. Pierwszy projekt
byt dla nich sposobem na zdobycie kontaktéw i sprawdzenie sie w realizacji
wspolnych zadan z instytucjami z innych krajéw. W ten sposéb polskie organizacje
potwierdzaty swojg wiarygodnosc w roli partnerdw, co otwierato drzwi do kolejnych
dziatan — czasem w ramach nastepnych przedsiewzie¢ europejskich, a czasem
inicjatyw niezaleznych od finansowania zewnetrznego. Zagranicznym partnerem
czesci polskich instytucji w wielu przypadkach byt osrodek o ugruntowanej juz
renomie, dzigki czemu polska strona mogta odniesé istotne korzysci: pozna¢ nowe
metody pracy albo wejs¢ w sktad gremidéw migdzynarodowych. Dla szkét wazne
okazato si¢ nabycie doswiadczenia w realizacji dziatan z partnerami z innych
krajéw, co umozliwito nawigzanie partnerstw ze szkotami zagranicznymi (np. w celu
wymiany uczniéw). Dzieki temu mozliwe byto rozszerzenie dziatan beneficjenta
w stosunku do tych, ktére dawaty projekty realizowane w ramach programu
Comenius czy sektora Edukacja szkolna w programie Erasmus+.

Jednym z efektow projektu byto to, Ze podpisalismy umowe z uczelniq z Delft. Byto to mozZliwe
dzieki wspdinym warsztatom w Rotterdamie, choc weczesniej mielismy pewne trudnosci

w nawigzaniu tej wspotpracy.

Nawigzalismy wspdtprace ze szkotq z Ukrainy i ze szkotami z Niemiec, systematycznie
realizujemy wymiane polsko-niemieckq. Przy pomocy sponsorow udato nam sie zorganizowac

wyjazd dla dzieci z Ukrainy — to byt efekt wspotpracy polsko-niemiecko-ukrairiskiej.

Dzieki Wolontariatowi Europejskiemu nawigzalismy wspdtprace z wieloma organizacjami
zagranicznymi. Kolezanka, na przyktad, juz jeZdzita do naszych organizacji partnerskich
we Wtoszech i teraz kontynuuje wspdtprace miedzynarodowqg w ramach innego,

szerokiego projektu.

Projekt moze przyniesé rezultat w postaci ugruntowania pozyc;ji instytucji
wsrdd podmiotéw realizujgcych podobne dziatania. Pozwala to w efekcie na
zainicjowanie partnerstw innego rodzaju: zwiazanych z konkretna branzg czy
dziedzing dziatalnosci. W przypadku nowo utworzonych instytucji i organizacji
(zwtaszcza fundacji i stowarzyszen) realizacja projektu miedzynarodowego
potwierdza profesjonalizm samej instytuciji i jej kadry, a nabyte doswiadczenie
zwigzane z formalnymi aspektami przedsiewziecia czyni z niej pozgdanego
partnera do kolejnych inicjatyw. Dzigki projektom instytucje uzyskuja takze



kontakt do zagranicznych organizacji, ktére zajmuja sie zblizong tematyka,

a z ktérymi wczesniej nie wspotpracowaty. Wielu beneficjentéw zauwazyto
réwniez, ze nawigzanie wspdtpracy z partnerami z branzy w jednej dziedzinie
(np. mobilnosci studentéw) przynosi kolejne efekty, np. w postaci wspdlnego
rozwijania programoéw studiéw, materiatéw dydaktycznych, pomocy naukowych
czy wymiany dobrych praktyk. Beneficjenci zawierali takze formalne
porozumienia o wspétpracy z innymi instytucjami (w tym z uczelniami), z czego
korzystali zainteresowani tematem studenci: odbywajacy praktyki w areszcie
sledczym czy prowadzacy badania w przedszkolach i szkotach. Czasem
patronat nad ich dziatalnoscig obejmowata renomowana instytucja.

Fundacja, ktora organizowata projekt ,Zywych ksigZzek”, wezesniej potraktowata nas
niepowaznie. Ustyszelismy nawet taki komentarz: ,Dostaliscie kase i chcecie jg po prostu
wydac”. Wydaje mi sig, Ze po zorganizowaniu jednej, drugiej edycji, byto juz inaczej. Poznali

nas, stwierdzili, Ze pienigdze byty dobrze wykorzystane.

Podpisalismy oficjalne porozumienie miedzy uniwersytetem a aresztem sledczym.
W jego ramach studenci odbywajqg na terenie aresztu zajecia warsztatowe z zakresu

pedagogiki resocjalizacyjnej.

Zdobywanie nowych partneréw nie jest zadaniem tatwym — w tej kwestii
niemal wszyscy respondenci sg zgodni. Barierg jest brak wczesniejszych
kontaktéw i zaufania do obcej instytucji. Dlatego najczesciej organizacje
szukaja podmiotéw do wspdtpracy, korzystajac z polecenia dotychczasowych
instytucji partnerskich. Rozwigzanie to pozwala zminimalizowa¢ ryzyko zwiazane
z podjeciem zobowigzan (réwniez finansowych) z niesprawdzong instytucja,

a jednoczesnie zwieksza szanse pozyskania odpowiedzialnego i kreatywnego
partnera, takiego, od ktédrego mozna sie wiele nauczyé. Warto zauwazyc takze,
ze niektdre polskie instytucje nawigzaty wspdétprace z nowymi podmiotami,
poniewaz to one zostaty polecone przez dotychczasowych partneréw

—co, zdaniem wielu uczestnikédw badania, stanowito wyraz uznania dla ich
pracy i potwierdzenie rzetelnosci.

Zawieramy partnerstwa dzieki naszemu zaangaZzowaniu w rézne dziatania, czasem ktos
o nas ustyszy albo nas poleci. Wspdtpracujemy z kosciotami baptystow i zielonoswigtkowcow,
poniewaz instytucje te miaty kontakty miedzy innymi ze Stanami Zjednoczonymi i z Kanadg.

Dzieki temu goscilismy u nas zagranicznych trenerow.



Ta instytucja wspotpracowata z naszym partnerem z innego projektu i ona sie do nas
odezwata. Nawigzalismy kontakt, oni zaproponowali transfer swojego produktu, przedstawili
nam przekonujgce dowodly na to, Ze to rozwigzanie bardzo dobrze sie sprawdza. Nie bralismy

niczego w ciemno.

Instytucje, ktére byty wczesniej cztonkami organizacji zrzeszajacych podmioty
z wybranych regiondw czy branz, wykorzystywaty takze udziat w tych gremiach,
aby pozyskac¢ nowych partnerdw do realizacji kolejnych projektdw. Metoda ta
utatwita wyszukiwanie organizacji potencjalnie zainteresowanych tymi samymi
zagadnieniami, zmniejszajac jednoczesnie ryzyko wyboru nierzetelnego partnera.

Kontynuacja wspélpracy partnerskiej
Kontynuacja wspdtpracy jest dla czesci respondentéw jednym z najwazniejszych
rezultatéw ich projektu — stanowi ona wymierny przyktad wptywu realizowanego
przedsiewziecia na instytucje. Jednoczesnie jednak w wielu przypadkach
wspotpraca nie byta kontynuowana, a partnerstwo wygasto wraz z zakoriczeniem
projektu: zanikty regularne kontakty z zagranicznymi kolegami, zmieniony zostat
zakres dziatalnosci instytucji lub skupiono sie na innych zagadnieniach. Czgsé
respondentéw dodaje, ze nie wszyscy partnerzy byli jednakowo zaangazowani
i nie wszyscy okazali sie wiarygodni. Co wiecej, niewielu beneficjentéw w ogdle
wie, jak partnerzy wykorzystuja wspodlnie wytworzone rezultaty. Jest to oczywiste
w sytuaciji, gdy strony nie utrzymujg kontaktdw, ale nawet jesli ich nie zerwaty,
to raczej zajmuja sie kolejnymi projektami, niz trwatoscia poprzedniego.
Kontynuacja projektu w wielu przypadkach przybiera forme wspdinej
realizacji kolejnych przedsiewzieé, zblizonych tematycznie do poprzedniego.
W takiej sytuacji partnerzy znaja sie, wiedzg jakie zadania moga razem
realizowaé, maja do siebie wieksze zaufanie. Jednak niektdrzy respondenci
zauwazyli, ze trwatosé partnerstwa zawigzanego wytgcznie w celu realizacji
projektow nie jest duza. Otrzymanie kolejnego grantu nie jest pewne, wiec podczas
oczekiwania na wyniki konkursu wnioskdw partnerstwa nie zawsze sie utrzymuja.
Ponadto, zdaniem niektdrych instytucji, sam proces przygotowania wspdlnego
whiosku o dofinansowanie jest na tyle dtugi i obcigzajacy (pod wzgledem zaréwno
zaangazowania pracownikéw, jak i czasu poswieconego na jego napisanie),
ze — przy braku pewnosci co do wyniku naboru — zniecheca on do angazowania sie
w kolejne inicjatywy.

Pewnie ta wspotpraca mogtaby byc blizsza, ale my wczesniej sie nie znalismy. Dopiero kiedy

nasze stowarzyszenie po raz kolejny aplikowato o srodki norweskie, sktadajgc kolejny projekt



dotyczgcy historii mowionych, zaangazowanie partnera byto wigksze — pomagali nam

napisac tekst, konsultowalismy z nimi wniosek.

Czasem kontynuacja wspétpracy partnerskiej nie ogranicza sie jedynie
do wspdlnego szukania nowych programéw oferujacych dofinansowanie
projektdw, ale przeradza sie w dziatania bardziej niezalezne od grantdéw. Instytucje
partnerskie tgczy wéwczas zazwyczaj wspdélny profil dziatalnosci. Respondenci
z sektora Edukacji szkolnej czesto podejmowali watek wspétpracy z konkretnymi
nauczycielami, nie z instytucjami jako takimi. Jesli nauczyciel zmienia prace,
to w nowej placéwece realizuje projekty z dotychczasowymi partnerami.

Wydaje sie to paradoksalne, ale problemy z utrzymaniem dotychczasowych
partnerstw nie musza wptywaé negatywnie na trwatosé rezultatéw ani
dalsze dziatania. Warto zauwazy¢, ze partnerzy sg zazwyczaj w rézny sposoéb
zaangazowani we wspotprace, niektérym zalezy na nim bardziej, innym — mnie;j.
Jedni po zakoriczeniu projektu nie interesujg sie nim ani jego rezultatami, drugim
zas zalezy na zakonczonym przedsiewzieciu. Zazwyczaj najbardziej aktywny jest
koordynator, a partnerzy — w mniejszym stopniu.

Wygaszenie kontaktu z instytucjami partnerskimi ma rézne przyczyny. Jedna
z nich jest skupienie sie organizacji na biezacej dziatalnosci, a tym samym
rezygnacja z projektéw miedzynarodowych. Czasem wspétpraca sie konczy,
poniewaz instytucja dochodzi do wniosku, ze zagraniczny partner nie jest juz
w stanie zaoferowaé niczego nowego, wiec realizacja kolejnych wspdlnych dziatan
nie przyniesie dalszych korzysci. Czasem projekt jest zbyt wymagajacy i zbyt
obcigzajacy dla koordynatora, wiec po jego zakoriczeniu Swiadomie decyduje sie
on na przerwe w realizacji tego typu przedsigwzieé. Nieobecnos¢ koordynatoréw
(z przyczyn zdrowotnych czy osobistych) wptywa na ostabienie kontaktu
miedzy instytucjami partnerskimi. Nie sa kontynuowane réwniez partnerstwa
zawigzane w celu zdobycia wiedzy w zakresie skutecznej realizacji projektow
miedzynarodowych. W takich przedsiewzieciach bardziej doswiadczona
instytucja pomaga nowicjuszowi od etapu pisania wniosku do zakoriczenia
realizacji i przekazuje mu know-how. Kolejne projekty nie wymagaja juz tego
rodzaju wspdtpracy, co powoduje zakoriczenie partnerstwa.

Wiadomo, ze kazdy koncentruje sie na tym, co sie dzieje w danej chwili, a to, co byto
w przesztosci, jest mniej istotne. Jeszcze rok po zakoriczeniu projektu mielismy wsparcie
ze strony partnera cypryjskiego czy stowackiego, ale pdZniej te kontakty w naturalny

sposob wygasty.



Wspdtpracujgeca z nami fundacja miata doswiadczenie przy pisaniu projektow, a dla
nas te zagadnienia byty nowosciq. | ona nas tq sciezkq poprowadzita. Potem powoli sie

usamodzielnialismy, a ostatni projekt byt juz wytgcznie nasz.

Realizacja kolejnych projektéw

Wielu respondentdw wskazywato, ze trwatosé rezultatéw w przypadku ich
instytucji oznacza réwniez prowadzenie kolejnych projektéw miedzynarodowych
—w ramach zaréwno programéw edukacyjnych, jak i innych inicjatyw. Znaczna
czesé respondentéw nadal realizowata przedsiewziecia w programach

.Uczenie si¢ przez cate zycie” lub Erasmus+, co umozliwiato im podejmowanie
dziatan zblizonych tematycznie do wczesniejszych projektéw. W przypadku
beneficjentéw, ktdrzy realizowali inicjatywy zwigzane z mobilnoscia, kolejne
projekty stanowity sposdb na organizowanie kolejnych zagranicznych wyjazdéw
w ramach dziatalnosci ich instytucji. Beneficjenci deklarowali che¢ prowadzenia
takich przedsiewziec réwniez w przysztosci. Wielu respondentéw (nie tylko
zaangazowanych w kwestie mobilnosci) podkreslato réwniez, ze nastepne
projekty umozliwiaja gtebsza eksploatacje danego tematu i rozwijanie wczesniej
wypracowanych rezultatéw. Stuza tez poprawieniu jakosci podejmowanych
dziatan lub otwarciu sie na nowe grupy docelowe.

Osoby biorace udziat w badaniu zauwazaty, ze jeden projekt zazwyczaj nie
wyczerpuje catego zagadnienia, dlatego realizacja kolejnych pozwala w istotny
sposdb rozwingdé i pogtebicé pierwsze wypracowane rezulataty. Dzieki temu
projekty nie stanowia niezaleznych od siebie przedsiewzied, ale wiaza sie ze
soba, co podnosi réwniez trwatosc rezultatéw. W niektérych przypadkach
partnerzy w trakcie prac wpadali na pomyst, jak mozna wspdlne przedsiewzigcie
kontynuowad i jakie dalsze dziatania bytyby przez nich pozadane, co prowadzito
do realizacji kolejnych inicjatyw. Nowe projekty umozliwiajg uzyskanie srodkow
finansowych niezbednych do realizacji zatozonych zadan.

Ten projekt Zyje caty czas dzieki kolejnym przedsiewzieciom, prowadzonym z tymi samymi
iz nowymi partnerami. Dwa projekty byty kontynuacjq pierwszego i bardzo tadnie sie
uzupetniaty. Dzigki nim zrealizowalismy wszystkie rzeczy, ktorych nie udato sie osiggngc

wczesniej, i rozszerzylismy je o kwestie wymagajgce, wedtug nas, dalszego rozwiniecia.

Mamy pomyst na nowe przedsiewziecie, rowniez w obszarze przywodztwa. To jest temat,
ktory chcemy rozwijac, szczegdlnie na arenie miedzynarodoweyj, bo widzimy potrzebe
ksztatcenia takich dowddcow, ktdrzy bedg w stanie bez problemdw sig ze sobg komunikowac

i dowodzic wielonarodowymi formacjami.



Zakoriczenie pierwszego projektu czesto zachecato instytucje beneficjenta do
brania udziatu w kolejnych konkursach i w réznych programach — dzieki uzyskaniu
wiedzy na temat oferty programéw grantowych oraz mozliwosci organizacyjnych
w samej instytucji. Wczesniejsza realizacja projektow osmiela do podejmowania
kolejnych dziatan, a niektdrzy respondenci méwili wrecz o efekcie kuli sSnieznej

— kiedy jeden projekt uruchamia kolejne.

Gdy robilismy pierwszy projekt, poruszalismy sie wtasciwie po omacku... Przy drugim
mniej wiecej byto juz wiadomo, co mozna zrobic i jak trzeba dziatac. Inaczej patrzylismy

na to wszystko.

Instytucje, ktére rozpoczety realizacje projektéw o charakterze mobilnosci,
chetnie decyduja sie na kontynuowanie swych przedsiewzie¢ w kolejnych
latach. Przyktadowo, szkoty zawodowe organizujg praktyki zagraniczne dla
kolejnych rocznikdéw ucznidw, uczelnie posytajg studentdéw na zagraniczne
studia i praktyki, a organizacje pozarzagdowe wysytajg i przyjmujg wolontariuszy
w ramach Wolontariatu Europejskiego. W ten sposéb realizacja projektéw
mobilnosciowych wpisuje sie w regularng dziatalnos¢ instytuc;ji i wspiera ja
lub uzupetnia.

Niektdrzy respondenci, szczegdlnie ci reprezentujgcy mtode, dziatajace krétko
instytucje (czesto z branzy edukacji pozaformalnej), zauwazali takze, ze kazdy
kolejny projekt jest dobrg okazjg do zdobywania wiedzy i rozwijania organizacji.
Pozwala uczy¢ sie nowych rzeczy, réwniez w ramach tematyki podejmowane;j
przez organizacje, umozliwia rozszerzanie zakresu dziatalnosci i utatwia
nawigzywanie nowych partnerstw. Czasem stanowi swojego rodzaju przetarcie
szlaku i pierwszy kontakt z nowa dziedzing dziatalnosci, a kolejne inicjatywy
umozliwiajg pogtebienie wiedzy i wieksze zaangazowanie w dang tematyke.

Dopiero w trzecim projekcie mogtysmy zrobic to wszystko, co chciatysmy zrealizowac
Jjeszcze w pierwszym, bo miatysmy juz i zasoby, i wiedze. Dzigki temu napisatysmy ksigzke
i zrobitysmy aplikacje mobilng. Marzytysmy o tym od poczgtku, tylko na to trzeba byto troche

poczekac, az wiedza sig nam ugruntuje i zbierzemy dobry materiat.

Wielu respondentdéw podkreslato réwniez, ze realizacja pierwszego projektu
uswiadomita im, jakie btedy popetnili w jego trakcie, pozwolita dostrzec
niedociggnigcia w procedurach czy wiasnych dziataniach. Przy kolejnych
mozliwe byto poprawienie jakosci dziatan, zwiekszenie efektywnosci pracy czy
wypracowanie bardziej wartosciowych rezultatéw. Respondenci zaznaczali,
ze w przypadku projektédw migedzynarodowych najlepsza metoda podnoszenia
jakosci dziatan jest uczenie sie na btedach i unikanie ich w kolejnych latach.



Udato nam sie przeniesc jakosc staZy na wyzszy poziom. W pierwszym projekcie cieszylismy
sig, Ze w ogdle mozemy odbyc staz za granicq, a mniej zwracalismy uwage na konkretne
zadania, ktore stazysta powinien wykonywac. Teraz mamy programy stazu, a instytucje
zagraniczne znajg naszych uczniow i wiedzg, co oni umiejg, a na co jeszcze muszq

zwrdcic uwage.

Czasem realizacja kolejnych projektéw wynika z zaproszenia otrzymanego
od instytucji partnerskich. Zagraniczni partnerzy siegaja po sprawdzonych
wspotpracownikdéw i proponuijg kolejne wspdlne przedsiewziecie. Jest to wazny
bodziec, motywujacy koordynatoréw do angazowania sie w nastepne projekty,
nawet pomimo zmeczenia poprzednimi dziataniami. W wielu przypadkach
respondenci podkreslali, ze pierwsze wspdlne przedsigwziecie pozwolito
instytucjom partnerskim i ich pracownikom pozna¢ sie blizej i dowiedzie¢ wiecej
o swoich zainteresowaniach, a takze nawigzac¢ nieformalne kontakty. W ten
sposdb zawarte znajomosci sprawiaja, ze partnerzy maja do siebie wieksze
zaufanie i chetniej decyduja sie na realizacje nastepnych projektéw w tym
samym zespole.

Beneficjenci decyduja sie na realizacje kolejnych przedsiewzie¢ réwniez
po to, by zwiekszy¢ liczbe odbiorcéw swoich dziatan. Projekty stanowig sposéb
dotarcia do nowych odbiorcédw, umozliwiaja tez wyjazdy zagraniczne kolejnym
grupom, wczesniej nieuczestniczacym w dziataniach miedzynarodowych.
Uczestnicy badania, realizujacy staze zawodowe dla okreslonych profili klas,
wskazywali, ze w kolejnych latach decydowali sie rozszerzaé oferte mobilnosci
zagranicznych na inne profile zawodowe w swojej szkole — dzieki zebranemu
wczesniej doswiadczeniu wiedzieli juz, jakie czynnosci nalezy wykonaé i na co
zwrécié uwage. Zdarzato sig tez, ze po udanych uczniowskich wyjazdach szkoty
decydowaty sie takze na organizacje zagranicznych szkolen dla nauczycieli.

Realizacja kolejnych projektéw wymaga jednak nie tylko checi ze strony
instytucji i zaangazowania zespotu. Respondenci zauwazali, ze sporym
problemem jest czasem tryb konkursowy, wymagajacy duzej pracy przy samym
tworzeniu wniosku. Ze wzgledu na duza konkurencje, instytucje nie maja
gwaranciji, ze ich wniosek zostanie zaakceptowany i ze beda mogty zrealizowaé
zamierzone dziatania. Brak finansowania dla projektu zazwyczaj oznacza, ze nie
jest on realizowany — partnerzy nie maja na to odpowiednich srodkéw. Ryzyko
zwigzane z mozliwoscig odrzucenia wniosku na etapie konkursu sprawia,
ze kontynuacja projektow bywa zagrozona, a niektdérzy beneficjenci rezygnuja
z tego powodu ze sktadania kolejnych wnioskéw.

Na dobrg sprawe jedyng mozliwosc nawigzania wspotpracy miedzynarodowej daje

finansowanie ze srodkow europejskich. Jednak aby napisac wspdinie projekt, trzeba wtozyc



duzo czasu i wysitku, Zeby na koricu dowiedziec sig, Ze uzyskat on wprawdzie dobrg ocene,
ale jest to za mato, Zeby otrzymac dofinansowanie. Jest zatem bardzo duzy margines

niepewnosci, czy w ogdle bedziemy takie dziatania realizowac.

Niektdrzy respondenci zauwazyli w macierzystych instytucjach oczekiwanie
na realizacje kolejnych projektéw. Jest to widoczne szczegdlnie ze strony kadry
zarzadzajacej, ktéra spodziewa sig, ze koordynator bedzie sktadat wnioski
w nastepnych konkursach i bedzie realizowat nowe inicjatywy. Po czesci
oczekiwanie to wynika z dobrego odbioru poprzednich udanych inicjatyw i checi
podtrzymania dotychczasowych dziatan. Po czesci do takiej sytuacji prowadzi to,
ze projekty na state weszty do dziatan realizowanych przez instytucje i rezygnacja
z nich wydaje sie na pewnym etapie niemozliwa. Istotnym czynnikiem,
motywujacym do przygotowywania kolejnych przedsiewzieé, jest mozliwosé
uzyskania finansowania zewnetrznego — niektére podmioty (czesto z sektora
pozarzadowego) realizujg niemal wszystkie swoje dziatania dzieki projektom,
co, z jednej strony, przynosi im duze korzysci i umozliwia prowadzenie ciekawych
dziatan, a z drugiej — zagraza trwatosci rezultatéw, gdy okazuje sie, ze brakuje
dofinansowania w kolejnym roku.

Jest takie oczekiwanie, Ze wpadne na jakis pomyst, dostane dofinansowanie i bedziemy
znowu wspdtpracowac. Niestety, nie mam teraz mozliwosci napisania projektu, ktdry
pozwolitby na kontynuacje tych dziatan. Wnioski na projekty multimedialne tak tatwo nie
przechodzg, bo nie sq juz uznawane za innowacyjne. A trudno mi w tej dziedzinie wpasc na

Jjakgs innowacje.

Nasza dziatalnosc fundacyjna sprowadza sie gtdwnie do dziatari projektowych, zaleznie

od potrzeb, ktore sie pojawiajg. Podobnie dzieje sie w wigkszosci organizacji pozarzgdowych.

Zmiana wizerunku instytucji
Beneficjenci zwracali uwageg, ze realizacja projektéw miedzynarodowych
poprawia wizerunek organizacji i zwieksza jej rozpoznawalnosé. Zaangazowanie
w tego typu dziatania umozliwia wyrdznienie si¢ sposréd wielu podobnych
podmiotéw. Dzieki wptywowi projektéw na ucznidéw i samg instytucje zmienia
takze jej dotychczasowa dziatalnosé. Wszyscy uczestnicy badania reprezentowali
organizacje nagrodzone w konkursie EDUinspiracje, podkreslali wiec,
ze pozytywna zmiana wizerunku wynika nie tylko z dziatalnosci projektowe;j,
lecz takze z otrzymanej nagrody.

Niektdrzy respondenci wskazali, ze za sprawa projektdw ich instytucja stata
sie rozpoznawalna w srodowisku — zaréwno w spotecznosci lokalnej, jak i w dane;j



branzy czy dziedzinie dziatalnosci. Duze znaczenie ma to w przypadku szkot,

ktérych rozpoznawalnosé i pozytywny wizerunek majg wptyw na liczbe kandydatéw
biorgcych udziat w rekrutacji. Ze wzgledu na niz demograficzny i konkurencje miedzy
szkotami dobra opinia wynikajgca z zaangazowania jednej z placéwek w realizacje
migdzynarodowych projektéw edukacyjnych moze stanowic kryterium decydujace

o jej wyborze przez uczniéw. Rozpoznawalnos¢ w srodowisku utatwia pozyskiwanie
nowych partnerdéw, zas wyréznienia i nagrody potwierdzajg wysoka jakosé

dziafan instytucji. W przypadku szkét zawodowych dobra marka wsrdd lokalnych
pracodawcow przektada sie takze na pozytywng opinie o jej absolwentach, a tym
samym — wieksze szanse zdobycia przez nich pracy po ukoriczeniu nauki.

Mimo mniejszej liczby uczniow niz kiedys spora grupa absolwentdw gimnazjum przychodzi

do nas dlatego, Ze sq u nas praktyki zagraniczne.

W tym roku nabor do naszej szkoty jest zadowalajgcy, biorgc pod uwage porownanie z rokiem
ubiegtym i uwzgledniajgc demografie. Mysle, Ze nasze sukcesy i nagrody majg przetozenie
na to, iz uczniowie cheq przyjsc do naszej placowki. Zacheca ich, Ze takie rzeczy realizujemy,

a przy okazji dajemy szanse zobaczenia Europy...

Niektodre instytucje odczuty, ze dzieki realizacji projektéw poprawit sie ich
wizerunek. Szkoty zaczeto postrzegad pozytywnie, jako miejsca otwarte na
innowacje, zaangazowane w interesujace dziatania, umozliwiajgce uczniom
wszechstronny rozwdj. Podjecie wspdtpracy miedzynarodowej, w wielu mniejszych
miejscowosciach juz samo w sobie nobilitujace, uswiadomito spotecznosci
lokalnej i organom prowadzacym placéwki edukacyjne, ze dotychczasowy zty
wizerunek szkoty byt btedny. Poprawito to funkcjonowanie placéwki, zwigkszyto
zainteresowanie nig i umozliwito realizacje kolejnych inicjatyw.

Wymierng korzysciqg z projektu jest to, Ze ludzie dobrze o nas méwiq. Nasza placéwka byta
pierwotnie szkotq gorniczq, przylgneta wiec do niej etykietka ,gdrniczéwy”. Nikt nie zwracat
uwagi na to, Ze nasze gimnazjum istnieje od 19 lat. Teraz ludzie juz wiedzg, Ze to jest zupetnie

inna szkota, inni uczniowie, mtodzi, otwarci ludzie.

Nie tylko szkoty odnosza korzysci z rozpoznawalnosci, ktdra uzyskuja dzieki
realizacji projektéw — jest to réwnie istotne dla innych instytucji i organizacji.
Przedstawiciele wielu podmiotéw podkreslali, ze ich organizacje zyskaty
rozpoznawalnosé wsréd réznych grup odbiorcdw, nie tylko specjalistéw w danej
dziedzinie. Rozpoznawalnos¢ sprawia, ze wiecej oséb chce z dang instytucja
wspotpracowad, nalezeé¢ do niej, wspierac jej dziatania. Co istotne, renoma



zyskana dzigki projektom ufatwita organizacjom funkcjonowanie i realizacje
codziennych zadan.

Dtugofalowy rezultat projektu jest taki, Ze juz nie reprezentujemy tylko siebie, nie jestesmy
wytgcznie dwiema osobami, z ktdrych jedna prowadzi zajecia teatralne, a druga pisze

wnioski - tylko dziatajgcq miedzynarodowo organizacjq.

Dzieki temu, Ze realizujemy Wolontariat Europejski, i dzieki akcjom promocyjnym nasza
fundacja jest bardziej popularna. Zgtasza sie do nas coraz wigcej osob, ktdre chcg wyjechac
na EVS.

Duze znaczenie ma wyrobienie sobie odpowiedniej renomy w srodowisku.
Realizacja projektu pozwala na to, by organizacja, czgsto wczesniej nieznana,
zostata zauwazona oraz doceniona przez inne osoby i instytucje. Otwiera to pole
do wielu kolejnych dziatan i pozwala budowad marke instytucji jako organizacji
eksperckiej w swojej dziedzinie. Dziatalnos¢ projektowa zwieksza wiarygodnosé
instytucji, pokazuje jej mozliwosci organizacyjne i potencjat zwigzany z realizacjg
przedsiewzied z duzymi budzetami.

Polskie uczelnie weszty do Europy tak naprawde dzieki Erasmusowi. Bez tego programu nigdy
by sie to nie udato. Nasi studenci pojechali, pokazali, jakg sg markg. Sq programy, do ktdrych
zapraszamy zagranicznych partnerow. Kiedy juz przyjadq i zobaczg, jak dziatamy, to sig

dziwiq i pytajq: ,Wy robicie takie projekty?!”.

Nagrody i wyréznienia przyciagaja takze uwage waznych partneréw —wtadz
samorzadowych i centralnych. Relacje z nimi sg bardzo wazne dla wszystkich
instytucji, poniewaz maja one przetozenie na otrzymywane przez nie wsparcie,

w tym réwniez finansowe, a takze na udziat w dodatkowych inicjatywach
i programach koordynowanych przez wtadze lokalne. Szkoty i inne instytucje
edukacyjne sa zainteresowane utrzymaniem dobrych relacji z organem
prowadzacym, a realizacja projektéw pozwala im sie wykazaé aktywnoscia i zwraca
uwage na jakos¢ prowadzonych dziatan. Prestizowe wyréznienia otrzymywane
przez szkote sa takze mocnym argumentem w negocjacjach w sprawie wsparcia
placéwki oswiatowej i czesto umozliwiajg zdobycie funduszy lub zgody na realizacje
dodatkowych dziatan (np. edukacji dwujezycznej lub wprowadzenia metody CLIL
- Content and Language Integrated Learning).

Wydaje mi sig, Ze dzieki projektowi bardziej doceniono nas w ratuszu. Uznano, Ze to,
co robimy, jest wartosciowe. Stalismy sie atrakcyjnym partnerem dla wtadz, dla administracji,

dla miasta i regionu. DostrzeZzono nas.



Zwigkszenie prestizu instytucji przektada sie na udziat jej przedstawicieli
w rozmaitych sieciach wspédtpracy i zespotach roboczych. Polskie instytucje sg
zapraszane do udziatu w konsultacjach w sprawie inicjatyw miedzynarodowych
lub planowanych programdw. Ich pracownicy sg traktowani jak eksperci w swojej
dziedzinie i reprezentuja nie tylko macierzysta organizacje, lecz takze dziedzine, ktdra
sie zajmuja, czy poziom edukacji, na ktérym dziata ich instytucja. Przyktadem moze
by¢ uczestnictwo pracownikéw w rozmowach na temat rozwigzar informatycznych
dla programu, takich jak Erasmus Without Paper (skupiajacy sie na digitalizacji
procedur administracyjnych) czy EMREX (baza danych online, zawierajaca
m.in. zapis postepdw edukacyjnych, osiggnietych przez studentéw podczas wyjazdéw
zagranicznych), a takze udziat w inicjatywach zwigzanych z polityka bezpieczenstwa.

Jest taka grupa implementacyjna, ktora powstata przy Komisji Europejskiej, zajmujgca sie
politykq obronnosci i sprawami bezpieczeristwa. Skupia reprezentantow uczelni wojskowych
i jednostek wojskowych. Jestesmy jej cztonkiem i jest to przyktad wspdtpracy nawigzanej
dzieki projektom.

Sqdze, Ze zostatam cztonkiem Gdariskiej Rady do spraw Rownego Traktowania, bo nasz
projekt obejmowat dziatalnosc na rzecz kobiet. Wtgczenie mnie do tego gremium to rodzaj

uznania dla tego, co mi sie udato osiggngc.

Wazna korzyscia jest uzyskanie tytutu dobrej praktyki, przyznawanego przez
polska Narodowa Agencje Programu Erasmus+ lub przez Komisje Europejska.
Sprawia to, ze dana instytucja ma okazje do prezentowania swojego projektu
(a przy okazji takze do promoc;ji siebie i swojej dziatalnosci) w réznych miejscach,
przed wieloma instytucjami z tej samej branzy. Wptywa to na zwiekszenie
rozpoznawalnosci instytucji, pozwala nawigza¢ nowe kontakty, a nawet znalez¢é
partneréw do kolejnych przedsiewzieé. Koordynatorzy, jako eksperci, prowadzg
czasem takze spotkania szkoleniowe i warsztatowe dla instytucji, ktére nie maja
jeszcze doswiadczenia w realizacji projektéw unijnych.

Regionalne biuro w Brukseli zaprosito nas, Zebysmy przyjechali z naszym planetarium.
Prowadzilismy tam zajecia w szkotach miedzynarodowych, pokazywalismy planetarium

i instrumenty Kopernika.

Teraz zaczyna sie okres upowszechniania i kuratorium oswiaty w Katowicach zaprosito nas
na spotkania, Zeby zaprezentowac projekt. Organy nadzorujgcy i prowadzgcy obserwujq nas,
sledzg nasze strony internetowe, dowiadujg sie o naszych osiggnieciach i nagrodach. Wiedzg,
Ze dziatamy i moZna z naszego doswiadczenia skorzystac. To dla nich wazne, bo nasze

wyroznienia zwigekszajg prestiz danego miasta i wojewodztwa.



Materialy i srodki trwale

Po zakoriczeniu projektédw w wielu przypadkach w instytucji pozostajg slady

i pamiatki ich realizacji: od programdéw nauczania i materiatéw dydaktycznych
do nowego wyposazenia czy inwestycji w infrastrukture.

Rezultaty o charakterze materialnym sg wazne dla wielu respondentdéw.

Byty one czesto przywotywane w trakcie wywiadéw, prawdopodobnie dlatego,
Ze fatwo jest o nich opowiadad i Swiadcza bezposrednio o trwatym wptywie
projektu na instytucje. Po czesci te materialne slady projektéw sg formalnym
(i planowanym) rezultatem, ale w niektdrych przypadkach sa one pdzniejsza,
posrednig konsekwencjg realizacji projektéw. Dotyczy to przede wszystkim
powazniejszych inwestycji w sprzet czy infrastrukture, poniewaz projekty
edukacyjne realizowane w ramach programow takich jak ,Uczenie sie przez cate
zycie" czy Erasmus+ (czyli te, za ktére badane instytucje otrzymaty nagrode
EDUinspiracje) nie miaty charakteru inwestycyjnego, a zakup materiatéw

czy pomocy naukowych byt dziataniem dodatkowym, uzupetniajacym
podstawowe dziatania.

W trakcie wywiadu wiele oséb wskazywato, ze trwatym rezultatem ich
projektu jest osobna strona internetowa (lub zaktadka na stronie internetowej
instytucji), na ktérej zamieszczono rezultaty: programy nauczania, materiaty
dydaktyczne, filmy, publikacje w formacie PDF i inne materiaty. Strona taka jest
utrzymywana przez instytucje i korzysta z jej serwera. Beneficjenci podkreslali,
ze materiaty udostepnione w internecie sa stale wykorzystywane, nie tylko przez
nich samych, lecz takze przez innych odbiorcéw (w tym przez inne podmioty).

W niektérych z nagrodzonych projektach wypracowane zostaty rezultaty
w postaci nowych programéw nauczania. Ich wdrozenie i state wykorzystywanie
przynosi konkretne korzysci — poprawia funkcjonowanie instytucji, zwieksza
jej atrakcyjnosé, pozwala rozszerzy¢ zakres dziatalnosci
lub otworzy¢ sie na nowe grupy odbiorcéw. Nowy program nauczania oznacza
tez czesto wprowadzenie innowacyjnych metod pracy czy nowatorskich pomocy
naukowych, przez co wptywa w znaczacy sposéb na dziatanie catej instytucji.
Respondenci, ktérzy pracowali w organizacjach istniejacych od niedawna,
zauwazyli takze, ze przygotowane i wdrozone nowe programy nauczania
wptynety na rozwdj catych instytucji i utatwity ich funkcjonowanie.

Kursy sprawity, ze lektorki bardziej sie zintegrowaty i napisaty wspdlnie programy nauczania,

tgczgce podejscie komunikacyjne z niekonwencjonalnymi metodami i zajeciami.

W projekcie partnerstwa strategicznego opracowalismy dziewigc wspolnych modutow,

aw ich ramach powstaty programy zajec oraz materiaty dydaktyczne w postaci e-bookow



oraz materiaty e-learningowe. | one sq przez studentow wykorzystywane jako materiat

do utrwalenia wiedzy z danego obszaru.

Wraz z nowymi programami ksztatcenia czgsé beneficjentéw zdecydowata
sie takze opracowad wtasne materiaty dydaktyczne. W instytucjach edukacji
formalnej sa to éwiczenia dla uczniéw i studentdw, przeznaczone do utrwalania
wiedzy zdobytej podczas zajec. Inne podmioty, takie jak domy kultury
i muzea, tworzyty narzedzia edukacyjne przeznaczone dla okreslonych grup
odbiorcéw i dostosowane do ich potrzeb (np. dzieci, 0séb starszych czy oséb
niepetnosprawnych). Po zakonczeniu projektu sg one nadal wykorzystywane
podczas prowadzonych zajec, choé po kilku latach wymagaja wprowadzenia
poprawek i aktualizacji. Niektore instytucje w ramach projektu mogty réwniez
kupi¢ lub opracowaé pomoce naukowe — podreczniki i zeszyty ¢wiczen, a takze
innego rodzaju narzedzia (gry edukacyjne, filmy, zestawy piosenek). Takie
pomoce naukowe sg wykorzystywane w trakcie zajec i stanowia uzupetnienie
tresci przekazywanych w formie tradycyjnej. Umozliwiajg takze wykorzystywanie
nowych, angazujgcych metod pracy.

Powstaty tak zwane Amazing Box, czyli zestawy z pomocami naukowymi
zwigzanymi z danym krajem. Zawierajq roZne przedmioty charakterystyczne dla
kraju, flagi, foldery, albumy. Wykorzystujemy je do tej pory, bo to ciekawe Zrodto wiedzy

0 poszczegolnych paristwach.

Pomyst byt taki, Zeby stworzyc narzedzie, ktdre pozwoli zardwno osobie starszej, jak i bardzo
mtodej dobrze spedzic czas w muzeum oraz wzigc cos ze sobg do domu. Teraz w naszych
placéwkach mozna wypoZyczyc koszyk z materiatami plastycznymi, opracowalismy specjalny
zeszyt zadan, w ktdrym sig pisze i do ktorego wkleja sie rozne rzeczy. Czesc cwiczeri mozna

wykonac w domu albo przyjsc do nas kolejny raz i kontynuowac zajecia.

Podreczniki, gry, karaoke, filmy z napisami — to wszystko mogtam kupic w ramach kursow.
Podreczniki co prawda szybko sie rozchodzg, ale sami, na podstawie réZnych publikacyi,

opracowujemy materiaty dla studentow.

Wielu respondentéw deklarowato réwniez, ze trwatym efektem projektu byty
wydane publikacje. Czesto stanowity one podsumowanie rezultatéw i zawieraty
komplet wypracowanych materiatéw. Dokumentowaty takze doswiadczenia
uczestnikéw przedsiewziecia i konsolidowaty wiedze zdobytg w jego trakcie,
utatwiajac réwniez upowszechnianie przygotowanych rozwigzan. W niektérych
projektach, realizowanych przez uczelnie i pracownikdw naukowych, powstaty
publikacje o charakterze naukowym: artykuty i monografie. W jednym przypadku



rezultaty zostaty utrwalone w formie graficznej jako wystawa. Tresci na planszach
opracowali uczestnicy przedsiewziecia, a sama wystawa z jednej strony stuzyta
upowszechnieniu projektu i jego dokonan, a z drugiej — byta wykorzystywana

w celach promocyjnych przez lokalne wtadze.

W ramach projektu zrealizowalismy szkolenia online, a oprdcz tego wydalismy materiaty

na temat pszczelarstwa w formie ksigzkowej. Publikacje rozeszty sie w szybkim tempie,

byty wrecz rozchwytywane. Jak sie okazuje, forma internetowa nie do korica odpowiada

rolnikom.

Czesc instytucji dzieki realizowanym projektom mogta przeprowadzié¢ wieksze
inwestycje: kupic sprzet multimedialny (komputery, rzutniki itp.) lub zainwestowad
w lepsze wyposazenie sal i specjalnych pracowni, np. do nauki przedmiotéw
zawodowych. Choc¢ nie zawsze s3 to rezultaty bezposrednio wynikajgce z realizacji
projektdw, to sg z nimi zwigzane. Projektowe sukcesy szkdt utatwiajg negocjacje
z organem prowadzacym w sprawie przyznania dodatkowych pieniedzy.
Organizacje pozarzadowe réwniez zauwazyty, ze rozpoznawalnos¢ instytucji
utatwia uzyskanie srodkéw finansowych i zakup wyposazenia.

Dostalismy w projekcie wyposazenie dwdch sal - do integracji sensorycznej i terapii.

Inwestycje siegaty setek tysiecy ztotych, co wynikato miedzy innymi z tego, Zze wtadze

miejskie docenity to, jak nasze przedsiewziecia sig rozwijajq.

Wplyw na odbiorcéw zewnetrznych
Projekty realizowane przez instytucje biorgce udziat w badaniu kierowane byty
do réznych grup odbiorcéw. Czesé z nich przeznaczona byta dla pracownikéw dane;j
instytucji (np. kadry nauczycielskiej czy szkoleniowej), czesé dla oséb uczacych
sie w trakcie projektu (np. studentdéw, wolontariuszy czy kursantéw). Inne projekty
uwzgledniaty potrzeby odbiorcéw zewnetrznych — instytucji i pojedynczych oséb.
Tworzone byty tak, by wywieraty wptyw na otoczenie instytucjonalne beneficjenta.
Trzeba jednak zaznaczyé, ze projekty, ktdre zaspokajaty przede wszystkim
potrzeby wewnatrz instytucji, réwniez miaty wptyw na jej otoczenie zewnetrzne.
Stuzyty temu upowszechnianie rezultatéw i promocja samego projektu. Dzieki
temu mozliwe byto dotarcie do potencjalnie zainteresowanych instytucji
(zaréwno polskich, jak i zagranicznych), a takze zwigkszenie rozpoznawalnosci
przedsiewziecia wsréd odbiorcéw.

Wielu beneficjentéw podkresla, ze po zakorczeniu projektu zgtaszajg sie do
nich inne instytucje, dziatajagce w podobny sposéb i wykonujace zblizone zadania,
z prosba o wsparcie w realizacji ich przedsiewzieé. Zalezy im gtéwnie



na poznaniu kwestii formalnych (zgtaszanie sie do konkursu, wypetnianie
wymaganej dokumentacji, procedowanie itp.). Instytucje zgtaszajg sie réwniez
z pytaniami dotyczgcymi procedur wewnetrznych utatwiajgcych realizacje
projektdéw, lub sposobdw znalezienia odpowiednich partneréw.

Czesto przedstawiciele uczelni kontaktujq sie z nami, Zeby sie dowiedziec, jak cos robimy,
Jakie wypracowalismy metody pracy. Zdarza sie tez, Ze przyjezdzajg do nas — wtedy

rozmawiamy, dzielimy sie wiedzq.

Jakis czas temu zadzwonita do nas opiekunka projektu proszgc, Zeby nasza dyrektorka
porozmawiata ze swojg odpowiedniczkq z innej szkoty, poniewaz tamta boi sige podpisac jakis
dokument zwigzany z ich projektem. To sqg sprawy, ktdre niedoswiadczonym koordynatorom
mogq sie wydawac trudne albo wrecz niebezpieczne, dobrze wiec, Ze mozna je w prosty

sposob wyjasnic.

Respondenci przywotywali takze sytuacje, w ktorych uczyli inne instytucje nie
tylko samej technicznej strony organizacji projektéw, lecz takze kwestii zwigzanych
z tematyka dziatan projektowych. Przekazywali wiedze o wtasnych metodach pracy

—réwniez tych opracowanych w ramach projektu. Pokazywali innym, jak mogg
zmodyfikowac dotychczasowe sposoby pracy i jakie korzysci moze to przyniesé
osobom uczacym sie i pracownikom organizacji. Opowiadali takze o kwestiach
merytorycznych, ktérymi zajmowali sie w trakcie projektu i ktérymi zajmuija sie
w swojej codziennej pracy (np. tego, jak organizowaé miedzynarodowe imprezy
kulturalne), przekazywali kolejnym grupom nieformalnym swoje know-how

i organizowali dla nich warsztaty terminologiczne. Respondenci deklarowali,

ze chetnie dzielili sie taka wiedza z innymi i uznali to za wazny element swojej
misji. Udostepniali takze pomoce edukacyjne wypracowane w projekcie oraz
materiaty promocyjne.

Przewazanie respondenci nie prowadzg spisu instytucji, ktére korzystaja
z wypracowanych przez nich rezultatéw, czasem jedynie zauwazaja, ze odbiorcy
zewnetrzni uzywaja ich narzedzi. Pomocny jest tu internet — liczba wejs¢ na
strone, wyswietlen filmu czy pobran pliku potwierdzajg zainteresowanie odbiorcéw
zewnetrznych. Innym Zrédtem informacji o wykorzystywaniu materiatéw jest
osobista sie¢ kontaktdw, réwniez tych nieoficjalnych. Koordynatorzy dowiadujg
sie w taki sposdb (czasem przypadkowo) od przedstawicieli innych instytuciji,
ze réwniez oni korzystaja z rezultatéw projektow.

Nasze materiaty udostepnilismy do wglgdu wszystkim zainteresowanym — sq umieszczone
na roznych portalach, na Calameo czy na SlideShare. Widzimy, Ze ludzie je pobierajq i zapisujq.

Pojawiajq sie tez czasem pod filmikami komentarze o tresci: ,Tego wtasnie potrzebowatem”.



Mam informacje dotyczgce naszego okregu, bo kontaktuje sie z innymi psychologami. Wiem,

Ze korzystajq z naszej ksigZeczki, czyli ze skryptu, ktdry stworzylismy.

Niektdre projekty miaty szerszy wptyw na otoczenie. Dotyczyt on nie

tylko metod pracy czy sposobdw skutecznej realizacji projektdw, lecz takze
oddziatywania na opinig publiczng i wprowadzenia zmian w swiadomosci
spotecznej. Tylko w przypadku nielicznych przedsiewzie¢ zaktadano juz

na poczatku, ze ich celem bedzie zmiana postaw spotecznych, ale z czasem
ten czynnik pojawiat sie jako jedna z nieplanowanych konsekwencji. Realizacja
projektow dawata mozliwos¢é zwrdcenia uwagi spotecznosci lokalnych

na kwestie istotne, ktédrym wczesniej nie poswiecano dostatecznej uwagi
- np. na problematyke wtgczenia spotecznego, ochrony dziedzictwa
kulturowego czy zréwnowazonego rozwoju.

Tym, czego najbardziej potrzebowaty wtadze miejskie, byto przyjrzenie sie swojemu miastu
z innej perspektywy. Przedstawiciele wtadz Oswiecimia byli zszokowani po naszych
warsztatach, bo nagle sobie uswiadomili, Ze w miescie tkwi tak duzy potencjat. Oni mysleli,
Ze juz nie majg wolnych przestrzeni do dziatania, a my pokazalismy mapy z zaznaczonymi
obszarami, ktore mogtyby byc wykorzystane do roznych dziatar. Nie konkretne projekty, ale

wtasnie nowe sposoby myslenia byty wedtug mnie najwiekszq wartosciq tych warsztatow.

Czesc projektow, ze wzgledu na podejmowana przez nie tematyke, zostata
dostrzezona przez wtadze samorzadowe jako potencjalne narzedzie promocji
regionu. Do samorzaddw zgtaszali sie réwniez sami koordynatorzy z propozycja
nawiazania wspoétpracy w tym zakresie — przekazywali na przyktad wypracowane
w trakcie projektu materiaty do wykorzystania przez urzad wojewddzki
w dziataniach promocyjnych catego regionu. To z kolei umozliwito dotarcie
do nowych odbiorcéw, pogtebienie wiedzy o projekcie i jego realizatorach w regionie,
oraz uzyskanie dodatkowego finansowania (np. na ttumaczenie materiatéw
i na szersza kampanig promocyjna).
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Zréznicowanie typdw projektow i wynikajace z niego zréznicowanie rezultatéw
sprawia, ze mozna méwic o wielu czynnikach ich trwatosci. Nie mozna zatem
wskazaé jednego uniwersalnego warunku, ktdry zagwarantuje trwatosé
rezultatéw po zakorniczeniu projektu. Zupetnie inaczej rozpatruje sie efekty
projektu mobilnosci studentdéw realizowanego przez szkote wyzszg, a inaczej
nowe metody pracy z dzieémi w organizacji pozarzadowe;.

Warto jednoczesnie podkresli¢, ze wyrézniono dwa czynniki trwatosci,
ktdre powtarzaty sie we wszystkich przeprowadzonych wywiadach, niezaleznie
od typu instytuciji, rodzaju projektu czy wypracowanych rezultatéw: odpowiednia
analize potrzeb przed rozpoczeciem przedsiewzigcia, a takze zaangazowanie
i aktywnos¢ dobrego zespotu projektowego. Wsrdd innych réwnie istotnych
czynnikéw wptywajacych na trwatosé rezultatéw wymieniano: wspétprace
z wtadzami instytucji i wtadzami samorzadowymi, zapewnienie finansowania
dla wypracowanych rozwigzan, szerokie upowszechnienie, wybdr odpowiednich
instytucji partnerskich. Czynnikiem niedocenianym, jednak bardzo waznym,
jest wezesniejsze zaplanowanie trwatosci rezultatéw, monitorowanie
sposobdw ich wykorzystywania, sprawdzanie ich aktualnosci i wprowadzanie
niezbednych modyfikaciji.

Analiza potrzeb

Jak twierdza sami beneficjenci, diagnoza potrzeb przeprowadzona przed
rozpoczeciem realizacji projektu to kluczowy czynnik determinujacy jego
trwatosé. Ich zdaniem dobrze przemyslane projekty gwarantujg, ze zostang
wyznaczone wazne dla instytucji cele, co pozwoli wypracowaé wartosciowe

i uzyteczne rezultaty. Dostosowanie dziatar do potrzeb ma tez wptyw na zespét:
dzieki jasno okreslonym celom projektu osoby zaangazowane w jego wdrazanie
beda widzieé sens swojej pracy, co zwigkszy ich motywacje do dziatania i do
podejmowania dodatkowego wysitku.

Czes¢ przedsiewziecd skupiata sie na rozwijaniu potencjatu instytucji i zatozone
cele nie dotyczyty potrzeb poszczegdlnych odbiorcéw, lecz funkcjonowania
catej placéwki. Dgzono wiec do internacjonalizacji ksztatcenia, unowoczesnienia
programu, informatyzacji procedur. W projektach szkolnych celem byto
wypracowanie nowych metod nauczania, ktére nastepnie wtgczano do programu
nauczania (np. edukacja dwujezyczna czy stosowanie metody CLIL). W innych
przypadkach potrzeby instytucji zwigzane byty z tematyka projektu — taka, ktéra
pozwalataby na petniejsze wypetnienie misji instytucji lub na wprowadzenie
innowacji w dotychczasowg dziatalnosé.

Reprezentanci niektérych podmiotéw podkreslali, ze juz na etapie sktadania
wnioskéw przeprowadzali analize potrzeb ich instytucji i tak dobierali tematyke



projektu, by nie tylko wpisywat sie on w szeroko pojeta dziatalnosé instytucji,
lecz aby umozliwiat wprowadzanie zmian w jej funkcjonowaniu.

Co jest warte podkreslenia, u nas Erasmus nigdy nie byt celem samym w sobie. Stuzyt
realizacji wezesniejszych zatozen, np. modernizacji uczelni poprzez wprowadzenie nowego

typu rozwigzan informatycznych.

Zalezy nam na projektach, ktdre naprawde majg wprowadzic cos nowego w Zycie uczniow

i nauczycieli, a takze w funkcjonowanie placowki.

Nasza uczelnia dgzy do informatyzacji catego procesu ksztatcenia — wiele zaswiadczeri

i innych dokumentdw jest generowanych w systemie. Wtedy rézZne rzeczy dziejq sie juz
automatycznie i jednym kliknieciem mozna zatatwic sprawy. Dzieki temu mielismy wigcej
czasu na to, co jest bardziej potrzebne, czyli na rozmowy z cztowiekiem, a nie skupianie sie

na dokumentach, papierkach...

Warto jednak podkreslié, ze w duzych instytucjach, takich jak uniwersytet, trudno
jest mdwic o potrzebach instytucji jako catosci. Wieksze znaczenie majg potrzeby
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych — wydziatéw czy katedr. Ze wzgledu
na znaczacg autonomie, jednostki (np. szkoty jezykdw obcych) moga mieé inne
priorytety niz cata instytucja. Istotne mogga by¢ tez wymagania pojedynczych oséb
(np. koordynatora czy zespotu), zwigzane z ich pracg naukowa lub dydaktyczna.
Projekt moze mie¢ zatem mniejsza skale, a tym samym nie zawsze musi wpisywaé
sie w dziatania na poziomie instytucjonalnym. Problem moze sie pojawié¢ wéwczas,
gdy potrzeby i oczekiwania autonomicznych jednostek nie pokrywaja sie
z oczekiwaniami wtadz catej organizacji.

Beneficjenci podkreslali w wywiadach, ze zaspokojenie potrzeb instytucji
jest mozliwe tylko dzieki projektom, ktdre sg zaplanowane z uwzglednieniem nie
tylko celdw, lecz takze ograniczen oraz uwarunkowan danej organizacji. Z tego
powodu czesé instytucji bioracych udziat w badaniu przeprowadzita pogtebiong
analize, obejmujaca zaréwno obszary, ktdre instytucja chce rozwinad, jaki jej
zasoby, mozliwosci realizacyjne oraz plany rozwoju. Utatwito to w znaczacy sposdb
planowanie dziatar, umozliwito takze wykorzystanie dostepnej infrastruktury
w dziataniach projektowych (np. sprzetu informatycznego podczas kurséw
komputerowych dla oséb starszych). Przeprowadzenie pogtebionej analizy potrzeb
jest istotne réwniez z innego powodu — dzieki niej realizacja przedsiewziecia nie
jest jedynie celem samym w sobie, lecz wpisuje sie w strategie rozwoju instytuciji.
Projekt stuzy znacznie szerszym celom niz tylko te zapisane we wniosku i przyczynia
sie do wprowadzenia zmian w catej instytucji. Tym samym jego trwatosc jest
znacznie wieksza.



Z punktu widzenia naszego projektu najwazniejsze jest dostosowanie charakteru
przedsiewziecia i jego rezultatow do potrzeb odbiorcow. Gdyby to byt po prostu projekt,
w ktorym bierzemy udziat, bo akurat sie zdarzyt, to przypuszczam, Ze jego trwatosc
bytaby niewielka.

Projekt wpisat sie w Zycie naszej instytucji dzieki temu, Ze podjelismy dziatania przemyslane,
nieprzypadkowe.

Pomyst wzigt sie stgd, Zze obserwowalismy nasze otoczenie i zastanawialismy sig, jak dotrzec

do konkretnych grup odbiorcow, czyli na przyktad seniorow.

Wiedziatam, Zze pewnych rzeczy nie przeskoczymy — szkota jest niedofinansowana i trzeba
korzystac z tego, co mamy. Sq pracownie komputerowe, ktore popotudniami stojq puste, nikt
z nich nie korzysta. Stwierdzitam, Ze mozna cos z tym zrobic, i wpadtam na to, Zeby zaprosic

tutaj osoby starsze.

Analiza potrzeb i mozliwosci instytucji jest bardzo wazna w projektach, ktérych
celem jest wymiana dobrych praktyk z organizacjami z zagranicy. Jak podkreslali
respondenci, nie kazde dziatanie, ktére dobrze sprawdza sie w innych krajach, jest
mozliwe do realizacji w polskim kontekscie, m.in. ze wzgledu na réznice w systemach
prawnych, odmienne sposoby finansowania instytucji czy specyficzne dla danego kraju
rozwiazania edukacyjne. Dlatego sam pomyst, nawet bardzo dobry, sprawdzajacy sie
u partnera zagranicznego, nie wystarczy. Aby go z sukcesem wdrozy¢, nalezy wczesniej
sprawdzi¢, czy na pewno jest odpowiednio dopasowany do lokalnych warunkdw.

Czasami postepujemy w sposob nie do korica przemyslany: cos sie nam podoba, chcemy to
zrealizowac, wymyslilismy sobie projekt. Bardzo lubimy anglosaskg edukacje muzealng i nasi
partnerzy z Wielkiej Brytanii namawiajg nas na rozwigzanie, ktdre u nich swietnie dziata.
Okazuje sie jednak, Ze to jest bardzo dobry projekt, ale w realiach brytyjskich, a nie polskich.
Dlaczego? Poniewaz mamy inne zbiory, inny system edukacji, muzea w Wielkiej Brytanii

sqg inaczej traktowane niz w Polsce i majg rowniez inne mozliwosci finansowe.

Czesé projektdw zwigzanych z potrzebami danej instytuciji jest skierowana
bezposrednio do jej kadry. Ich celem jest rozwijanie kompetencji i umiejetnosci
pracownikdéw (nauczycieli, wyktadowcdw, pracownikdw administraciji itp.). Niektére
projekty zaktadaty zaspokajanie potrzeb kadry niejako przy okazji realizacji innych
zadan, ale byt to réwniez istotny element przedsiewzigecia.

Potrzeby pracownikdw sg zazwyczaj definiowane przez nich samych.

Dotycza np. podjecia zadan o okreslonej tematyce, niemozliwych lub trudnych
do zrealizowania w ramach codziennych obowigzkdw. Takie podejscie moze si¢



wiazaé z poszerzeniem lub pogtebieniem wczesniejszego zakresu dziatalnosci
instytucji. Inne potrzeby kadry mogga sie wigzac z wykorzystaniem okreslonych
metod dydaktycznych (np. pracy projektowe;j) lub z szukaniem nowych rozwigzan
metodycznych. Czasem potrzeby kadry dotyczg uatrakcyjnienia samego procesu
nauczania - zaréwno dla oséb uczacych, jak i dla ucznidw. Wdrozenie projektu
oznacza w takim wypadku wyjscie poza program, realizacje dodatkowych tresci,

niestandardowych dziatan, odstapienie od typowego procesu nauczania.

Jestesmy, ze tak to ujme, klientami docelowymi lub grupg docelowq tego projektu. Jest on

napisany z myslg o podniesieniu kwalifikacji pracownikow instytucji. Widze u nas pewne

niedostatki i dostrzegam, Ze moglibysmy sie wielu rzeczy nauczyc od partnerow, bo w Europie

Zachodniej wiele rzeczy lepiej funkcjonuje.

Wydaje mi sig, Ze nauczyciele widzg potrzebe realizacji czegos wigcej, niz tylko to, co mamy
w podrecznikach, w podstawie programowe...

Potrzeby kadry, choé najczesciej wptywaja pozytywnie na realizacje

projektéw i ich pdzniejsza trwatosé, moga réwniez stanowié bariere — wtedy, gdy
priorytety pracownikdw sa inne niz dziatania projektowe. Koordynatorzy, ktérzy
sg jednoczesnie pracownikami naukowymi na uczelniach, podkreslali, ze w ich
codziennej pracy wieksze znaczenie ma dziatalnosé naukowa niz dydaktyczna.
Realizacja projektédw o charakterze dydaktycznym w programie Erasmus+

(czy wczesniejszym ,Uczenie sig przez cate zycie") przynosi mniejsze korzysci

niz angazowanie si¢ w prace naukowe. Nawet jesli dydaktyka daje koordynatorom
satysfakcje i poczucie rozwoju, to — majgc wybdr — wola sie oni angazowaé

w przedsiewziecia bardziej optacalne w wymiarze zawodowym. Co wigcej, réwniez
wiadze uczelni preferujg, gdy ich pracownicy zajmujg sie dziatalnoscig naukowa,

i te dziedzine wspierajg (na co wptyw ma m.in. wprowadzenie parametryzacji

i przyznawanie uczelniom punktdw za realizacje projektéw w ramach programéw

innych niz Erasmus+).

Po ostatniej reformie szkolnictwa wyZszego zdecydowanie wigkszy nacisk ktadzie sie

na aktywnosci badawcze, bezposrednio wpisujgce sie w ankiety parametryzujgce uczelnie,
bo to sie przektada na jej finansowanie. Od zawsze mielismy problem z przebiciem sie

z projektami edukacyjnymi, mimo Ze z naszego punktu widzenia jest to bardziej istotne,
bo z badaniami sobie radzimy, a z edukacjq zawsze jest gorzej... Gdy trzeba wybierac

i okazuje sig, Ze danego projektu nie da sie bezposrednio przetoZyc na punkty, to cztowiek
zaczyna sig zastanawiac, czy bardziej optacalne nie bedzie napisanie kolejnego
punktowanego artykutu.



Projektami, ktére w duzym stopniu zaspokajajg potrzeby instytuc;ji sa te, ktdrych
punktem wyijscia byta podjeta tematyka. Dobdr tematu wynika czesto w takiej
sytuacji z potrzeb instytucji — jest zwigzany z jej wczesniejszg dziatalnoscia, utatwia
realizowanie misji organizacji, jest istotny ze spotecznego punktu widzenia, porusza
tematy bardzo wazne dla odbiorcéw. W takim przypadku to do niego dopasowywane
sa dziatania. Dobrze wybrany temat wptywa na zangazowanie zespotu projektowego
i wzbudza zainteresowanie odbiorcéw, co zwieksza skutecznosé dziatan
i trwatosé rezultatow.

Beneficjenci, ktérym zalezato wtasnie na realizacji konkretnego tematu,
wskazywali, ze inspiracjg do myslenia o projekcie byta sama tematyka, a dopiero
nastepnym krokiem — wyszukiwanie mozliwych opcji sfinansowania zatozonych
dziatan. Szukali oni wérdd dostepnych programdw i Zrédet dotac;ji takiej oferty,
ktdra najlepiej odpowiadata zatozonym przez nich celom. Kwestie zwigzane
z administrowaniem i formalnymi aspektami dziatan nie byty dla nich najwazniejsze.

Znaczenie tematu dla instytucji podkreslali tez realizatorzy projektéw
innowacyjnych. Odpowiedni wybdr tematyki zwiekszat motywacje do pracy
(zaréwno kadry, jak i uczniéw), sprawiat réwniez, ze cate przedsiewziecie byto
odbierane jako szczegolnie cenne dla instytucji, co z kolei przyczyniato sie
do zwiekszenia trwatosci rezultatéw.

W pewnym momencie stwierdzitysmy, Ze choc¢ nasze wywiady zostaty nagrane, to w ogdle
nie sq uporzgdkowane, a my nie wiemy, co powinnysmy z nimi dalej robic — nie znamy
metodologii historii mowionej, nie mamy sprzetu. | wtedy przypomniatam sobie, Ze znajome
stowarzyszenie z Warszawy realizowato kiedys projekt audioprzewodnikdw. Zainspirowato
mnie to do poszukania Zrodet finansowania i dzieki temu pojawit sie pomyst, Zeby napisac

projekt w programie ,Mtodziez w dziataniu".

Wedtug mnie bardzo wazne byfto to, Ze mielismy dobre, innowacyjne pomysty. Nigdy wczesniej
nie robilismy tego typu niestandardowych zajec edukacyjnych, wiec kazdy chetnie sie
angazowat. Funkcjonariusze rowniez widzg pozytywne skutki naszych dziatar, np. osadzeni

chceq brac udziat w zajeciach, wiec dobrze sie zachowujq.

Projekt zgodny z potrzebami moze sie¢ wpisywaé we wczesniejszg dziatalnosé
instytucji lub umozliwi¢ dalsze jej funkcjonowanie i realizacje jej zadan
statutowych. Dotyczy to szczegdlnie organizacji pozarzadowych, ktére nie
maja zrédet finansowania innych niz granty. Realizacja projektéw moze by¢ dla
niektérych podmiotéw sposobem na rozwiniecie wczesniejszej dziatalnosci,
modyfikacje dotychczas stosowanych narzedzi czy nawigzanie wspétpracy
Z nowymi partnerami.



Na poczgtku w fundacji realizowalismy program, w ktorym w ramach mentoringu tgczyto
sie w pary wolontariuszy z dziecmi, na zasadzie ,przyszywanego rodzeristwa”. Potem
objelismy dziataniami takze dzieci cudzoziemcow. Ktoregos dnia kolezanka dowiedziata sig
o EVS i stwierdzilismy, Ze fajnie by byto polski wolontariat otworzyc na swiat. | wtasnie tak

zaczelismy realizowac wolontariat zagraniczny.

Pogtebiona analiza potrzeb powinna uwzgledniaé takze grupy docelowe
i ich zainteresowania. Celem znacznej czesci projektéw ujetych w badaniu
byt wptyw na osoby uczace sie: ucznidw, studentéw, osoby niepetnosprawne,
seniordéw, uczestnikdw zaje¢ edukacyjnych itp. Dlatego tez, zdaniem wielu
respondentdw, najwazniejszg czescia prac przed rozpoczeciem projektu byto
dostosowanie dziatan i zaktadanych rezultatéw do potrzeb odbiorcéw. W tym
celu konieczne byto dotarcie do najwazniejszych grup odbiorcéw i sprawdzenie,
czego oczekujg od nowych zajec edukacyjnych oraz naile proponowane
rozwigzania beda dla nich atrakcyjne i rozwijajace. Realizatorzy projektéw
(przewaznie nauczyciele lub edukatorzy) podkreslali, ze najistotniejsze w ich
pracy, a takze w dziatalnosci projektowej, byto skupienie sie na potrzebach
ucznidw i prowadzenie dziatan, ktére zainteresujg odbiorcéw. Wedtug nich
niedopasowanie projektu do potrzeb oséb uczacych si¢ sprawi, ze nie bedg
one zainteresowane udziatem w takim przedsiewzieciu, nie zechca réwniez
podejmowac dodatkowych dziatan, bo potraktuja je jako niepotrzebny
obowiagzek, a nie wyzwanie edukacyjne.

Nie robimy takich projektow, ktore wtgczajq tylko nauczycieli. Przede wszystkim dziatamy

w taki sposob, Zeby uczeri byt zaangazowany i Zeby sam czut, Ze zrobit cos waznego.

Erasmus+ jest w naszym sektorze skierowany gtownie do kadry, a wedfug mnie
najfajniejszymi projektami byty te, w ktore moglismy bezposrednio zaangazowac osoby
z niepetnosprawnosciq. Dla nich udziat w tych przedsiewzieciach byt wielkim przezyciem

i miat na nich duzy wptyw. Te osoby sq najwazniejsze dla naszego stowarzyszenia.

To my dziatamy dla odbiorcow kultury, a nie oni dla nas. Prowadzimy muzeum, a nasi
goscie ptacqg nam pensje, dlatego tez musimy byc przez caty czas bardzo czujni i starac sie

znajdowac o pot kroku z przodu, patrzec, co sie dzieje, jakie sq potrzeby i trendy.

Niektdrzy nauczyciele, ktdrzy brali udziat w badaniu, podkreslali, ze poprzez
projekty starali si¢ nie tyle zaspokaja¢ potrzeby ucznidw, ile przekazac¢ im odpowiednie
wartosci. Jedni chcieli wyksztatcié w uczniach pozadane postawy, takie jak
otwartosc nainnych, poprzez wspédtprace z osobami z innych krajow i umozliwienie
kontaktu z kulturami odmiennymi od nasze;j. Inni z kolei chcieli dzieki projektowi



zachecic uczniéw do wiekszej mobilnosci i pokazad, ze Swiat stoi przed nimi
otworem. Motywowali mtodych ludzi do wyboru szkét poza miejscem zamieszkania
(mimo lekdw i trudnosci z tym zwigzanych) i do podejmowania wyzwarn, co ma
szczegdlne znaczenie w przypadku oséb ze srodowisk defaworyzowanych lub oséb
niepetnosprawnych. Dostosowanie rezultatéw do potrzeb odbiorcédw oznacza w tym
kontekscie pokazanie uczniom dostepnych mozliwosci rozwoju i zachecanie ich

do samodzielnego decydowania o wiasnym losie.

Przede wszystkim chcielismy otworzyc horyzonty przed dziecmi, pokazac im, zZe nie wszystko
koriczy sie na naszych granicach. Chcielismy tez dzieciom niepetnosprawnym pokazac,

Ze one nie muszq byc zamkniete w kregu szkoty, tylko mogq miec kontakt z kolezankami

i kolegami z Europy. | to sie udato, dzieci niepetnosprawne znalazty sie w grupie wyjezdzajgcej

za granice.

Nasi uczniowie po prostu nie sg mobilni. W catej klasie nieczesto trafiajqg sie tacy, ktorzy
mowigq, Ze chcq gdzies wyjechac, zobaczyc nowe miejsca, poznac nowych ludzi. A reszta?
Albo nie ma takiej potrzeby, albo sig boi. Projekty mogq byc sposobem, Zeby ich sktonic

do wyjscia na zewngqtrz.

Dostosowanie projektu do wymagan odbiorcdéw i zwigzana z tym pogtebiona
analiza potrzeb to czynniki szczegdlnie istotne, gdy przedsiewzigcie ma przynies¢
korzysci osobom, ktdre na co dzien nie pracujg ani nie uczg sie w instytucji
realizujacej projekt, lecz przychodza z zewnatrz. Respondenci wskazywali,
ze z wypracowanych przez nich rezultatéw korzystali np. seniorzy uczestniczacy
w zajeciach organizowanych przez stowarzyszenia i instytucje kultury, rolnicy
wykorzystujacy materiaty opracowane przez instytucje badawcze czy mieszkarcy
osrodka dla uchodzcdéw, z ktérymi wspétpracowali zagraniczni wolontariusze.
Sukces projektu w takim przypadku wynikat z dobrego poznania grup docelowych

— przede wszystkim rozpoznania ich potrzeb, ale réwniez zrozumienia ich
oczekiwan, zwyczajéw, sposobéw komunikaciji.

Mielismy i weigz mamy dobry kontakt z odbiorcami, zatem otrzymujemy informacje zwrotng
na temat ich oczekiwani. Przed projektem zrobilismy ankiete z pytaniami do rolnikéw i oni
mogli wybrac, jakim tematem szkolenia sq zainteresowani. Takg analize potrzeb zrobili tez

nasi partnerzy.

Zmienilismy sposob pracy z mtodzieZg, w inny sposob powstajq takze pomysty na kolejne
projekty. Nie narzucamy odgdrnie tematyki, tylko podczas warsztatow w szkole pytamy,
co uczniowie chcieliby robic. Oni podpowiadajg nam pomysty na projekty, w ktorych

poZniej uczestniczq.



Aktywnos¢ koordynatora i zespolu projektowego
Innym czynnikiem (obok analizy potrzeb) niezbednym do utrzymania trwatosci
rezultatéw jest stworzenie dobrego zespotu projektowego, a takze wybor
zaangazowanego koordynatora. Zazwyczaj najwazniejszg osobg w catym
przedsigwzieciu jest wtasnie koordynator, jednak w wiekszosci analizowanych
przypadkéw wspotpracuje on z szerszg grupa osob, dla ktérych przynajmnie;j
w trakcie trwania projektu petni — oficjalnie badz nieoficjalnie — funkcje szefa.
Zespot wraz z koordynatorem stanowia serce projektu. To wtasnie oni
zazwyczaj tworzg koncepcje przedsiewziecia, sporzadzaja wniosek, odpowiadaja
za realizacje dziatan oraz osiggniecie zatozonych celdw. Majg wptyw na innych
pracownikéw instytucji i osoby uczace sie, wspotpracuja z wiadzami instytucji
oraz z podmiotami partnerskimi. Ich zaangazowanie i che¢ dziatania sa Zrédtem
sukcesoéw projektu.

Mysle, ze wazni sq rowniez nauczyciele, ktorzy tworzq projekt. To nie jedna osoba go realizuje,
tylko wspdtpracownicy, ktorzy wiedzg, ze sq odpowiedzialni za te lub inne zadania. To jest

mechanizm jak w zegarku — wszystko musi idealnie chodzic.

Podkreslajac, ze dobry zespét jest kluczowym czynnikiem powodzenia
projektu, respondenci wskazali jednoczesnie cechy charakteru najbardziej
pozadane u cztonkdéw zespotu. Mozna je podzieli¢ na dwie zasadnicze grupy,
przy czym wzorcowy zespot projektowy taczy cechy obu z nich. Z jednej strony
niezwykle cenione sg pasja i entuzjazm, chec realizacji dziatan, aktywnosé
i kreatywnosé, co pozwala na tworzenie ciekawych, nieszablonowych pomystéw
i zwieksza motywacje do wspétpracy. Z drugiej strony badani wskazywali tez takie
cechy jak: odpowiedzialnosé¢, konsekwencja, systematycznosé, wykonywanie
zadan w umdwionym terminie — sg one istotne dla realizacji projektéw zgodnie
z harmonogramem i budzetem.

Wazne sq zaangazowanie i dobre checi, ale tez konkretna praca. Po prostu projektowi trzeba
poswiecic czas. Mysle, Ze naprawde wiele osob potrafitoby cos takiego zorganizowac, gdyby

tylko poswigcito rownie duzo czasu co my.

Trzeba miec kogos zakreconego, kto porwatby sie na takq szalong rzecz, ale trzeba tez miec
osoby systematyczne i konsekwentne. Wazne, by byty to osoby zorganizowane, ale i z dobrym

warsztatem i umiejetnosciami jezykowymi. Projekt tworzg ludzie!

Bardzo istotne jest wzajemne zaufanie os6b zaangazowanych w realizacje
projektu i utrzymanie dobrej atmosfery w zespole. Ma to szczegdlne znaczenie,
jesli wezmie sie pod uwage dtugi czas realizacji, duzg ilos¢ pracy i ztozonos¢



zadan, a takze konieczno$¢ zmierzenia sie z wymagajacymi (zdaniem czesci
beneficjentéw) kwestiami finansowymi. Dlatego respondenci podkreslali,
ze wazna jest dobra komunikacja w zespole, przy jednoczesnym unikaniu
dtugotrwatych konfliktéw.

Praca nad projektem jest zazwyczaj dobrowolna, ale tez obcigzajaca. Wiaze sie
z wykonywaniem dodatkowych zadar (zaréwno w placéwkach edukacji formalne;j,
jak i pozaformalnej). Cztonkowie zespotu ponoszg koszty, np. poswiecajg swdj
czas wolny, pracuja wiecej niz inni, nie otrzymuja dodatkowego wynagrodzenia.
Wymaga to odpowiednio duzej motywacji i zaangazowania.

We wszystkich inicjatywach, ktdre realizujemy w stowarzyszeniu, pracujemy jako
wolontariusze. Gdy organizujemy obdz sportowy, to zawsze pracujemy za darmo. Zamiast
na siebie, wolimy wydac pienigdze na zajecia dla naszych podopiecznych, na basen, na kregle

czy wycieczke.

Najczesciej wskazywanym przez respondentdw problemem zespotéw
projektowych jest przetadowanie praca, co zniecheca kolejne osoby
do dotgczania do kadry projektu. Trwatosci zespotu, a przez to trwatosci
rezultatow, zagrazajg takze indywidualne decyzje jego cztonkdéw (macierzyrstwo,
emerytura) czy wypadki losowe (choroba), ktére sprawiaja, ze zmienia sie kadra,
co moze powodowacé réwniez zmniejszenie entuzjazmu do jego realizacji.

Sagdze, ze gtownym problemem jest przede wszystkim ogromna ilosc pracy, ktorg trzeba
wtozyc w projekt. Mnie warsztaty bardzo pomogty, ale jednoczesnie widze, Ze pare osob

z wydziatu zdobyto habilitacje, gdy ja bytam przyttoczona kwestiami projektowymi.

Osoby, z ktérymi przeprowadzono wywiad, twierdzity, ze czasami
czynnikiem zwiekszajgcym trwatosé zespotu projektowego sg dodatkowe
sposoby motywowania jego cztonkdéw do zaangazowania si¢ w prace. Zachety
tego rodzaju moga mie¢ charakter finansowy (co zdarzato si¢ stosunkowo
rzadko) lub niefinansowy, np. przydzielenie pracownikowi dodatkowej funkcji,
zaproponowanie udziatu w najciekawszych dziataniach w ramach projektu
czy umozliwienie realizacji wtasnych pomystéw.

Czynnikiem pozytywnie wptywajgcym na trwatosé projektu jest tez
zaangazowanie koordynatora. Uczestnicy badania podkreslali, ze aby nim
zostaé niezbedne sa: duza motywacja, pasja i wiara w wartos¢ realizowanego
przedsigwziecia. Petne zaangazowanie to najwazniejsza cecha dobrego
koordynatora — kluczowa dla sukcesu projektu i zachowania trwatosci rezultatow.

Zaangazowany koordynator potrafi przede wszystkim zachecic¢ innych
do wtaczenia sie w prace projektowe i przekonad ich, ze warto wtozyé w to



przedsiewziecie dodatkowy wysitek. Dzieki temu pozostali pracownicy instytuc;ji,
poczatkowo czesto obojetni lub niechetni projektowi, decydujg sie na wspdtprace.
Przekonanie o znaczeniu projektu i o wartosci rezultatéw to warunki niezbedne
do przetamania ewentualnych barier instytucjonalnych. Zazwyczaj zadanie

to spoczywa wtasnie na barkach koordynatora, podobnie jak promowanie
projektu i upowszechnianie jego rezultatéw.

Realia projektow sq takie, Ze dopdki jest organizator — ten ,pies pasterski”— to grupa sie

trzyma razem.

Usiadtam i napisatam ten projekt — moj wtasny projekt, w ktorym znam kazdg literke,
kazdego ucznia. Wiedziatam o uczniach wszystko i do tej pory zresztg wiem, co sie z nimi

dzieje. Ciggle tym Zyje.

Tak duza rola koordynatora sprawia, ze realizacja dziatan projektowych czesto
zalezy wytgcznie od niego, np. w sytuacjach, gdy jest jedyng osobg w instytuciji
postugujaca sie jezykiem obcym na tyle dobrze, by méc wspdtpracowad
z partnerami zagranicznymi. Nieobecnos¢ koordynatora w pracy powoduje
zawieszenie realizacji dziatanh miedzynarodowych na dtuzszy czas. Dlatego
uzaleznianie projektu od jednej osoby moze zagrazac trwatosci rezultatéw.

W trakcie wywiaddw respondenci wspominali sytuacje, kiedy z przyczyn losowych
nie mogli przez jakis czas bra¢ udziatu w pracy, a wéwczas w ich instytucjach
projekty nie byty realizowane lub realizacja byta znacznie ograniczona.

Podobnie sytuacja wyglada w przypadku koordynatoréw z innych krajéw,
pracujacych w instytucjach partnerskich. Ich nieobecnosé w pracy moze (chod
nie musi) powodowac wygaszenie kontaktu i uniemozliwi¢ realizacje kolejnych
przedsiewzigé. Zeby zapobiec takim sytuacjom, warto zabiegad o to, by projekt
nie byt domeng tylko jednej osoby i aby kontakty z instytucjami partnerskimi nie
ograniczaty sie do prywatnych relacji pojedynczego pracownika danej instytucji.

Nie tylko zespét, ale i koordynator odczuwa przecigzenie zadaniami. Jest
ono tym wieksze, im bardziej cata inicjatywa jest zalezna od jednej osoby,
otrzymujacej niewystarczajace wsparcie od innych pracownikdéw instytucji. Zbyt
duze obciagzenie koordynatora wptywa na zmniejszenie jego zaangazowania
i motywacji do pracy, co zagraza realizacji biezgcego projektu oraz zniecheca
do podejmowania nastepnych.

W trakcie projektu moje dzieci byty jeszcze mate. Kiedy wyjezdzatam na dwa tygodnie,
musiatam zatatwic dla nich opiekunki, a nad projektem siedziatam po nocach. Projekty

sq ogromnym obcigzeniem, ale warto je robic.



Badani koordynatorzy podkreslali takze, ze znaczacym zagrozeniem
dla trwatosci projektu jest rowniez kwestia rotacji pracownikdéw i niskich
wynagrodzen w instytucji. Dotyczy to nie tylko organizacji pozarzagdowych,
ktére dysponujg matymi budzetami, lecz takze instytucji kultury, niektérych
szkét i uczelni. Gdy z pracy odchodzg osoby najbardziej aktywne i w najwiekszym
stopniu zaangazowane w projekty miedzynarodowe, zazwyczaj nie ma za nie
odpowiedniego zastepstwa, co skutkuje rezygnacja z kolejnych projektéw.

Sytuacja finansowa instytucji kultury jest trudna. Pienigdze nie sq duze, podobnie jak pensje.
Ludzie, ktorzy majg odpowiednie kwalifikacje, czesto znajdujq lepszq prace. Rotacja jest
ogromna, a najlepsze osoby nam uciekajgq.

Mielismy w fundacji kilka bardzo fajnych osob, ale niestety zmienity prace. Ja i kilka innych
0s0b znajdujemy sie w o tyle dobrej sytuacji, Ze jestesmy zatrudnieni takze w innym miejscu.
Organizacja pozarzgdowa jest swietnym dodatkowym miejscem pracy, ale trudniej majg
osoby, dla ktorych jest to jedyne Zrodto utrzymania. Jak napiszesz projekt i dostaniesz

dofinansowanie, to masz zatrudnienie. A jak nie, to juz jest ktopot.

Wsparcie instytucjonalne
Jednym z czynnikdw, ktére maja olbrzymie znaczenie dla trwatosci i jakosci
projektdw, jest wsparcie ze strony instytucji. Dotyczy to zaréwno wsparcia
wewnetrznego, w ramach wtasnej organizaciji, jak i zewnetrznego — otrzymywanego
od innych instytucji: wtadz samorzadowych, kuratoriéw, organéw prowadzacych
(w przypadku szkét), instytucji kultury czy wiadz centralnych.

Dla niemal wszystkich respondentéw bardzo istotne byto wsparcie wewnetrzne
—ze strony wtadz ich instytucji. W przypadku szkoty byta to pomoc dyrektora,
w przypadku uczelni - rektora, w instytucjach pozarzadowych — zarzgdu. Wtadze
instytucji moga wspieraé projekty w rézny sposéb — od nieformalnego docenienia
pracy koordynatora i zespotu przez przyznawanie pracownikom réznego rodzaju
nagréd az do wprowadzenia zmian w funkcjonowaniu organizacji oraz dopasowania
biezacej pracy do realizacji projektu. W niemal wszystkich wywiadach respondenci
podkreslali, ze wsparcie ze strony wtadz instytucji byto dla nich bardzo wazne
i utatwiato realizacje dziatan. W niektdrych przypadkach takie wsparcie oznaczato
jeszcze wiecej — byto wrecz niezbedne do realizacji dziatan i umozliwiato ich
kontynuowanie po zakoriczeniu projektu.

Brak wspodtpracy z wtadzami czy konflikt wewnatrz instytucji to czynniki,
ktdre znacznie utrudniajg realizacje projektéw, wykorzystywanie rezultatéw
oraz prace koordynatora. W takich przypadkach osoby zarzadzajace placéwka
mogg odmdwié wprowadzenia utatwien dla koordynatordéw projektdw, stosowad



procedury niekorzystne z punktu widzenia realizacji projektéw badz odmdwic
wktadu finansowego ze strony instytucji (czasem niezbednego do realizacji
projektdéw, a czasem — do zapewnienia trwatosci rezultatéw po zakoriczeniu
finansowania z projektu).

Mam to szczescie, Ze akurat prezes jest dobrym menedzerem i dobrze sobie radzi z podziatem
wszystkich zadari. Moze tgczyc rozne funkcje, negocjowac z partnerami, z uniwersytetem.
To byto szczegdinie wazne, bo gdyby nie przychylnosc ze strony uniwersytetu, to do dzis nie

uruchomilibysmy nowego programu nauczania.

Witadze instytucji zazwyczaj odgrywaja kluczowa role na etapie definiowania
potrzeb, jakie ma zaspokajaé projekt, oraz podczas wskazywania istotnych
tematéw i sposobdw realizacji dziatar. Decyduja réwniez o ksztatcie zespotu
projektowego. Mimo tego, ze osoby zarzadzajace zazwyczaj nie sg bezposrednio
zaangazowane w projekty, maja wptyw na to, jakie przedsiewziecia bedg
realizowane oraz kto bedzie w nie zaangazowany. Wtadze instytucji moga
tworzy¢ klimat sprzyjajacy projektom, a tym samym wptywac na zwigkszenie
zaangazowania pracownikéw i zachecaé kolejne osoby do proponowania
wiasnych pomystéw i realizowania nowych dziatan.

Mysle, ze dyrektor ma waznq role do spetnienia. Jesli bedzie zachecat nauczycieli do
probowania nowych rzeczy albo sam bedzie chciat nowe rzeczy wprowadzac (np. nauczanie

dwujezyczne czy projekty edukacyjne), to oznacza, Ze daje zielone swiatto dla tego, co robimy.

Inicjacja niektorych projektow byta po mojej stronie, ale wiedziatam, Ze mam petng
akceptacje dla eksperymentowania ze strony pani dyrektor. Sqgdze, Ze wsparcie od dyrektora

Jest bardzo wazne.

Wykorzystanie projektow uczelnianych przez nasze wtadze jest minimailne albo zerowe.

Wiekszosc naszych propozycji trafia do szuflady.

Czasem wspétpraca z wtadzami instytucji wigze sie z problemami,
wynikajacymi czesto z braku wiedzy oséb zarzgdzajacych o konkretnych
projektach i korzysciach, jakie mogg one przynies¢ instytucji i jej pracownikom.
Skutkowato to mniejszym wsparciem dla zespotu projektowego i brakiem zachety
do podejmowania kolejnych inicjatyw. Koordynatorzy twierdzili, ze aby utatwié
wspotprace z wtadzami instytucji, nalezy je przekonaé o wartosci projektu.
Jednym ze skutecznych (i stosowanych w praktyce) sposobdw na osiggniecie
tego celu jest bezposrednie wigczanie dyrekc;ji instytucji w dziatania. Dzigki temu



przedstawiciele witadz angazuja sie w projekt, poznaja jego rezultaty i wiedza,
jak sa wykorzystywane.

Innym skutecznym srodkiem umozliwiajgcym przekonanie wtadz instytuc;ji
do projektu jest bezposrednie uswiadomienie im znaczenia przedsiewziecia i tego,
co przynosi uczestnikom. Wymaga to odpowiedniej komunikacji, czasem réwniez
opracowania materiatéw informacyjnych, a takze duzej aktywnosci ze strony
koordynatora projektu. Niektérzy respondenci w trakcie wywiadéw przyznawali,
ze w duzych instytucjach konieczne byto organizowanie specjalnych spotkan
z udziatem kadry zarzadzajacej, podczas ktérych przedstawiano wartosé projektu
i korzysci, jakie niesie dla instytuciji, a takze objasniano zasady realizacji tego typu
przedsiewzigé. Okazja do przedstawienia wartosci bywaja nominacje do nagréd
w konkursach na najlepsze projekty (takich jak np. EDUinspiracje).

Nasze inicjatywy doceniajg wtadze uniwersytetu trzeciego wieku, ktore sq bardzo
zadowolone, Ze prowadzimy takq dziatalnosc, i lubig sie nami chwalic. Zaproponowano mi
nawet udziat w radzie programowej uniwersytetu wtasnie dzigki temu, Ze ten projekt tak

dtugo trwa i jest tak efektywny.

Zdecydowanie najmniej problemoéw ze wspotpraca z kadrg zarzadzajaca maja
te instytucje, ktorych wtadze byty wtgczone w dziatania projektowe (np. braty
udziat w wyjazdach zagranicznych). Dyrektorzy szkét, ktdrzy sami uczestniczyli
w projektach (takze na wczesniejszym etapie kariery, gdy pracowali jako
nauczyciele), byli pozytywnie nastawieni do tych inicjatyw i czesciej wprowadzali
utatwienia dla koordynatoréw.

Niektdre szkoty wtaczaja w swoje dziatania nie tylko dyrektordéw, lecz takze
przedstawicieli organu prowadzacego placéwke —w takim przypadku obie strony
uczestnicza w zagranicznych wyjazdach. Czasem jednak z takimi wyjazdami
tacza sie problemy. Jeden z respondentdw przywotat sytuacije z instytuciji
partnerskiej, ktérej dyrektor byt zainteresowany wytacznie ,turystycznym”
wyjazdem zagranicznym, nie chciat za$ braé¢ udziatu w dziataniach projektowych
ani pracowaé wspdlnie z pozostatymi uczestnikami podrézy. Takie wyjazdy nie
przynosza korzysci ani instytuciji, ani jej pracownikom.

Problemem, na ktdry réowniez zwracali uwage koordynatorzy, byt brak
doceniania pracy zespotu projektowego przez innych pracownikdw instytuciji,

a co za tym idzie — brak odpowiedniego wsparcia z ich strony. Utrudnia to
realizacje dziatan, zwigksza takze ryzyko wypalenia zawodowego koordynatora.
Trzeba zatem stwierdzié, ze odpowiednia wspdtpraca z wtadzami i komunikacja
dotyczgca pracy wktadanej w realizacje projektu maja kluczowe znaczenie.



Bytam odpowiedzialna za projekt, co wymagato duzej pracy. Odchodzgc na urlop
macierzyriski, poprositam germanistke, Zeby sie nim zajeta. Dopiero wtedy przekonata sie

i zaczeta gtosno mowic o tym, Ze koordynowanie wymaga ogromnego zaangazowania.

Pomoc ze strony wtadz instytucji dla zespotu projektowego moze
przybierac rézne formy. To np. przyznanie dodatkowych srodkéw finansowych
lub zatrudnienie kolejnych oséb do zespotu. Tego typu dziatania znacznie
podnosza morale pracownikdw i utatwiajg realizacje kolejnych zadan, ale
moga by¢ wdrazane przede wszystkim przez duze instytucje, dysponujgce
znacznymi budzetami.

Dla koordynatordw, a takze cztonkdéw zespotu, wazne jest réwniez poczucie,
ze sie ich docenia za wykonywang dodatkowa prace. Jednym ze sposobdéw
takiego docenienia, wskazywanym przez respondentdw, byty nagrody
przyznawane przez wtadze instytucji. Nagrody finansowe nie sa jednak czeste,
nawet w duzych instytucjach. W przypadku nauczycieli pracujgcych w szkole
wsparcie dyrekcji oznacza nominacje do specjalnych nagrdd, przyznawanych
np. przez kuratorium albo przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.

Warto zauwazyé, ze koordynatorzy wskazywali réwniez inne formy docenienia
ich pracy — cenne, cho¢ nie niosace ze sobg zadnych dodatkowych korzysci
ani wyréznien. Wazna jest choéby pochwata od wtadz instytucji za ogromny
wysitek wiozony w realizacje projektu, a tym samym poczucie, ze osoby
zarzadzajgce wspierajg projekt i utatwiajg wykonywanie zadan.

Jako dyrektor ztozytam wniosek o przyznanie koordynatorce projektu medalu Komisji
Edukacji Narodowej za jej aktywnosc i sukces w EDUinspiracjach. Taka aktywnosc jest dobrze
postrzegana przez wtadze, ktdre uwazajq, Ze to jest rzeczywiscie praca poza zakresem

obowigzkow podstawowych i taka, ktora stuzy wielu osobom.

Wazne jest takZe pozafinansowe motywowanie nauczyciela. Warto zaczgc od powiedzenia

mu: ,,Dobra robota, kibicuje ci, bedzie dobrze, damy radg”.

Instrumenty wsparcia, ktédrymi dysponuje dyrektor szkoty wobec nauczycieli,
sg zréznicowane. Oprdcz opisanych wczesniej nagréd w wywiadach pojawiaty
sie tez kwestie zwigzane z funduszami na podnoszenie kwalifikacji nauczycieli
(np. w zakresie jezykdéw obcych lub umiejetnosci zarzadzania projektem), a takze
z elastycznym ustawianiem ich planu zajeé podstawowych oraz dodatkowych,
co ufatwia realizacje projektéw. Nauczyciele biorgcy udziat w badaniu podkreslali,
ze takiego wsparcia tez oczekuja. Zgoda ze strony dyrekcji na realizacje projektéw
edukacyjnych, bez stosowania utatwien czy okazywania wsparcia, to ich zdaniem
zdecydowanie za mato.



Ukoriczytem wiele roZnych kursow, a takze studia podyplomowe. Od szkoty zawsze
dostawatem wsparcie, zarowno merytoryczne, jak i finansowe, wtasnie z funduszy

przeznaczonych na doksztatcanie.

Jesli chcemy robic dodatkowe rzeczy, to pojawia sie ryzyko, Ze za chwile dyrektor, ktory
wczesniej wyrazit zgode na takie dziatania, powie: ,Prosze pani, w tej klasie jest za mato
ocen i za dtugo sprawdzane sq testy. Robi pani dodatkowe rzeczy, ale kosztem zwyktej
pracy nauczycielskiej”. Uzyskanie pozwolenia od dyrektora nie wystarczy, potrzebne jest

wigksze wsparcie.

Znaczenie dobrej wspoétpracy z dyrektorem byto szczegdlnie istotne
dla nauczycieli zatrudnionych w szkotach. Dyrektor ma mozliwosé bardzo
szerokiego wspierania dziatan projektowych, to on réwniez zazwyczaj
odpowiada za kontakt z organem prowadzacym i to od jego zaangazowania
zalezy wpisanie rezultatéw projektu w program pracy placéwki
(np. zalecenie stosowania konkretnych metod pracy albo wystgpienie do
organu prowadzacego o zgode na otwarcie w szkole klas dwujezycznych).
Dyrektor szkoty — w przeciwienstwie do szeféw innego rodzaju placéwek
— bezposrednio zarzadza sktadem zespotu projektowego. W przeprowadzonych
wywiadach przywotywano przypadki, w ktdrych przydzielat koordynowanie
projektow konkretnym nauczycielom, np. w sytuacji, gdy poprzedni
koordynator odchodzit ze szkoty lub nie mdgt z przyczyn osobistych przez
jakis czas angazowac sie w tego rodzaju dziatania. W takiej sytuacji to dyrektor
ma bezposredni wptyw na trwatosé wczesniejszych dziatan i wdrozenie
nowych oséb do roli koordynatora: wybiera odpowiedniego nauczyciela,
wspiera go w tworzeniu zespotu, angazuje sie w dziatania. Dyrektor szkoty
motywuje rowniez swoich pracownikéw do realizacji kolejnych projektéw
(zwtaszcza gdy wczesniejsze zostaty dobrze ocenione), wskazuje mozliwosci
realizacji kolejnych dziatan czy sposoby wykorzystywania rezultatéw.
Wsparcie instytucjonalne obejmuje takze pomoc uzyskiwana od instytucji
zewnetrznych. Jednym z najwazniejszych partneréw — dla wszystkich
podmiotdw i organizacji — s3 wtadze samorzadowe i centralne, ze wzgledu
na ich wptyw na funkcjonowanie instytucji edukacyjnych. Najsilniej odczuwaja
to szkoty, dla ktérych samorzad jest organem prowadzacym i kazda decyzja
o realizacji projektu musi by¢ z nim uzgadniana. Zakoriczone sukcesem projekty
utatwiajg szkotom wspétprace z organem prowadzacym na réznych polach,
np. podczas negocjacji w sprawie dofinansowania infrastruktury, nagréd dla
nauczycieli. Umozliwiaja takze uzyskanie zgody na trwate wprowadzenie zmian
— otwarcie klas dwujezycznych czy wprowadzenie metody CLIL.



Utrzymuje dobre relacje z przedstawicielami urzedu miasta. Zawsze przed wyjazdem
zwracamy sie do nich, do wydziatu promocji, z prosbqg o wsparcie w postaci folderow
albo gadzetow i zawsze cos dostajemy.

Obecna pani prezydent byta wczesniej dyrektorem szkoty i pedagogiem. Zna nasze
projekty, wie, Ze zdobylismy nagrode w konkursie EDUinspiracje. Dzigeki temu, gdy
poprosilismy o wsparcie przy realizacji nowego projektu i o jej spotkanie z grupg dzieci, nie
odmowita. Dzieci wybraty sie do rady miasta, zobaczyty, jak wyglgda gtosowanie, same
mogty zagtosowac.

Nie tylko przedstawiciele szkét podkreslali w trakcie wywiaddw znaczenie
wspdtpracy z wtadzami samorzadowymi. Inne instytucje (takze organizacje
pozarzagdowe) dostrzegajg potrzebe utrzymywania dobrych relacji
z samorzadem, poniewaz tego rodzaju wspdtpraca ma duzy wptyw naich
funkcjonowanie — wymierng korzyscig s np.: dofinansowanie dziatan organizacji
pozarzadowej, dotacje czy specjalne srodki celowe. Wtadze samorzadowe
wspierajg takze promocje danej organizacji, zwigkszajac tym samym jej
rozpoznawalnosé i przyciagajac nowych uczestnikéw kolejnych projektow.

Dla instytucji, ktére dziatajg lokalnie, wtadze samorzadowe sg jednym
z kluczowych partneréw — wspodtpraca z samorzadem nie jest juz tylko kwestia
wsparcia dziatan, ale warunkiem, ktéry umozliwia realizacje misji instytucji.

Starosta po naszych sukcesach na totwie i w Austrii ufundowat sprzet sportowy przed

wyjazdem na Ukraing, na sportowe olimpiady specjalne. To byto dla nas bardzo wazne.

Zadzwonitam do urzedu marszatkowskiego z informacjq, Ze brakuje nam srodkow na
realizacje projektu w takim zakresie, jaki sobie zatozytysmy. Okazafto sig, Ze dyrektorka dziatu
bardzo sie naszq pracg zainteresowata, wiec urzgd pomdgt nam zrealizowac drugq czesc

projektu. Przy trzeciej edycji rowniez partycypowat w kosztach i udostepnit nam sale.

Urzgd marszatkowski reaktywowat Szlak Kopernikowski, zaproponowatem zatem dyrektorce
departamentu promocji turystyki wykorzystanie materiatow, ktore przygotowalismy

w projekcie. Dzigki temu jestesmy jednym z elementow tej inicjatywy.

Czesc respondentéw wspomniata réwniez o przeszkodach w nawigzaniu wspotpracy
z wiadzami samorzgdowymi, cho¢ wspétpraca bytaby bardzo korzystna dla obu
stron. Problemy dotycza gtdwnie nawigzania statej wspotpracy oraz ustalenia zakresu
wspdlnych dziatan. Sa réwniez bariery prawne dotyczace takiej wspdtpracy oraz
kwestie zwigzane z brakiem mozliwosci sfinansowania niektérych dziatan z funduszy
publicznych. Badani podkreslali jednak, ze najwiekszy problem pojawia sie¢ w zwigzku



z brakiem wczesniejszych doswiadczen w nawigzywaniu partnerstw miedzy wtadzami
samorzadowymi a instytucjami edukacyjnymi (z sektora zaréwno publicznego,
jak i pozarzagdowego), a takze brakiem checi wspotpracy ze strony wiadz.

Trudno zainteresowac projektem wtadze samorzgdowe w Polsce. Teoretycznie tatwiej dostac
dofinansowanie na jakgs jednorazowq impreze, np. wystawe, ale i tak wymaga to od nas

ogromnego wysitku.

Dla wielu beneficjentdéw istotne jest wsparcie, ktére otrzymujg od instytuc;ji
partnerskich — urzeddw administracji centralnej, instytucji kultury, stowarzyszen
i fundaciji. Bardzo czesto o znaczeniu takiego wsparcia méwili przedstawiciele
organizacji pozarzagdowych. Dla nich szczegélnie cenna jest wspétpraca
z instytucjami paristwowymi, dzigki ktérej zyskujg gwarancje stabilnosci dziatan,
state finansowanie oraz pomoc administracyjng i organizacyjna. W takiej wspétpracy
organizacje pozarzadowe uzupetniajg i wspieraja zadania realizowane przez
instytucje publiczne, docierajg do lokalnych spotecznosci z ofertg edukacyjng
i szkoleniowa dostosowang do potrzeb odbiorcéw. Zdaniem beneficjentéw
nawiazanie tego typu wspodtpracy jest jednak bardzo trudne.

W Polsce odczuwalny jest problem bardzo stabej wspdtpracy miedzy pierwszym a trzecim
sektorem. Szkoda, bo pierwszy sektor moze byc gwarantem, réowniez finansowym,

umoZzliwiajgcym realizacje dobrych, zakoriczonych sukcesem projektow.

Wspoélpraca wewnatrz instytucji

Duzy wptyw na jakosé realizacji projektéw i ich trwatosé ma, zdaniem
uczestnikdéw badania, wspétpraca wewnatrz instytucji. Wspotpraca ta dotyczy
nie tylko omdéwionych wczesniej elementdéw (aktywny zespét, zaangazowany
koordynator, dobre relacje z wtadzami instytuciji itd.), lecz takze atmosfery
panujacej w catej instytucji. Kluczowe znaczenie w budowaniu dobrej atmosfery
ma stosunek pozostatych pracownikéw instytucji do cztonkéw zespotu
projektowego, a takze ich nastawienie do realizowanych dziatan. W wigkszosci
badanych instytucji zespét sktadat sie zaledwie z kilku osdb, reszta pracownikdéw
obserwowata przedsiewziecie z zewnatrz. Sukcesem jest wigczenie sie
pozostatych pracownikéw w dziatania, ale istotny jest tez ich zyczliwy stosunek
do realizowanych inicjatyw. Respondenci wskazywali, ze w niechetnym
srodowisku nawet najbardziej aktywny koordynator nie odniesie sukcesu.
Podkreslali takze, ze zapat jednej osoby nie wystarczy, by wprowadzi¢ zmiany

w placéwce. Potrzebne jest zaangazowanie wiekszej liczby oséb.



Respondenci kilkakrotnie wspominali o sytuacjach, kiedy nowe inicjatywy
spotykaty sie z niechecig pozostatych cztonkdéw kadry. Projekty uznawano
za strate czasu i za zadanie zbyt obcigzajace lub zbyt trudne do wykonania.
W trakcie wywiaddw pojawit sie takze przyktad nauczycieli w jednej ze szkét,
ktdrzy chcieli zaproponowac swoim kolegom rozpoczecie — za zgoda dyrekcji
—realizacji projektéw. Podczas spotkania kadry pedagogicznej okazato sie
jednak, ze zaden z pracownikéw szkoty nie byt zainteresowany zaangazowaniem
sie w takie dziatania. W tym przypadku oraz w podobnych niechec ze strony
pracownikdw instytucji skutkowata zawieszeniem realizacji projektéw
lub rezygnacja z nowych inicjatyw.

Mam wrazZenie, Ze znajduje sie na poczgtku drogi w mojej szkole — do tej pory nie realizowano
tego typu projektow, a nauczyciele sq bardzo sceptycznie do nich nastawieni. Probuje ich
zachecic do brania udziatu w nowych przedsiewzieciach, ale oni mowigq tylko o tym, ze bedzie

duzo pracy, i nie widzg potrzeby, Zeby sie czyms takim zajmowac.

Wspoétpraca wewnatrz instytucji jest lepsza, gdy zespotowi projektowemu
uda sie przekonad innych pracownikéw, ze projekty maja duze znaczenie dla
samej organizacji oraz ze przynoszg korzysci wszystkim zatrudnionym — nie
tylko realizatorom. W przypadku niektérych grup beneficjentéw (zwtaszcza
urzednikdw, nauczycieli — pracownikdéw sektora publicznego) wyjazd na
zagraniczne szkolenia kojarzy sie z turystyka, co wzbudza niecheé otoczenia
i moze by¢ powodem pojawiania si¢ ztosliwych uwag. Zta atmosfera moze
doprowadzié¢ do zaniechania realizacji projektéw, w ktérych przewidziane sa
wyjazdy (np. szkolen zagranicznych). Zeby temu zapobiegaé, warto wtaczac
wiekszg grupe oséb do projektu, pokazywac, na czym to przedsiewzigcie polega.
W takiej sytuacji mozna udowodnic, ze cho¢ wyjazd zagraniczny sam w sobie jest
atrakcyjny, to stanowi on raczej srodek, a nie cel, i ze podczas wyjazdéw mozna
rzeczywiscie naby¢ nowe umiejetnosci i kompetencije.

Co wiecej, pokazanie, ze realizacja projektu wigze sie z duza iloscig pracy,
sprawia, ze pozostali pracownicy instytucji bardziej doceniaja aktywnosé zespotu
projektowego, a czasem nawet oferujg swojg pomoc. Respondenci zauwazali,
ze przedsiewziecie moze stuzyc integracji kadry danej instytuc;ji i poprawiaé
wspotprace koordynatora z innymi pracownikami. Wspdlna praca, a takze wspdlne
wyjazdy na zagraniczne szkolenia czy job shadowing pozwalajg pracownikom
instytuciji lepiej poznaé swoich kolegdéw, takze w sytuacjach nieformalnych.
Sprzyja to nawigzaniu znajomosci i zawieraniu przyjazni, na co zazwyczaj,

w trakcie codziennej pracy, brakuje czasu. Zauwazyli to zwtaszcza nauczyciele,
ktérzy rozpoczeli prace w nowej szkole. Dzigki wyjazdom mogli sie zintegrowac



z pozostatymi pracownikami, co utatwiato im funkcjonowanie w miejscu pracy

juz po zakonczeniu projektu.
Dzieki zaangazowaniu w roZne projekty nauczyciele zaczynajg zauwazac, ze te
przedsiewziecia to nie sq wakacje, Ze wymagajq duzZych naktaddw pracy. tatwiej poZniej

uzyskac od nich pomoc przy realizacji innych projektow.

Moja kolezanka wtgczyta do projektow nauczyciela fizyki, ktory przekonat sig — i poZniej

gtosno o tym mowit — jak wiele pracy i wysitku w nie wtoZytysmy. Twierdzit, Ze za to naleZy sie

nam ogromny szacunek.

Jednym z najwazniejszych czynnikdw wptywajacych na wspétprace
w ramach instytucji (a posrednio — na trwatosé rezultatéw) jest wtaczanie
w dziatania zwigzane z projektem kolejnych oséb i powiekszanie zespotu.
Dzigki temu wypracowane rezultaty sg wykorzystywane przez wieksza

liczbe osdb, a obciazenie zespotu projektowego i koordynatora jest mniejsze.

Dzieki powiekszeniu zespotu realizacja projektéw przestaje by¢ zadaniem
wytacznie jednej osoby, a zatem odejscie z pracy koordynatora nie zagraza
trwatosci rezultatéw.

Waznga kwestig jest takze zachecenie pracownikdw instytucji do

przygotowania sie do realizacji kolejnych projektéw, np. poprzez nauke jezyka
obcego. Warto pokazac im takze, jakie korzysci mogg odniesé dzieki projektom
i w jaki sposéb dodatkowe dziatania przyczynia sie do ich rozwoju zawodowego

i osobistego.

Kolega, ktory byt ze mng w Rumunii, spojrzat na projekt z zupetnie innej strony.

Wspdtpracujgc potem przy tworzeniu raportu, stwierdzit: ,To moZe ja nas wysle na szkolenie”.

Usiadt obejrzat wniosek i napisat kolejny projekt.

Po zakoriczeniu pracy w roli koordynatora przekazywatam swoje doswiadczenia i wiedze
innym nauczycielom, wczesniej zaangazowanym w projekt. Wielu z nich zostato poZniej

koordynatorami kolejnych przedsiewziec.

Wazne jest, Zeby wiele osob z dziatu wtgczato sie w projekt, bo wtedy mozna racjonalnie
rozdzielic prace. Jedna osoba nie powinna sama realizowac projektu, bo to moze byc

meczgce albo po prostu nudne. Musi miec wsparcie.

Tym, co szczegdlnie dobrze wptywa na wykorzystanie rezultatéw przez
wszystkich pracownikdw instytuciji, a takze na angazowanie kolejnych oséb
w projekty, jest opracowanie procedur w tym zakresie. Czasem inicjatywa



dotyczaca poszerzenia zespotu wychodzi wytacznie od koordynatora, czasem
jednak ma on wsparcie ze strony wtadz instytucji. W tym drugim przypadku
wiaczanie kolejnych pracownikdw do projektu odbywa si¢ na podstawie procedury
(sformalizowanej lub nieformalnej). Trwate, ustalone rozwigzania dotyczace
sposobu realizacji projektow sprzyjaja temu, by instytucja w kolejnych latach
podejmowata kolejne wyzwania i podnosita jakos¢ prowadzonych dziatan.

U nas funkcjonujq konkretne procedury. Za kazdym razem, gdy powstaje zespot projektowy,
powotywana jest przez dyrektora szkoty grupa ludzi, zajmujgca sie np. sprawami zwigzanymi

z zarzgdzaniem. Oprocz tego sami nauczyciele mogq sie zgtaszac do projektow.

Zakoriczytam jeden projekt i przy kolejnym wspdlnie ustalilismy, Ze jego koordynatorem

powinien byc ktos inny, Zeby zaangaZzowac innych nauczyciell.

Nastgpita u nas zmiana w organizacji pracy przy projektach. Wezesniej w dziale edukacji

w projekcie pracowaty 2-3 osoby, a teraz staramy sie angaZzowac wiekszq liczbe pracownikow.
Jesli decydujemy sie na to, Zeby rozpoczgc jakiekolwiek przedsiewziecia, to zbieramy

sie wszyscy i dyskutujemy, co kto moze zrobic. Projekt zawsze ma swojego szefa, czyli

osobe, ktora jest najbardziej zaangaZowana, tworzy zespot i wspotpracuje z przetozonymi

innych dziatow.

Istotne w kontekscie trwatosci rezultatéw jest tez to, by wszyscy
pracownicy instytucji mieli odpowiednig wiedze o realizowanych projektach
i wytworzonych rozwigzaniach. Zespét projektowy powinien zatem kierowaé
dziatania komunikacyjne nie tylko do odbiorcéw zewnetrznych, lecz takze
do kolegdw i kolezanek w tej samej organizacji. Dzieki temu inni pracownicy
dowiedzg sie, z jakich zasobdw mogg skorzystad, dostrzega wptyw projektu na
ich prace i na catoksztatt dziatan podejmowanych przez instytucje. Beda tez
mogli wykorzystywac rezultaty projektu w swojej codziennej pracy. Niektérzy
respondenci wskazywali, ze ich koledzy, wczesniej niezainteresowani projektami,
dzieki upowszechnianiu rezultatéw zyskali motywacje, by uczestniczy¢ w kolejnych
tego rodzaju inicjatywach (brali udziat np. w zajeciach przygotowujacych kadre do
wyjazddéw zagranicznych i w kursach jezykowych). Respondenci podkreslali,
ze dobra komunikacja wptywa na atmosfere w instytucji, sprzyja realizacji kolejnych
przedsiewzied i utatwia wspédtprace z pozostatymi pracownikami.

Nie mielismy Zadnego problemu z upowszechnieniem tego rezultatu w szkole ze wzgledu na
chec wspdtpracy ze strony nauczycieli. Kiedy na przyktad prositam nauczycielke geografii,

Zeby opowiedziata cos o wybranym regionie w Turcji, zawsze chetnie pomagata.



W tym roku zorganizowalismy lekcje jezyka angielskiego dla wszystkich nauczycieli
z naszej szkoty. Brali w nich udziat dyrektor, ksigdz i nauczyciele niezwigzani bezposrednio

z projektem. To przedsiewzigcie wyzwolito w nich impuls do nauki jezyka.

Dla mnie najwigkszg wartosciq jest to, Ze ktos, kto wczesniej nie uczestniczyt w wyjazdach
zagranicznych, dostrzega, co jest dla niego cenne, i sprawdza sie we wspotpracy z partnerami

Z zagranicy.

W wiekszych instytucjach znaczenie ma nie tylko wspdtpraca poszczegdinych
pracownikdw, lecz takze catych zespotdéw i dziatéw (np. dziatu prawnego,
informatycznego czy ksiggowego). Zwykle nie s one bezposrednio zwigzane z realizacja
projektéw, rzadko w nich uczestnicza i sporadycznie korzystaja z wypracowanych
rezultatéw. Wspétpraca z nimi umozliwia jednak bezproblemowa realizacje dziatan,
szczegolnie tych, ktore dotycza kwestii prawnych i finansowych. Z tego powodu
wspotpraca wewnatrz instytucji jest waznym czynnikiem usprawniajacym realizacje
projektu i przedtuzajgcym trwatosé rezultatédw. W instytucjach, ktére maja rézne
oddziaty, projekt moze utatwi¢ wspdtdziatanie poszczegoinych jednostek, a tym samym
wptynaé na zintegrowanie dziatan regionalnych.

Projekt dotyczy catej uczelni, w tym kwestury i archiwum danych, dlatego tez, kiedy rozwijane
byty kolejne funkcjonalnosci naszego rozwigzania, szeroko konsultowalismy je z wieloma

réznymi pracownikami.

Jednym z plusow tego projektu byto to, Ze spowodowat wspdtprace kot terapeutow
z catej Polski. Dzigki niemu poznalismy sig lepiej, bo nie mamy takiej mozliwosci w normalnej
pracy. Teraz terapeuci z naszego kota znajq sie z kolegami spod Wroctawia, z Poznania

albo ze Slgska. To byt niespodziewany, ale wazny rezultat projektu.

Czynnikiem, ktéry bardzo utatwia realizacje projektu i wspiera trwatos¢
rezultatéw, jest funkcjonowanie w danej instytucji jednostki organizacyjne;j
zajmujacej sie projektami europejskimi. Zazwyczaj tworzona jest ona w duzych
organizacjach, realizujacych wiele projektéw, np. na uczelniach (cho¢ —co z zalem
podkreslali respondenci — nie wszystkich). Jednostki czy biura wspomagajg
zespoty projektowe w kwestiach formalnoprawnych, w rozliczaniu kosztéw czy
opracowywaniu raportéw z realizacji przedsiewziecia. Czasem takie jednostki
dysponuja specjalnymi budzetami, ktére moga by¢ wykorzystane w celu
przedtuzenia trwatosci rezultatéw lub dofinansowania dziatan. Na brak biur
pomagajacych w realizacji projektéw narzekali respondenci pracujacy w szkotach
i organizacjach pozarzadowych. Podkreslali, ze wsparcie tego typu bytoby
bardzo cenne.



Trzeba przyznac, Ze zarowno w naszej uczelni, jak i w wielu innych brakuje takiej jednostki,
ktora utatwiataby wdrazanie rezultatow. Funkcjonuje, co prawda, Centrum Nauki,
przeksztatcone z wczesniejszego biura miedzynarodowych projektow edukacyjnych, ale ono
wspiera tylko projekty w trakcie ich realizacji. Po zakoriczeniu przedsiewzigcia wsparcie sig

koriczy. Zespoty muszg same walczyc o wigczenie rezultatow do oferty edukacyjney.

W trakcie projektu korzystatysmy ze wsparcia Biura Wspdtpracy z Zagranicq. Jezeli,

na przyktad, trzeba byto dofinansowac nasze dziatania, a nam zabrakto funduszy, to biuro

z wtasnych srodkow nas wsparto. Podczas realizacji projektu otrzymywatysmy realng pomoc
od pracownic biura, ktore miaty duze doswiadczenie w tym zakresie, wiedziaty, jak najlepiej
zorganizowac wycieczke albo jakie ubezpieczenie kupic. Pomogty nam w takich praktycznych

sprawach, o ktdrych nawet nie pomyslatysmy podczas pisania projektu.

Finansowanie i zasoby instytucji

Trwatos¢ rezultatéw jest bardzo mocno zwigzana z kwestig kosztéw ich
eksploatacji po zakoriczeniu projektu. Jest to realny problem dla wielu instytucji
—szczegdlnie dla tych, ktére nie dysponujg osobnym budzetem na dziatalnosé
promocyjna czy upowszechniajaca, ale ogélnie stwierdzi¢ mozna, ze dotyczy
instytucji ze wszystkich sektoréw edukaciji. Brak srodkéw wtasnych moze
uniemozliwi¢ kontynuowanie dziatan rozpoczetych w projekcie lub zmusié
instytucje do znacznego okrojenia dziatan. Jednym ze sposobdw radzenia

sobie z niedoborem funduszy jest poszukiwanie nowych Zrédet finansowania
rezultatéw — dodatkowych srodkéw zewnetrznych lub srodkdw z realizacji
kolejnych projektéw.

Czesd instytucji bioracych udziat w badaniu deklarowata, ze koszty zwigzane

z wykorzystywaniem rezultatéw projektow po zakorniczeniu okresu finansowania
pokrywa ze srodkdw witasnych. Rozwigzanie to, cho¢ prawdopodobnie
najprostsze, wymaga znacznego zaangazowania finansowego ze strony
beneficjentdw, a nie wszystkie instytucje maja na tyle duze fundusze, by dzieki
nim zapewnic¢ trwatosc¢ rezultatéw. Beneficjenci reprezentujacy instytucije,

ktére dysponuja takimi srodkami, twierdza, ze kluczowe jest zaplanowanie okresu
eksploatacji rezultatéw projektu oraz zabezpieczenie w budzecie odpowiednich
kwot na ten cel. Ich zdaniem obowigzek zadbania o pokrycie kosztéw
wykorzystania rezultatédw lezy po stronie instytucji koordynujacej projekt,

arola partneréw w tym zakresie jest znacznie mniejsza. Instytucje partnerskie
najczesciej nie sa zainteresowane pokrywaniem wydatkéw ze srodkdéw witasnych
lub nie maja takich mozliwosci. Koordynator musi zatem doktadnie zaplanowaé,
co robié z kosztami po zakoriczeniu finansowania — powinien ustali¢, czy
instytucja realizujgca projekt bedzie mogta je pokry¢. Dlatego najtatwiej jest



to zrobid, gdy funkcje instytucji koordynujacej petni duza instytucja publiczna,
ktdra moze przeznaczyé czesc srodkéw wtasnych na kontynuowanie projektu.

Gdyby nasz instytut nie miat swojego serwera ani wtasnych zasobdw elektronicznych,

to tych materiatow nie miatbym gdzie umiescic po zakoriczeniu projektu. Jesli chodzi

o szeroko pojete zasoby instytucji — nie tylko finansowe, lecz takze ludzkie czy techniczne
—to sprawdZza sie tu zasada ,duzy moze wiecej”. Wydaje mi sig, Ze dobrze jest, gdy jednym

z partnerdw, a moze wrecz liderem projektu, jest podmiot, ktory w razie wystgpienia duzego

ryzyka bedzie w stanie odpowiednio zareagowac, np. dotozyc pieniedzy.

Niekiedy instytucje dysponujace wystarczajgcymi srodkami wtasnymi
Swiadomie decydujg sie finansowac dalsze wykorzystywanie rezultatéw,
rezygnujac tym samym z komercjalizacji wytworzonych produktdéw
(gdy komercjalizacja jest mozliwa). Pracownicy z takich podmiotéw podkreslali,
ze wiekszg korzysé, zaréwno instytuciji, jak i odbiorcom, przynosi pokrywanie
kosztéw kontynuowania projektu z wtasnych zrédet. Dzieki temu wytworzone
materiaty sa bezptatne i docieraja do szerszej grupy odbiorcéw, zwieksza sie
tez oddziatywanie projektu.

Jesli zaczelibysmy nasz podrecznik sprzedawac, to odzyskalibysmy pewnie okoto 30 proc.
kosztow. Wedtug nas to nie ma sensu. Wazniejsza jest ta wartosc dodana, ktorqg sie uzyskuje
poprzez nieodptatne rozprowadzenie materiatow, bo dzieki temu ludzie z nich skorzystajq.
Poniesione koszty nie sq duze, jesli sie spojrzy na skale dziatalnosci instytutu. Poza tym

korzystamy ze swojej czesci budzetu, przeznaczonej na upowszechnianie nauki.

Instytucje, ktére mogg sobie pozwoli¢ na pokrycie kosztédw eksploatacji
rezultatéw ze srodkéw wiasnych, decyduja sie na poniesienie takiego wydatku,
ale najczesciej zmniejszaja skale swoich dziatarh w poréwnaniu z okresem
realizacji projektu. W takich przypadkach moze si¢ zdarzy¢, ze nie zagwarantuja
uczniom kompletu pomocy naukowych lub zrezygnuja z czesci kosztownych
elementdéw projektu.

Niektorzy respondenci zauwazyli takze, ze bez finansowania z projektu nie
moga wykorzystaé wszystkich propozycji wspdtpracy, ktére otrzymujg — wiec

zmuszeni s ograniczy¢ liczbe nowych inicjatyw, nie maja takze srodkéw na realizacje

zagranicznych wizyt studyjnych czy spotkan partnerskich.

Czasem koszty zwiazane z dalsza dziatalnoscia pokrywane sa ze srodkéw samych

uczestnikdw. Zazwyczaj dzieje sie tak w instytucjach, ktére zajmuja sie edukacja
pozaformalna, w grupach szczegdlnie zainteresowanych udziatem w kolejnych

edycjach zajed. Koszty zwigzane z wynajmem sal czy organizacja wycieczek ponoszg



w takich wypadkach same osoby uczace sie — seniorzy, uczestnicy zaje¢ w domach
kultury czy tez rodzice oséb niepetnosprawnych.

Rozwazatysmy finansowanie takich kursow jezykowych jak te, ktore robitysmy w ramach
projektu, w catosci z budzetu uczelnianego. Zrobitysmy wycene i uzyskatysmy zgode na to,
zZeby uruchomic oferte szkoleniowq. Oczywiscie jest ona nieco ubozsza niz wczesniej, ale

wiecej pieniedzy uczelnia nie moze wygospodarowac.

Po projekcie otrzymalismy propozycje wspotpracy od naszego niemieckiego partnera, ktory
nawigzat kontakt z uczelnig z Vancouver. Niestety, nie udato sie rozpoczgc wspadlnych
dziatan, poniewaz planowane byty przedsiewziecia, na ktdre trzeba byto wytozyc wtasne
pienigdze, a nas na to nie byto stac. Wiem, zZe oni dzigki kolejnym projektom jeszcze bardziej

sie rozwineli.

W momencie, gdy projekt sie koriczy, koriczy sie tez finansowanie z zewngtrz, a my — jako
instytucja kultury — nie mamy odpowiednich srodkow wtasnych. Wszystko, co robimy teraz,
Jest finansowane przez uczestnikow. Oni sq bardzo zaangazowani, naprawde chcg brac
udziat w zajeciach, wiec sami finansujg sobie np. wszystkie wyjazdy. My zapewniamy kadre,

ktora prowadzi zajecia, oraz sale i sprzet.

Wykorzystywanie rezultatéw po zakoriczeniu projektu mozna réwniez sfinansowac
z zewnetrznych zrédet. Wielu respondentéw wskazato, ze aby zapewnié rezultatom
trwatosc, trzeba pozyskaé dodatkowe srodki z dotacji od innych instytucji lub od
srodowiska lokalnego. W tym celu niezbedne jest utrzymywanie dobrych relacji
z wiadzami samorzadowymi, a takze posiadanie rozbudowanej sieci kontaktéw.
Respondenci podkreslali, ze bardzo wazne jest pielegnowanie kontaktow
z instytucjami lokalnymi, promowanie wsréd nich swojej dziatalnosci i opowiadanie
o planowanych inicjatywach — co znacznie utatwia uzyskanie dofinansowania. Czasem
udaje sie pozyskac prywatnych darczyricdw, ktérzy chca wspomac dziatalnosé
instytucji ze wzgledu na to, ze dziata ona na rzecz grup defaworyzowanych (np. oséb
niepetnosprawnych) albo realizuje cele pozyteczne dla danej spotecznosci lokalnej
(np. dodatkowe zajecia dla dzieci w przedszkolach).

Pozyskiwanie srodkdw po zakoriczeniu projektu oznacza tez w wielu przypadkach
realizacje nastepnych inicjatyw, ktére zapewnig dofinansowanie w kolejnym okresie.
Kontynuacja projektu oznacza wygodne i zgodne z potrzebami instytucji Zrédto
finansowania jej dziatalnosci, umozliwiajace realizacje wszystkich zaplanowanych
dziatan bez koniecznosci wprowadzania oszczednosci. Z tego powodu, zdaniem
przedstawicieli wielu instytucji, jest to najbardziej korzystny sposdb dziatania.

Zdarza sie, ze dla czesci beneficjentéw wazniejsze wydaje sie samo pozyskanie
srodkéw z programdw grantowych niz realizacja przedsiewzieé zaspokajajacych



potrzeby odbiorcéw i samej organizacji. W takiej sytuacji projekt staje sie jedynie
sposobem na pokrycie kosztéw funkcjonowania instytucji, co niesie za sobg
ryzyko, ze wszystkie dziatania zostang podporzgdkowane wytgcznie kwestiom
finansowym, a nie warstwie merytoryczne;.

Jezeli chodzi o srodki finansowe na projekt, to nie bylismy w stanie przeskoczyc pewnych
barier. Zadziatat jednak argument, zZe temat wymyslity dzieci i Ze chciatyby one wzigc udziat
w tym przedsiewzieciu. Dzigki temu okoliczne instytucje, a nawet lokalni wtasciciele firm,
sklepikow, restauracji bardzo sie zaangazowali i nam pomogli. Co roku wszyscy pytajq,

czy dzieci bedg uczestniczyty w naszych inicjatywach, bo chcq je wspierac.

Od jakiegos czasu tak naprawde wigkszosc organizacji pozarzgdowych dziata projektowo,
w zaleznosci od potrzeb.

Czesé beneficjentéw wspominata réwniez o innej strategii, ktéra pozwalata im
na utrzymanie trwatosci rezultatdw, czyli o realizacji projektow niskokosztowych.
Kluczowe w tym przypadku staje sie zaplanowanie rezultatéw tak, by ich
dalsze wykorzystywanie nie generowato dodatkowych wydatkéw. Respondenci
podkreslali, ze tego typu projekty mogliby realizowad réwniez bez dofinansowania,
i ze wtasnie w ten sposdb starajg sie dziatac.

Na to, co robimy, nie trzeba duZych srodkow — wazniejsi sq ludzie, duze zaangazowanie
i poswiecony czas. Pienigdze nie byty zatem dla nas az tak istotne.

W naszym stowarzyszeniu pracujemy na zasadzie wolontariatu. Koszty pokrywamy z wtasnej

kieszeni. Wazne sq dla nas dziatania, a nie pienigdze z projektu.

Odpowiedni dobdr partneréw

Beneficjenci podkreslali, ze trwatosé projektu wiaze sie takze z utrzymaniem relacji
partnerskich. Ich znaczenie jest duze nie tylko w kontekscie realizacji kolejnych
inicjatyw, lecz takze w zwigzku ze wspdlng troska o rezultaty i zaangazowanie

sie w ich wykorzystywanie i promowanie. Aby partnerstwo okazato sie trwate,
wazne jest zaproszenie do wspdlnego dziatania odpowiednich instytucji. W trakcie
wywiadéw respondenci podkreslali, ze kiepska wspdtpraca rzutuje negatywnie

na catos¢ projektu i utrudnia wypracowanie dobrych jakosciowo rezultatéw.

Mielismy bardzo stabych partnerow w pierwszym projekcie. Praca z nimi to byta istna orka
na ugorze.



Zeby zwiekszyé szanse na dobrg wspétprace, nalezy wybrad takiego partnera,
ktéry miat doswiadczenie w dziedzinie zwigzane;j z realizacja projektu i ktory
wczesniej zajmowat si¢ podobng tematyka. Istotne w kontekscie nawigzania
wspotpracy sg rowniez zasoby, jakimi dysponuje instytucja partnerska — muszg by¢
odpowiednie do realizacji zadan projektowych, ale takze do planowanej dalszej
wspotpracy. Wybdr organizacji bez wystarczajacych zasobédw moze sprawié,
ze utrzymanie trwatosci rezultatéw bedzie zagrozone. W przypadku organizacji
pozarzgdowych, nieotrzymujacych statego dofinansowania, waznym partnerem
sg instytucje publiczne, dysponujgce duzymi, stabilnymi budzetami. Z kolei dla
wiekszych podmiotdéw dziatajacych na skale miedzynarodowa, korzystna moze byc
wspotpraca z lokalnymi stowarzyszeniami czy fundacjami, co utatwi dotarcie do
grup docelowych.

Ryzykowne moze by¢ z kolei partnerstwo z instytucja, ktérej dziatalnosé
sprowadza si¢ do realizacji projektéw. Zazwyczaj w taki sposéb funkcjonujg
mate firmy, zatrudniajace niewielu pracownikéw. Cho¢ istotnym atutem takich
podmiotdéw jest doswiadczenie w prowadzeniu projektow, to moga byc one
mniej stabilne finansowo niz inne instytucje i bardziej uzaleznione od srodkéw
projektowych. Zazwyczaj instytucje tego rodzaju nie chca braé na siebie kosztéw
utrzymania rezultatéw po zakoriczeniu okresu dofinansowania.

Moglismy realizowac nasze dziatania w kazdym miejscu, ale dla nas wazna byta wspdtpraca

z instytucjg edukacyjng. Dzieki partnerstwu z uczelnig moglismy nieodptatnie korzystac z jej

sal szkoleniowych i pomieszczen. W zamian skupilismy sie na grupach docelowych zbieznych

z oczekiwaniami uniwersytetu.

Okazato sig, Ze z partnerem stowackim, odpowiedzialnym za strone internetowg, domene

i serwery, kontakt jest utrudniony. W pewnym momencie ta firma po prostu zostata

zlikwidowana, bo przestata przynosic wtascicielowi zyski.

Zazwyczaj beneficjenci nie chcg podejmowac duzego ryzyka zwigzanego
z wyborem partnera do projektu, wiec decyduja sie na kontynuacje pracy
ze sprawdzong instytucja. Wczesniejsze dobre doswiadczenia partnerskie
gwarantuja dalszg sprawng wspotprace — dajg pewnosé, ze partner bedzie
rzetelnie realizowat swoje zadania i dotrzyma podjetych zobowigzan.

Ciagte realizowanie projektéw w gronie tych samych instytucji grozi
jednak monotonia, stad wsréd badanych pojawiaty sie gtosy, ze do kolejnych
przedsiewzieé poszukiwali nowych partneréw. Aby zminimalizowaé ryzyko
wspotpracy z nierzetelng instytucja, beneficjenci dokonywali wyboru sposréd
organizacji polecanych przez wczesniejszych partneréw lub korzystali z sieci
kontaktdéw indywidualnych. Podczas pierwszego projektu realizowanego z nowym



partnerem zawsze jednak istnieje niebezpieczenistwo, ze okaze sie on nierzetelny.
Respondenci przyznawali, ze w takiej sytuacji, szczegdlnie na poczgtkowym
etapie wspotpracy, uwaznie obserwuja, w jaki sposéb ich partner funkcjonuje

w projekcie i jak bardzo angazuje sie w dziatania (zdajac sobie jednoczesnie
sprawe, ze sa obserwowani przez tamte instytucje partnerskie). Jak dowodzi
doswiadczenie, zaangazowanie instytucji partnerskich wzrasta w kolejnych
projektach, natomiast pierwsze wspdlne przedsiewziecie jest przede wszystkim
okazja do wzajemnego poznania sig.

Wybierajgc partnerow do kolejnych przedsiewziec, zwracalismy uwage na to, jak nam sie
wspdtpracowato podczas realizacji projektu i po jego zakoriczeniu. Waznym kryterium
wyboru byto rowniez zainteresowanie wykorzystaniem wypracowanych rozwigzarn ze strony

potencjalnego partnera.

Wielokrotnie zawiedlismy sig na partnerach, wiec teraz dziatamy inaczej. Staramy sie
do kazdego projektu wtgczyc przynajmniej jeden albo dwa nowe podmioty, Zeby nie stac

w miejscu — trzeba sie przeciez rozwijac, zwiekszac siec kontaktow.

Utrzymywanie regularnego kontaktu (osobistego, e-mailowego lub telefonicznego)
to warunek dobrej wspdtpracy z instytucjami partnerskimi oraz jedno z wazniejszych
zadan koordynatora. Zerwanie kontaktu utrudnia ponowne nawigzanie relacji przy
okazji kolejnych projektéw, podwaza tez zaufanie do partnera.

Wszystko zaleZzy od systematycznosci, to znaczy utrzymywania statych kontaktow. Jezeli sie
tego nie pilnuje, to potem jest ciezko, dlatego staratam sie nie opuszczac Zadnych spotkan,

JjeZdzic na warsztaty i organizowac kolejne.

Dobry kontakt z partnerami czy osobista znajomosc z nimi to czynniki, ktore bardzo utatwiajg
funkcjonowanie w projekcie. My sie po prostu znamy, wiemy, Ze mozemy na sobie polegac i ze

Jjakosc wspdtpracy jest dobra. Dzieki temu wiele razy udato nam sie cos zatatwic, dogadac...

Upowszechnianie rezultatéw projektu

Rezultaty moga by¢ réwniez wykorzystywane przez uzytkownikdéw spoza
instytucji beneficjenta. Dla realizatoréw projektéw, ktdrzy kieruja dziatania
do odbiorcéw zewnetrznych, jest to kluczowy warunek uzyskania trwatosci
rezultatéw. Dlatego musza oni zadbac o to, by zainteresowac odbiorcéw
zewnetrznych swoim przedsiewzigciem. Respondenci podkreslali, ze duze
znaczenie maja w tym kontekscie dziatania upowszechniajace i promocyjne,
prowadzone zaréwno w trakcie projektu, jak i po jego zakoriczeniu.



Sam projekt trwa realtywnie krétko i moze tatwo zostaé zapomniany.
Zainteresowanie mogg wzbudzi¢ kolejne jego edycje, ale pierwsza, ze wzgledu na
krétki czas trwania, nie zawsze ma szanse przebié sie do sSwiadomosci spoteczne;.
Dtugie trwanie projektu i kontynuacja dziatan projektowych sprzyjajg promoc;ji,
przyciagajac zainteresowanie medidw, a takze nowych odbiorcéw: ucznidw,
uczestnikéw kurséw, wolontariuszy itp. Duza role odgrywa tutaj marketing
szeptany — wzajemne polecanie sobie instytucji przez odbiorcéw (np. uczestnicy
szkolen przekonuja inne osoby do wziecia udziatu w kolejnych edycjach).

Wiem, Ze o naszym projekcie sie mowito, poniewaz w zesztym roku na konferencji dla szkot
dwujezycznych spotkatam paniq z okolic Krakowa, ktdra rozpoznata mojq szkote i wiedziata,
Ze robilismy projekt o nauczaniu dwujezycznym w Comeniusie. Ludzie o nas wiedzg, czytali,

wchodzili na naszq strone. Inspirujg sie naszymi dziataniami.

Waznym Zrédtem wiedzy o projekcie jest takze udziat przedstawicieli
instytucji beneficjenta w réznych gremiach: branzowych lub zwigzanych
z konkretnym typem dziatan — zaréwno na poziomie lokalnym, ogélinokrajowym,
jak i miedzynarodowym. Zainteresowanie innych instytucji projektem jest réwniez
mozliwe dzieki wykorzystaniu sieci kontaktéw koordynatora i zespotu. Dziatajg
oni wéwczas jako ambasadorzy i zachecajg innych do skorzystania z efektéow
swojej pracy.

Przyjezdzajg do nas przedstawiciele polskich uczelni, a my im pokazujemy, jak dziata nasz

system, jakie sg funkcjonalnosci, jakie dane mozna z niego uzyskac.

Jeszcze przed projektem dziatalismy w sieci szkdt, ktorej przedstawiciele licznie u nas goscili.

Odpowiadalismy na wiele pytari i dzielilismy sie swoimi doswiadczeniami oraz wiedzg.

Wielu respondentéw podkreslato, ze nowe instytucje zainteresowaty si¢ ich
projektem i dziatalnoscig po tym, gdy zostali wskazani przez polska Narodowg
Agencje Programu Erasmus+ jako przyktad dobrej praktyki. Dzigki temu maja oni
szanse wystepowac podczas konferencji czy seminaridéw organizowanych przez
Narodowg Agencje i opowiadad o swoim przedsiewzieciu. Tytut dobrej praktyki
wyrdznia projekt sposréd podobnych inicjatyw, utatwia promocje i zacheca inne
instytucje do nawigzania kontaktu z jego realizatorami.

Cenne, ze wzgledu na promocje, sa przyznane projektowi wyrdéznienia (w tym
w konkursie EDUinspiracje). Nagrody utatwiaja utrzymanie dobrych relacji
z organem prowadzacym i innymi waznymi instytucjami, a ich znaczenie nie
ogranicza sie jedynie do docenienia pracy zespotu, lecz wptywa na zwiekszenie
rozpoznawalnosci catej instytucji. Mozna zatem stwierdzié, ze wyrdznienia dla



projektu przyczyniajg sie do utrwalenia rezultatéw i zachecajg inne podmioty
do nawigzania wspotpracy.

Za kazdym razem, gdy jestem na jakims seminarium albo na szkoleniu w Warszawie
i spotykam sie z innymi ludZmi, dziele sie otwarcie roZnymi doswiadczeniami zwigzanymi

z wnioskami, z projektami. Bardzo czesto dzwoniq do nas do szkoty i zadajg nam pytania.

Kiedy otrzymalismy nagrode, uniwersytet zrobit nam ogromnq promocje, czyli rozgtaszat
wszedzie, w tym w mediach, informacje o tym wyrdznieniu. Niedtugo po tym zgtosita sie
do nas przedstawicielka szkoty z regionu, zainteresowana zgtoszeniem jej instytucji do

naszych szkolen.

Projekt pomdgt nam zaistniec w réznych dziedzinach dzieki temu, Ze ktos ustyszat o nagrodzie.

Stalismy sie atrakcyjnym partnerem dla wtadz miasta i wtadz regionu. Dostrzezono nas.

Podczas trwania projektu lub na etapie upowszechniania jego rezultatéw
organizowane s3 réznego rodzaju wydarzenia (migdzy innymi spotkania,
konferencje, prezentacje), ktdre daja mozliwos¢ opowiadania o przedsiewzigciu
i jego efektach. Pozwalajg réwniez bezposrednio dociera¢ do nowych grup
docelowych i nawigzywaé cenne kontakty. Rozwigzania stworzone w ramach
projektu lub materiaty informacyjne sa czasami wykorzystywane przez instytucje
zewnetrzne (np. przez organy prowadzace szkote lub wtadze samorzadowe)
jako element promocji regionu, dzieki czemu o inicjatywie i wypracowanych
rezultatach dowiaduja sie kolejni potencjalni odbiorcy.

Uczestniczgc w konferencji dla osob gtuchoniemych i niedowidzgcych w Warszawie,
pokazywalismy nasze materiaty, zapraszalismy do nas, prezentowalismy przyktadowe
warsztaty. Pewnie stqgd kolejne grupy wiedzg, Ze mozna do nas przyjechac

z osobami niepetnosprawnymi.

Sqdze, Ze udato nam sie dotrzec do naszych grup docelowych dzieki upowszechnianiu.

Jako instytut bralismy udziat w réznego rodzaju targach branZzy rolniczej w catej Polsce.
Mielismy bezposredni kontakt z rolnikami, z doradcami rolniczymi i z nauczycielami ze szkot
o profilach rolniczych. Od samego poczgtku moglismy informowac odbiorcow, Ze taki projekt

powstaje, Ze sq dostepne materiaty.

Dzieki temu, Ze nasza fundacja realizuje Wolontariat Europejski i go promuje, na pewno
stata sie bardziej popularna. Coraz wiecej osob zgtasza sie do nas, bo chce wyjechac. Trzeba
przyznac, Zze na poczgtku zainteresowanie projektem byto bardzo stabe, ale dzigki naszym

akcjom promocyjnym ten rodzaj wolontariatu staje sie coraz bardziej rozpoznawalny.
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Beneficjenci wymieniali takze inne sposoby upowszechniania wiedzy
o projekcie i jego rezultatach wsrdd potencjalnych odbiorcéw. Nalezaty do nich
m.in. wystawy, ktére umozliwiaty prezentowanie wynikéw projektu, a takze
promowanie instytucji i regionu. Inne metody to: wykorzystanie materiatéw
drukowanych i publikaciji, publikowanie obszernych relacji i informaciji
na stronach internetowych, wykorzystanie mediéw spotecznosciowych. Wybér
odpowiedniego narzedzia upowszechniania zalezat przede wszystkim od tego,
do jakiej grupy docelowej miat trafi¢ komunikat, a takze od srodkdéw finansowych,
ktérymi dysponowali beneficjenci.

Projekty zaowocowaty tym, Ze — jako urzgd — otworzylismy sie na zewngtrz. Tworzymy ulotki
z opisem, czym sig zajmujemy i z czego nasi odbiorcy mogg skorzystac. Jest tam wszystko,
od podstawowych informacji (w tym informacji kontaktowych) do opisu wszelkich naszych

dziatan. Materiaty sq rozsytane do pracodawcdw i rozdawane wszystkim zainteresowanym.

Planowanie i monitorowanie trwalosci

Trwatosé projektu wynika w duzym stopniu z tego, czy instytucji beneficjenta
zalezy na jej utrzymaniu. Jednym z narzedzi, zalecanych beneficjentom

przez Narodowa Agencje Programu Erasmus+ w tym zakresie, sa plany
wykorzystywania rezultatéw (zaréwno w ich instytucji, jak i przez odbiorcéw
zewnetrznych). Plany takie sg jednak, jak uczy doswiadczenie, bardzo rzadko
przygotowywane. Beneficjenci w trakcie wywiaddéw opisywali wiele przyktadéw
zachowania trwatosci rezultatéw, jednak o sukcesie decydowat najczesciej
przypadek, nie zas realizacja wczesniej zaplanowanych dziatan.

Planowanie trwatosci dotyczyto najczesciej wykorzystywania wypracowanych
rezultatéw przez wtasna organizacje — zaréwno rozwigzan o charakterze
instytucjonalnym, jak i dziatart dotyczacych rozwoju zawodowego kadry.
Znacznie rzadziej respondenci wspominali o planach trwatego wdrazania
rezultatéw i ich upowszechniania wsrdd instytucji zewnetrznych. Niektére
badane placéwki zidentyfikowaty odbiorcéw zewnetrznych — instytucje,
pojedyncze osoby — potencjalnie zainteresowanych rezultatami projektu
i skierowaty oferte bezposrednio do nich. Zazwyczaj ci odbiorcy byli powiazani
z koordynatorem lub zespotem projektowym siecig kontaktéw nieformalnych.
W wielu przypadkach tego rodzaju upowszechnianie rezultatéw wynikato jednak
z przypadkowego spotkania (np. w trakcie konferencji).

Niektdrzy beneficjenci podkreslali znaczenie ewaluacji w ich projektach.
Nie chodzito im jednak o ewaluacje, ktéra byta obowiazkowym elementem
projektu, tylko o badania pozwalajace sprawdzi¢, czy przedsiewziecie odniosto
sukces (np. ankiety skierowane do odbiorcéw rezultatéw, wywiady).



Ewaluacja trwa przez caty rok, na biezgco, nie tylko po zakoriczeniu projektu.

Obserwowalismy uczniow, rozmawialismy z nimi. Rozmawialismy tez z rodzicami.

Monitorowanie trwatosci rezultatéw projektéw jest zdecydowanie fatwiejsze
(i dzieki temu czestsze), gdy instytucja sama korzysta z wypracowanych rozwigzan,
np. w przedsiewzieciach podnoszacych kompetencje kadry. Rzadziej sprawdzana
jest trwatos¢ u odbiorcédw zewnetrznych (np. w formie rozméw z przedstawicielami
innych instytucji). Wielu beneficjentdw przyznato jednak, ze w ogdle nie zajmuje
sie monitoringiem.

Czesc rozmdwceow podkreslita, ze ich instytucja na biezgco weryfikuje
aktualnosé rozwiazan wypracowanych w projekcie. W razie potrzeby beneficjenci
dokonuja modyfikacji i aktualizacji tresci zawartych w programach nauczania
oraz w materiatach edukacyjnych, dostosowuja takze dziatania do zmieniajgcych
sie warunkdw i do nowych potrzeb odbiorcédw. Dzigki temu rezultaty moga by¢
wykorzystywane przez dtuzszy czas, réwniez w nowych kontekstach prawnych
lub edukacyjnych, co istotnie zwieksza ich trwatosé.

Zorientowalismy sie, Ze materiaty online w formie PDF, przeznaczone dla rolnikdéw, nie mogg
byc zbyt ,ciezkie”, czyli przetadowane animacjami czy materiatami wideo w wysokiej
rozdzielczosci. Odbiorcy powinni mdc je sobie w miare szybko pobrac, niezaleZnie od jakosci

posiadanego fgcza internetowego.

Naszym drugim krokiem byto uatrakcyjnienie dziatan. Dzigki realizacji szkoleri dla organizacji
pozarzgdowych i przedsiebiorstw spotecznych zorientowalismy sie, Ze nasze dotychczasowe
podejscie uniwersyteckie jest zbyt hermetyczne i trzeba zrobic cos bardziej dopasowanego

do odbiorcy.

Wielu rozméwcéw deklarowato, ze ich projekt przynidst konkretne korzysci
odbiorcom — przede wszystkim osobom uczacym sie. Nauczyciele wskazywali
na przyktad, ze dzieki projektowi niektérzy ich uczniowie dostali si¢ do
dobrych szkét srednich albo na prestizowe uczelnie zagraniczne, a wyktadowcy
akademiccy podawali w trakcie wywiaddéw przyktady studentéw robiacych
kariere w renomowanych firmach na catym swiecie albo kontynuujacych
sciezke naukowg w swojej dziedzinie studiéw. Tego typu historie sukcesu sg
dobrym sygnatem dla beneficjentdw, jednak z perspektywy ewaluacji projektu
jako catosci wybitne jednostki nie sg reprezentatywne dla pozostatej grupy
uczestnikéw projektéw i nie moga by¢ dowodem na to, ze projekt przyniést
korzysci pozostatym osobom, ktére braty w nim udziat.

Uczestnicy wywiaddw przyznawali, ze podobnie jak w przypadku uczniéw,
nie monitorujg oni doktadnie tego, jak udziat w projekcie wptywa na odbiorcéw



poza instytucja. Czasem do koordynatoréw docierajg pojedyncze sygnaty o tym,
ze rezultaty sa wykorzystywane, jednak zazwyczaj Zzrédtem tych informacji

sg indywidualne kontakty z przedstawicielami innych instytucji albo wrecz
przypadkowe spotkania z uzytkownikami.

Odkqd wprowadzilismy dwujezyczne nauczanie, dzieciaki chetniej uczq sie jezykow, widzg,
Ze to jest przydatne. Idg do licedw i dajg sobie rade, poZniej dostajq sig na studia... Niedawno

sie dowiedziatam, Ze jedna z naszych absolwentek dostata sie na angielski uniwersytet.

Niektorzy uczniowie uczestniczgcy w naszym projekcie ubiegali sie potem o miejsca

w dobrych liceach, w klasach z rozszerzonym angielskim, bo nie bali sie porozumiewac w tym
Jezyku. Rowniez ci uczniowie, ktorzy mieli pewne problemy z jezykiem angielskim i trafiali

do ,zwyktych” liceow, przychodzili i mowili: ,Jestem w lepszej grupie jezykowej, radze sobie

i potrafie sie wypowiedziec na kazdy temat”.

Tylko nieliczni respondenci w trakcie wywiadu wskazali, ze w ogéle brali pod
uwage kwestie utrzymania trwatosci rezultatéw na etapie pisania wniosku
lub w trakcie realizacji projektu. Zazwyczaj zajmowali si¢ tym dopiero po
zakonczeniu przedsiewzigcia. Ci, ktérzy wezesniej zaplanowali sposéb
wykorzystywania rezultatéw, juz we wniosku o dofinansowanie uwzgledniali
czas, przez jaki planujg utrzymac trwatosc rozwigzan, a takze okreslali sposoby
udostepniania wypracowanych materiatéw i podziat zadar miedzy instytucje
partnerskie w tym zakresie. Niektorzy respondenci zadbali tez o to, by wyjazdy
edukacyjne pozostawity po sobie slad w postaci relacji (fotograficznej, w formie
krétkiego eseju) — woéwczas koordynatorzy mieli bezposrednie potwierdzenie
uzytecznosci projektu dla jego uczestnikéw.

Jezeli bierze sie pod uwage, Ze efekty projektu majg byc dostepne przez dtuzszy czas
(wnaszym przypadku przez piec lat od jego zakoriczenia), to na etapie pisania wniosku
trzeba wzigc pod uwage na przyktad to, Ze niezbedny jest serwer, a takze ktos, kto bedzie

go obstugiwat i zabezpieczat dane.

Zawsze prosimy studentow, Zzeby w trakcie wyjazdow lub zaraz po nich przesytali nam
artykuty, relacje, fotorelacje. Zeby napisali, czego sie nauczyli, co ten wyjazd im dat, jakie
szkolenia zrealizowali podczas praktyk, czego sie nauczyli podczas studiow. Dla nas to tez

Jest wazna informacja.

Monitorowanie trwatosci i wykorzystywania rezultatéw przez odbiorcéw
zewnetrznych byto tatwiejsze w przypadku materiatéw udostepnianych w formie
cyfrowej, umieszczonych na stronach internetowych. Respondenci wskazywali,



Ze zwracaja uwage na to, czy ktos korzysta z ich materiatéw online, a takze na to,

iz maja mozliwosc¢ sprawdzenia liczby odston strony lub liczby pobrar danego pliku.
Nie zawsze jednak byt to monitoring regularny, ale prowadzony niejako ,przy okaz;ji”,
swoiste potwierdzenie, ze ktos uzytkuje rezultaty. Zazwyczaj brakuje danych o tym,
kto i w jakim celu wykorzystuje te materiaty.

Bardzo rzadko beneficjenci sprawdzaja, czy partnerzy, z ktérymi realizowali
projekt, wykorzystujg wspdlnie wytworzone rezultaty. Taka sytuacja jest zrozumiata
w sytuacji braku kontaktu z przedstawicielami instytucji partnerskich, jednak
dochodzi do niej réwniez rdwniez w trwatych partnerstwach miedzy instytucjami.
Cho¢ koordynatorzy projektu utrzymuja staty kontakt, to zajmujg sie raczej
kolejnymi przedsigwzigciami, a nie sprawdzaniem trwatosci poprzednich.

Nie mamy kontroli nad tym, w jakim zakresie nauczyciele w szkotach wykorzystujqg naszg
gre. Od czasu do czasu styszymy, Ze ktdras ze szkot cos z niq robi, ale nie mamy pojecia,

czy to rzeczywiscie sie dzieje. Wiemy na pewno, Zze w dwdch placowkach stosowane sq
nasze rozwigzania, ale czy rzeczywiscie tylko w tych dwoch (z dwudziestu biorgcych udziat
w projekcie), czy moze w pozostatych rowniez? Nie otrzymujemy Zadnych informacji na ten

temat, nie sledzimy tego.

Niektoérzy beneficjenci przyznawali, ze nie poswigcili kwestii trwatosci
rezultatéw odpowiedniej uwagi. Jednym z powoddw moze by¢, wedtug nich, na tyle
duzy wptyw projektu na instytucije i jej dziatalnosé, ze rezultaty staty sie naturalng
czescig funkcjonowania organizacji. Z drugiej strony jednak uczestnicy wywiadéw
przyznawali, ze w ogdle nie zwracaja uwagi na kwestie trwatosci ich rezultatéw.

Beneficjenci podkreslali tez, ze dopiero w trakcie prowadzonego badania
uswiadomili sobie, jak wiele czynnosci na rzecz swoich rezultatéw wykonuja i ze
ich dziatania wptywajg na trwatos$é projektu. Samo uswiadomienie istnienia pojecia
trwatosci jest bardzo waznym czynnikiem w kontekscie pdzniejszych dziatan
instytucji i koordynatora na rzecz rezultatéw projektu.

Okazato sig, Ze robilismy wiele w tej kwestii, ale nie tgczylismy tych dziatar z pojeciem
trwatosci i nie zawsze zdawalismy sobie z tego sprawe. Ja sie nad tym nie zastanawiam ani

nie przywigzuje wagi do takich spraw.
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Pojecie ,trwatosé rezultatow” (lub ,trwatosé projektédw"”) moze mieé wiele
znaczen — nie ma jednej definicji. Réznorodne sposoby rozumienia pojecia
trwatosci oraz jej realizacji wynikajg z wystepowania wielu typow projektdw oraz
rodzajoéw rezultatéw wytworzonych w ich ramach. W zwigzku z tym zachowaniu
trwatosci moze sprzyjac lub zagrazaé wiele réznych czynnikéw —w przypadku
kazdego projektu bedzie to nieco inny zestaw elementéw. Warunki utrzymania
trwatosci majg zwigzek takze z typem instytuciji, jej wielkoscig, sposobem
zarzadzania. W sektorach, w ktérych instytucje realizujgce projekty sg do

siebie podobne (np. Edukacja szkolna i Szkolnictwo wyzsze), mniejsze jest
zréznicowanie sposobdw rozumienia trwatosci i czynnikdéw sprzyjajacych jej
zachowaniu. Warto zatem podczas analizy konkretnego projektu zwréci¢ uwage
na to, ktdore elementy maja najwieksze znaczenie dla zachowania trwatosci
jego rezultatow.

W przypadku kontynuacji dziatan projektowych trudno méwic o trwatosci
jednego projektu. Gdy kolejne inicjatywy czerpia z doswiadczer: poprzednich,

nie da sie tatwo ocenic, co jest rezultatem danego projektu, a co —innego.
Podobne problemy z opisem rezultatéw wystepuja, gdy pierwszy zakoriczony
projekt powoduje zwiekszenie aktywnosci instytucji i zmotywowanie
pracownikdéw do realizacji kolejnych przedsiewziec. Paradoksalnie, o trwatosci,
kiedy wystapita, méwi si¢ tak samo trudno, jak o catkowitym jej braku. Nawet
wtedy, gdy wptyw projektu na instytucje jest znaczacy (dotyczy catosci jej
dziatalnosci), nie da sie tatwo wydzieli¢ jednego projektu jako konkretnego,
osobnego przyktadu trwatosci rezultatéw. Beneficjenci oceniajacy trwatosé
swoich projektow powinni zatem wziaé¢ pod uwage catoksztatt dziatania
instytucji i rozwazy¢ wiele roznych aspektéw zwigzanych z tym zagadnieniem.
Uswiadomienie sobie rzeczywistego wptywu rezultatéw projektu na instytucje,
na jej pracownikow i otoczenie zewnetrzne utatwia planowanie dalszych
dziatan, promowanie wiasnej dziatalnosci oraz ewentualna aktualizacje
opracowanych rozwigzan.



Instytucje realizujace projekty nie zawsze dziataja w celu zaspokojenia
wewnetrznych potrzeb. Niekiedy dziatajg na rzecz innych podmiotéw lub grup
0sdb, a beneficjent jest w takim przypadku ekspertem w danej dziedzinie

lub posrednikiem docierajgcym do odbiorcéw ostatecznych. W takiej sytuacji
kwestia trwatosci rezultatéw jest bardziej skomplikowana i wymaga pogodzenia
intereséw réznych instytucji i oséb, a takze przygotowania planéw na przysztosé
oraz ustalenia priorytetéw. Rosnie wtedy réwniez znaczenie czynnika ludzkiego
— 0s6b zaangazowanych w projekt i we wdrazanie rezultatéw. Zapewnianie
trwatosci rezultatéw wymaga wiec przeprowadzenia pogtebionej analizy potrzeb
odbiorcéw zewnetrznych. Wazne sa takze monitorowanie uzytecznosci
rezultatow dla poszczegdlnych grup odbiorcéw i ich modyfikowanie

w zaleznosci od zmieniajacych si¢ potrzeb uzytkownikow.

Beneficjenci, ktérzy brali udziat w badaniu, stosowali wiele réznych sposobdéw
zachowania trwatosci rezultatéw, jednak tylko w nielicznych przypadkach
kwestia ta byta konsekwencjg realizacji wczesniej przyjetego planu. Zachowanie
trwatosci rezultatéw byto czasem efektem przypadku — wynikato z nawigzania
nowych kontaktéw indywidualnych czy otrzymania propozycji ze strony wtadz
instytucji. Trzeba podkreslié, ze opracowanie planu zachowania trwatosci
rozwiazan, nawet przed rozpoczeciem projektu, jest bardzo istotne, bowiem
dzieki niemu wdrazanie rezultatéw po zakonczeniu prac projektowych jest
znacznie fatwiejsze.

Do planowego wykorzystywania rezultatéw dochodzi czesciej, gdy sa one
wdrazane bezposrednio przez instytucje, ktdra realizowata projekt. Rzadsze
natomiast jest planowanie dziatar i monitorowanie trwatosci rezultatéw
w odniesieniu do innych instytucji, w tym partneréw projektu. Trwatosé
rezultatéw czesto zalezy wytgcznie od indywidualnych kontaktéw koordynatora
lub dobrej woli 0séb zaangazowanych, czasem wynika ze szczesliwego
zbiegu okolicznosci. W zwigzku z tym pojawia sie duze zagrozenie brakiem
trwatosci, cho¢ mozliwe sg takze niespodzianki. Warto takie niespodziewane
okazje wykorzystywac.

Wptyw jednego projektu na duzg instytucje jest prawie niezauwazalny, jego
oddziatywanie dotyczy raczej poszczegdlnych czesci organizacji (wydziatdw,
instytutdéw, biur itp.). Dopiero kolejne inicjatywy, wynikajace z wczesniejszych
dziatan i przyjetej strategii, moga wywieraé dostrzegalny wptyw na cata
organizacje. W mniejszych instytucjach projekt wptywa na ich funkcjonowanie



niemal w kazdej dziedzinie, od podejmowanej tematyki dziatari do procedur
wewnetrznych. Podczas analizy potrzeb nalezy zatem zwrdéci¢ uwage

na to, w jaki sposdb projekt moze wptynaé na cata instytucje, a takze

na poszczegolne jej czesci. Aby zwiekszy¢ trwatosé rezultatow, warto

w wiekszych organizacjach, realizujacych wiele projektéow, wprowadzi¢
specjalna jednostke stuzaca wsparciu projektéw miedzynarodowych.

W mniejszych podmiotach, zamiast tworzenia biur mozna wyznaczy¢
pojedyncze osoby zajmujace si¢ wspieraniem projektow.

Instytucje, ktérych podstawowa dziatalnos¢ nie jest zwiazana z projektami

(np. szkoty, uczelnie, muzea), stajg przed wyzwaniem dotyczacym pogodzenia
statutowej dziatalnosci z dziataniami projektowymi, co moze znacznie obcigzaé
praca koordynatora i zespét. Gdy przedsiewzigcie realizuje niewielka liczba osdb,
zadania dodatkowe mogg utrudnia¢ pracownikom wypetnianie codziennych
obowigzkdéw stuzbowych. Z tego powodu niektdre instytucje rezygnuja z projektéw
lub realizujg je rzadziej. Warto zatem, biorac to pod uwage, rozwazyc, w jaki sposéb
instytucja moze zwigkszy¢ liczbe oséb zaangazowanych w projekt, aby odciazyc
koordynatora. Mozna takze zabiega¢ o to, by przedsiewzigcie nie byto przypisane
wytacznie do jednej osoby i aby kontakty z partnerami nie ograniczaty si¢ do
jednego pracownika danej instytucji. W podmiotach, ktérych zasadnicza dziatalnos¢
opiera sie na realizacji projektéw (np. w organizacjach pozarzagdowych), zagrozenie
tego rodzaju jest mniejsze, a ich pracownicy mogga poswiecic¢ wigcej czasu oraz energii
na projekt. Sytuacja taka moze sprzyjaé trwatosci. Tutaj jednak pojawia sie
niebezpieczenstwo — jesli instytucja finansuje swojg dziatalnosé gtéwnie

z otrzymanych grantdw, to brak kolejnego dofinansowania moze by¢ réwnoznaczny
z brakiem trwatosci rezultatow.



Najwazniejsze czynniki stuzace trwatosci projektow to: dostosowanie
przedsiewziecia do potrzeb odbiorcéw oraz stworzenie odpowiednio
zaangazowanego zespotu, z dobrym koordynatorem na czele. Te dwa elementy
pojawiaty sie w wiekszosci przeprowadzonych wywiaddw i za kazdym razem
przypisywano im kluczowe znaczenie — niezaleznie od sektora edukaciji, typu
instytucji czy typu projektu.

Odpowiednia analiza potrzeb, przeprowadzona jeszcze przed rozpoczeciem
projektu, sprawia, ze nie jest on celem samym w sobie, ale narzedziem
do zrealizowania wczesniej okreslonego planu. Beneficjenci, ktérzy opracowali
trwate rezultaty, od samego poczatku wiedzieli, czemu projekt ma stuzyc
i w jakim kierunku ma sie rozwija¢, w zwigzku z czym proponowane przez nich
rozwiazania zaspokajaty potrzeby beneficjenta i odbiorcéw.

Drugi czynnik, czyli zespot projektowy i koordynator, jest réwnie istotny.
Zaangazowanie 0s6b pracujgcych nad projektem jest wazne w kontekscie duzego
naktadu pracy, ktérego wymaga takie przedsiewziecie. Jesli w instytucji zabraknie
ludzi identyfikujgcych sie z projektem, to trudno bedzie utrzymad jego trwatosé.
Ten watek pojawiat sie praktycznie w kazdym wywiadzie — odpowiednie osoby
tworzace projekt gwarantuja zachowanie trwatosci. Warto zatem otoczy¢ zespot
projektowy szczegélna troska — zadbac o to, by sktadat si¢ on z wystarczajacej
liczby osdb, a takze by jego zaangazowanie byto odpowiednio wynagradzane
(materialnie i niematerialnie).

Zespot projektowy, nawet najbardziej zaangazowany, nie zapewni trwatosci
rezultatéw bez przekonania wtadz instytucji o tym, jaka wartos¢ ma dane
przedsiewziecie. Dlatego jednym z wazniejszych czynnikéw zwiekszajacych
trwatosé sa dobre relacje z kierownictwem instytucji. Bez akceptacji przetozonych
trudno uzyskaé srodki na utrzymanie trwatosci, a wtedy efekty pracy zespotu
projektowego mogga wylgdowaé w szufladzie. Wiadze instytucji warto wiaczaé
w projekt od samego poczatku — od etapu definiowania potrzeb i planowania
celow. Dobrym pomystem jest tez angazowanie kierownictwa instytucji,

o ile zachodzi taka potrzeba, do dziatan projektowych — dzieki temu kadra
zarzadzajaca bedzie mogta lepiej zrozumied istote przedsiewziecia i docenié
prace zespotu projektowego. Wsparcie ze strony wtadz instytucji ma ogromne
znaczenie i tworzy klimat sprzyjajacy realizacji przedsiewzieé. Kwestia dobrych
relacji z kierownictwem jest istotna w kazdym sektorze edukacji, ale szczegdlnie
czesto wspominali o niej nauczyciele zatrudnieni w szkotach. W przypadku szko6t
kluczowe jest zaangazowanie w projekty edukacyjne ich dyrektoréow, poniewaz
maja oni mozliwos¢é szerokiego wspierania zespotu projektowego, a takze
wptywania na trwatosc rezultatéw dzieki kontaktom z organem prowadzacym.



Czynnikiem wptywajacym na trwatos$¢ projektu sa relacje z partnerami
zewnetrznymi: wtadzami samorzadowymi i centralnymi, instytucjami

kultury czy duzymi organizacjami pozarzagdowymi. W przypadku szkét jedng

z najwazniejszych instytucji, majgca wptyw na projekt, jest organ prowadzacy.
Zainteresowanie kluczowych partneréw projektem przynosi wiele korzysci, od
czysto finansowych do prestizu i uznania. Istotne jest komunikowanie si¢ z tymi
instytucjami, promowanie projektu i upowszechnianie jego rezultatéw. Bardzo
skuteczne bywa tez wiaczanie takich partneréw w dziatania projektowe
(uzyskiwanie patronatéw, wspoélna realizacja czesci zadan).

Kontynuacja dziatan w petnym zakresie jest trudniejsza po zakoriczeniu projektu.
Wymaga wiekszego naktadu pracy i wigze sie z koniecznoscig przekonania
witadz instytucji do swoich pomystéw w sytuacji, gdy brakuje uzasadnienia dla
prowadzenia niestandardowych dziatan (wczesniej uzasadnionych realizacja
projektu). Znacznie trudniejsze jest takze nawigzywanie wspétpracy z nowymi
partnerami, a dla wielu instytucji problemem jest réwniez brak dodatkowego
finansowania. Aby unikngé sytuacji, w ktérej te wszystkie czynniki sprawia,

ze rezultaty projektu nie beda wdrazane, warto juz na etapie planowania
rozwazyc, w jaki sposob rezultaty beda funkcjonowaé i w jakim zakresie
mozliwe jest realizowanie dziatan z wykorzystaniem srodkow wtasnych
instytucji (lub tez w jaki sposob mozna pokry¢ koszty z zewnetrznych zrodet
finansowania). Dobrym pomystem moze by¢ tez formalne wpisanie projektu
(i jego rezultatéw) w procedury i sposoby dziatania instytuciji.



Trudnosé w utrzymaniu trwatosci rezultatéw w projektach dotyczacych Edukaciji
szkolnej wynika z tego, ze dziatania czesto skierowane sg do konkretnej

grupy uczniéw lub do wybranej klasy. Kiedy uczniowie koriczg dany etap
edukacji, rezultaty projektu w pewnym sensie réwniez ,wychodza" z nimi ze
szkoty. Dodatkowym zagrozeniem jest to, ze czgsto kolejne przedsigwziecia sa
koordynowane przez tego samego nauczyciela (lub ten sam zespét), co grozi
zmeczeniem, wypaleniem, a w konsekwencji prowadzi do niepodejmowania
dodatkowych dziatan. Konieczne jest zatem takie zaplanowanie projektow,

by trwatos¢ rezultatow nie przemijata wraz z ukoriczeniem nauki przez grupe
uczniow. Nalezy takze zadbac¢ o odpowiednia liczebnos¢ zespotu projektowego,
wiaczajac kolejne osoby w jego prace.

W projektach realizowanych w sektorze Szkolnictwo wyzsze trwatosé rezultatéw
wynika z tego, ze przedsiewzigcia te traktowane sg jako dziatania systemowe,
rozwijajace stata, codzienng prace uczelni. Szkoty wyzsze dysponuja ponadto
odpowiednimi zasobami, ktére pozwalaja miedzy innymi na finansowanie
rezultatéw po zakoriczeniu projektu. Pracownicy naukowi sg naktaniani do
realizacji projektow przez wtadze uczelni, choé problemem moze by¢ fakt,

ze prowadzenie przedsigwzie¢ o charakterze dydaktycznym (bez komponentu
naukowego) jest postrzegane jako mniej korzystne zaréwno dla instytucji, jak

i dla koordynatora. Moze to zniechecaé do podejmowania kolejnych inicjatyw
tego typu. Z tego wzgledu istotne jest zrownowazenie aspektow naukowych
i dydaktycznych w ramach realizowanych przedsiewzieé — tak, by zaréwno
instytucji, jak i jej pracownikom optacato si¢ zaangazowaé w projekt.



W niektdérych instytucjach z sektora Ksztatcenie i szkolenia zawodowe

(np. w szkotach zawodowych) pojawiaja sie problemy analogiczne do tych, ktére
sg obecne w sektorze Edukaciji szkolnej. Podobne sg réwniez czynniki sprzyjajace
trwatosci rezultatéw. Szczegdlnie mocno w tym sektorze podkreslano znaczenie
odpowiedniej analizy potrzeb odbiorcéw, a takze dtugofalowego planowania
dziatan instytucji. Zagrozenie dla trwatosci w tym sektorze wynika z charakteru
realizowanych projektéw - te, ktére dotyczg kwestii szczegdlnie podatnych

na zmiany (np. zwigzanych z rynkiem pracy) lub odnoszg sie do obszaréw Scisle
specjalistycznych, wymagajg czestszej aktualizacji. Dlatego warto pamietad,

Ze wypracowane rozwigzania nie sa ostateczne i konieczna jest dalsza praca
nad nimi. W zwiazku z tym niezbedne jest zapewnienie odpowiednich zasobow
do ich utrzymania oraz aktualizacji ich tresci.

Projekty w sektorach Edukacja dorostych i Mtodziez realizowane sg najczesciej
przez organizacje pozarzadowe lub instytucje kultury.

Dla organizacji pozarzadowych projekt jest czesto jedynym realizowanym
przedsiewzigciem, scisle zwiazanym z wypetnieniem ich misji. Podejmowana
tematyka wiaze sie z dziatalnoscia catej organizaciji, dzigki czemu moze sie
ona coraz bardziej specjalizowa¢ w danej dziedzinie, a kontynuacja dziatan
projektowych jest niejako wpisana w charakter jej pracy. Nalezy réwniez
zaznaczyé, ze dla oséb zatrudnionych w sektorze pozarzadowym dziatalnosé
czesto jest nie tylko praca, lecz takze pasja. Mozliwosé realizacji projektéw sprzyja
wiekszemu zaangazowaniu pracownikéw i zapewnia state wynagrodzenie, o ktére
bardzo trudno w organizacjach pozarzagdowych. W takiej sytuacji jednak brak
statego finansowania moze uniemozliwi¢ kontynuowanie dziatan projektowych,
a tym samym zagrazac¢ trwatosci rezultatéw. Warunkiem zapewnienia trwatosci
jest wpisanie projektu w misje organizacji, dzigki czemu zwigksza si¢
zaangazowanie pracownikow, ktorzy mysla dtugofalowo o wypracowanych
rezultatach. Nawet jesli projekt nie jest kontynuowany, to jego elementy sg
widoczne w dalszej pracy.

W instytucjach kultury z kolei problemem moze by¢ kwestia pogodzenia
dziatalnosci statutowej z projektem, a takze wynikajgce stad nadmierne
obcigzenie pracownikéw. Z tego wzgledu istotne jest opracowanie strategii
realizacji projektu oraz zadbanie o odpowiednio liczny zespoét projektowy.









Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE) funkcjonuje od 1993 roku. Jest jedyna
w Polsce instytucja z tak duzym doswiadczeniem w zarzadzaniu edukacyjnymi
programami europejskimi. W latach 2007-2013 koordynowata w Polsce programy
.Uczenie sie przez cate zycie” (Erasmus, Leonardo da Vinci, Comenius i Grundtvig)
oraz ,Mtfodziez w dziataniu”. Obecnie petni funkcje Narodowej Agencji Programu
Erasmus+ na lata 2014-2020. Réwnolegle realizuje europejskie inicjatywy
informacyjno-edukacyjne: eTwinning, Eurodesk Polska, Eurydice, Europass, ECVET
i EPALE. Wspiera réwniez wspoétprace z krajami Wschodu, poprzez Polsko-Litewski
Fundusz Wymiany Mtodziezy, Polsko-Ukrainska Rade Wymiany Mtodziezy oraz
Centrum Wspoétpracy SALTO z Krajami Europy Wschodniej i Kaukazu. Od 2014 roku
FRSE uczestniczy we wdrazaniu Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj.

Fundacja jest tez organizatorem wielu wydarzen edukacyjnych, w tym konkurséw
promujacych rezultaty projektow (EDUinspiracje i EDUinspirator, European Language
Label, Selfie+). Koordynuje obchody Europejskiego Tygodnia Mtodziezy

oraz wspotorganizuje wydarzenia odbywajgce sie w ramach Europejskiego Dnia
Jezykdéw. Prowadzi dziatalnosé analityczno-badawczg oraz wydawnicza (jest wydawcg
m.in. kwartalnikéw: ,Jezyki Obce w Szkole" oraz ,Europa dla Aktywnych").
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